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Abstract：In this paper, we focus on the Monozukuri companies in Japan, and analyze 

the effective practices of digital transformation based on the framework of 

Park(2020). We first present a research model that defines drivers, strategic and 

operational practices and performance outcomes. We then discuss data reliability 

requirements using Global Integrated Manufacturing Information System (GIMIS). To 

illustrate the reality of data driven innovation, we use the case of T-firm, a 

major automobile company in Japan. Specific focus is the role of data linkage 

infrastructure that increases customer satisfaction in real time in the course of 

responding to fluctuating patterns of global customer demand.  
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データドリブンイノベーション事例 

―トヨタ自動車高度品質情報センターT-AQIC システムー 

 

要約：本稿では、日本のものづくり企業にフォーカスを置き、ビッグデータを活用

したデータドリブンイノベーション(Data Driven Innovation)時代、すなわち、

デジタルトランスフォーメーション時代に求められる経営戦略についてまとめた

朴(2020)に基づき、日本企業の中でデータドリブンイノベーション(Data Driven 

Innovation)をうまく活用している成功事例を取りあげる。まず、データ連携とグ

ローバル統合型ものづくり ITシステム（GIMIS）のフレームワークに基づき、デジ

タルトランスフォーメーション時代に求められるデータの信頼性について議論す

る。そのうえで、成功事例としてトヨタ自動車高度品質情報センターT-AQIC シス

テム事例を取りあげて、顧客ニーズに対応し、顧客満足度を高めるためのデータ連

携の重要性について分析した。 

 

キーワード：データドリブンイノベーション(Data Driven Innovation)、グロー

バル統合型ものづくり ITシステム（GIMIS）、トヨタ自動車、T-AQICシステム 




