
【個人情報の取扱】 

 

（１）個人情報の利用目的について 

当社及び当社グループ会社（会社名等は当社ホームページをご参照下さい｡）は、ドリームプラン契約お申込時及び

届出時にご提供いただいたお客様の個人情報につきましてドリームプラン契約に基づく契約手続き、お客様との連

絡及び業務の処理のために必要な範囲内で利用させていただきます。 

 

（２）第三者への提供について 

  当社は、ドリームプラン契約に基づく契約手続き、お客様との連絡及び業務処理のために、お客様の氏名、住所、電

話番号、銀行名、口座番号等を書類又は電子データにより、金融機関に提供します。 

 

（３）委託について 

  当社は、お客様からお預かりした個人情報を取扱う業務の全部又は一部を、第三者に外部委託することがあります。

委託業者は一定の基準により選定し、秘密保持等の個人情報保護に関する契約を締結した上で、定期的にお客様

の個人情報が安全に管理されているかの確認を行う等、委託業者に対する必要かつ適切な監督を行います。 

 

（４）個人情報を提供されることの任意性について 

  個人情報を当社に提供していただくか否かは、お客様の任意ですが、必要事項をご提供いただけない場合には、ドリ

ームプランにお申込みいただけないことがあります。 

 

（５）お客様からの問い合わせについて 

  当社が保有するお客様の開示対象個人情報の利用目的の通知、開示、その内容の訂正、追加、若しくは削除、その

利用の停止等をご希望の方は、必要となる手続きについてご案内いたしますので、次のお問い合わせ窓口までお申

し出下さい。 

 

■個人情報に関するお問合せ・苦情のお申し出先 

株式会社日本旅行本社お客様相談室お客様相談室長 

電話：03－6895－7883  ＦＡＸ：03－6895－7833 

e－mail：sodan_shitsu@nta. co. jp 

営業時間：月～金曜日 9 ：45～17：45（土日祝・年末年始休業） 

 

（６）個人情報保護管理者：取扱支店箇所長 

 

（７）このほか当社の個人情報の取扱に関する方針等についてはホームページでご確認下さい。 

   （https://www.nta.co.jp/security.htm） 

 


