
технологии / ИИ 
рассчитает страховую 
премию автоматически

«Цифра» для клиента

Евгения Мамонова

Страховые компании внедряют искусственный интел-
лект в сферу коммуникации с клиентами. 

Здесь активно развивается CRM-моделирование. 
Цель — персонализация предложений по страховым 
продуктам. Так, в направлении CRM-моделирования 
существуют три задачи – Retention (оценка лояльно-
сти клиентов бренду), Next Best Offer (следующее наи-
лучшее предложение каждому конкретному клиенту) 
и Next Best Action (оценка следующих действий клиен-
тов по покупке страховых продуктов). 

«Недавно мы разработали собственную систему 
AutoML, — рассказывает руководитель отдела исследо-
ваний и координации Центра развития искусственно-
го интеллекта компании «Ингосстрах» Иван Ястреб-
ков. — Уменьшили время на разработку моделей и обра-
ботку больших объемов данных в целом, что позволяет 
нам решать большее число задач по разным продук-
там. Также учитываем и различные каналы предложе-
ний клиенту конкретных продуктов: СМС-рассылки, 
холодные звонки, e-mail-рассылки и другое. Помимо 
этого у нас реализован инструмент для оценки схоже-
сти клиентов в одной интересующей нас таргетирован-
ной группе. Также сейчас мы внедряем технологию, 
нацеленную на автоматическую оценку страховых 
премий для таких клиентов. На данный момент нам 
удалось достичь автоматизации по данным задачам. 
Планируем углубить подходы по модернизации этого 
направления».

В страховых компаниях отмечают, что на откуп ИИ-
ассистентам может быть отдано до 80 процентов от 
всех операций. Помимо того что во многих моментах 
искусственный интеллект выполняет работу точнее и 
быстрее, его применение помогает сокращать издерж-
ки. В зависимости от конкретной задачи расходы на ис-
кусственный интеллект по сравнению с жи-
вым оператором могут быть меньше на 15—40 
процентов. 

продукты / На рынке 
появляется все больше 
нестандартных 
страховых предложений

Компенсация 
за разочарование

Евгения Носкова

На рынке появляется больше нестандартных страхо-
вых продуктов. Люди оформляют полисы для живот-
ных, гаджетов и даже страхуются от «разочарования».

Например, туристы целенаправленно едут смо-
треть на северное сияние, горбатых китов, касаток, 
хотят подняться на вершину вулкана, но этого не слу-
чается. Природу невозможно контролировать. «Хочет-
ся вернуть деньги за поездку и моральный ущерб ком-
пенсировать», — говорит операционный директор «Со-
вкомбанк Страхование» Владислав Синцов.

Если стандартного продукта нет в линейке, для кли-
ента разрабатывается индивидуальное предложение. 
По словам Синцова, нестандартные запросы почти 
всегда связаны с каким-то сервисом: выезд для оформ-
ления договора в далекий район или юридическая под-
держка, например по вопросам наследования. «Также 
были просьбы объединить два продукта в один дого-
вор страхования. Делали отдельный договор именно на 
страхование фонтанов», — рассказал эксперт.

Но не любой запрос может быть удовлетворен — то, 
что нельзя страховать, прописано в Гражданском ко-
дексе РФ, пояснил «РГ» руководитель проекта НИФИ 
Минфина России «Моифинансы.рф» Михаил Сергей-
чик. Не допускается страхование противоправных ин-
тересов. Риски последствий незаконного по-
ведения, ущерб здоровью или имуществу от 
них нельзя возместить по страховке. 
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Новации / Страховщики 
назвали приоритеты работы 
на 2025 год

Дружественные планы

Елена Петрова

В следующем году страховой 
рынок ждут изменения, кото-
рые затронут компании и по-
требителей услуг — от новых ин-
струментов страхования жизни 
до подключения страховщиков 
к единой государственной ин-
формсистеме в сфере здравоох-
ранения. 

О сути нововведений «РГ» 
рассказали во Всероссийском 
союзе страховщиков.

Запуск долевого 
страхования жизни

В 2025 году предстоит выве-
сти на рынок новый инвестпро-
дукт по долевому страхованию 
жизни, который предполагает 
новые подходы по управлению 
активами страхователя. «Для 
повышения доверия граждан к 
инструментам долгосрочного 
страхования жизни необходимо 
обеспечить гарантии вложений в 
финансовые инструменты через 
создание государственной систе-
мы гарантирования прав по до-
говорам страхования жизни. Эта 
мера позволит сбалансирован-
но развивать различные инстру-
менты долгосрочных накопле-
ний граждан и обеспечить рав-
ные конкурентные условия для 
участников финансового рын-
ка», — рассказал «РГ» президент 
Всероссийского союза страхов-
щиков Евгений Уфимцев.

При этом страховщиков 
жизни необходимо включить 
в государственную програм-
му долгосрочных сбережений. 
Сейчас операторами програм-
мы долгосрочных сбережений 
являются пенсионные фонды. 
При этом, отметил Евгений 
Уфимцев, у Банка России и мин-
фина сложилось понимание 
того, что участие страховых 
компаний в ее реализации уве-
личило бы потенциал програм-
мы за счет их компетенций и 
широкой клиентской базы.

Многолетний опыт работы 
страховщиков с клиентами по 
формированию программ дол-
госрочных накоплений может 
стать одним из драйверов раз-
вития и популяризации таких 
программ среди населения, но 
для этого необходимы законо-
дательные изменения.

В рамках общественно-про-
фессиональной дискуссии 
предстоит выработать подходы 
участия страховщиков в реали-
зации программы долгосроч-
ных сбережений и закрепить их 
в законодательстве.

В 2024 году в рамках нало-
говой реформы была отмене-
на льгота по НДФЛ на доход по 
ИСЖ и НСЖ, если он не превы-
шал суммы первоначального 
взноса, умноженной на средне-
годовую ставку Банка России за 
каждый год действия договора.

«Сейчас минфин вернулся 
к вопросу о налоговых льго-
тах для договоров страхования 
жизни, и мы надеемся вместе 
выработать сбалансирован-
ный вариант, который позво-
лил бы и привлечь длинные 
деньги в экономику и напол-
нить бюджет новыми посту-
плениями», — отметил Евгений 
Уфимцев.

Важным фактором сохра-
нения доверия страхователей 
к долгосрочным программам 
страхования жизни является 
сохранение ранее действовав-
ших условий налогообложения 
для договоров, заключенных до 
даты принятия нового налого-
вого законодательства. 

Контроль за ОСАГО
В 2025 году предстоит про-

тестировать систему автома-

тического контроля наличия 
полиса ОСАГО в рамках ин-
формационного взаимодей-
ствия с ГУОБДД МВД России. 
Эффективность работы дан-
ной системы позволит в пер-
спективе снизить количество 
транспортных средств, эксплу-
атируемых без страхового по-
крытия ОСАГО, в том числе че-
рез расширение практики при-
влечения к ответственности за 
нарушение законодательства 
об обязательном страховании 
автогражданской ответствен-
ности.

Региональные программы 
страхования жилья

Возрастающий ущерб жи-
лым помещениям и имуществу 
граждан от опасных природ-
ных явлений требует расши-
рения практик применения 
страховых инструментов для 
покрытия данных рисков. «Не-
обходимо продолжить совер-
шенствование регулирования 
вопросов защиты населения и 
территорий от ЧС природно-
го характера через установ-
ление требований по реали-
зации данных программ стра-
хования. В случае принятия 
законодательных изменений 
(законопроект №605295-8) 
страховой сектор находится в 
высокой степени готовности к 
взаимодействию с субъектами 
РФ и уже подготовил предло-
жения по созданию программ 
страхования для регионов, а 
также в дальнейшем готов ока-
зывать методологическую 
поддержку», — сказал Евгений 
Уфимцев.

Подключение 
страховщиков к системе 
ЕГИСЗ

Страховые компании, ве-
дущие работу по ОМС и ДМС, 
для повышения качества ме-
дицинских услуг нуждаются в 
расширении возможностей по 
использованию электронно-
го документооборота в здра-
воохранении, в том числе в 
части ведения первичной ме-
дицинской документации в 
форме структурированных 
электронных медицинских до-
кументов.

Со стороны страхового со-
общества продолжится рабо-
та по содействию включению 
страховых медицинских орга-
низаций и страховых организа-
ций, осуществляющих ДМС, в 
число участников единой госу-
дарственной информационной 
системы в сфере здравоохра-
нения (ЕГИСЗ) и системы меж-
ведомственного электронного 
взаимодействия (СМЭВ) с це-
лью ускорения введения юри-
дически значимого документо-
оборота в сфере медицинского 
страхования.

Расширение 
перестраховочной емкости

Сокращение возможностей 
по международному перестра-
хованию повышает кумуляцию 
страховых рисков внутри Рос-
сии и снижает возможности 
для обеспечения страхового по-
крытия для крупных инвести-
ционных и торгово-закупочных 
проектов, а также инфраструк-
турных объектов.

«В 2025 году продолжится  
формирование и расширение 
перестраховочной емкости с 
дружественными странами, в 
том числе через сотрудниче-
ство с ЕАЭС, БРИКС. Также бу-
дут прорабатываться вопро-
сы использования кредитных 
рейтингов страховых компа-
ний, присвоенных российски-
ми кредитными рейтинговы-
ми агентствами по междуна-
родной шкале. Это нужно для 
учета прав требований и доли в 
страховых резервах перестра-
ховщиков из дружественных 
стран в составе активов, прини-
маемых для расчета капитала 
в рамках требований к финан-
совой устойчивости и платеже-
способности», — сказал Евге-
ний Уфимцев. 

 В 2025-м расширится                               
перестрахование 
с дружественными 
странами

налоги / Льготы по 
доходам ИСЖ и НСЖ 
планируют отменить

Прогрессивная 
шкала

Наталия Тихонова, Екатеринбург

1 января 2025 года вводятся меры по «донастройке 
налогообложения»: прогрессивная шкала НДФЛ, по-
нятие материальной выгоды при продаже доли в ком-
пании свыше пороговой суммы, у организаций с упро-
щенной системой налогообложения появляется обя-
занность платить НДС, а ставка налога на прибыль 
организаций повышается с 20 до 25 процентов. В стра-
ховании отменяются льготы по доходам, полученным 
физлицом по договорам инвестиционного и накопи-
тельного страхования жизни (ИСЖ и НСЖ).

Раньше такие выплаты НДФЛ не облагались, если 
они не превышали первоначального взноса, умно-
женного на среднегодовую ставку ЦБ за каждый год 
действия договора. С 2025-го придется заплатить 13 
процентов за сумму менее 2,4 миллиона рублей и 15 
процентов — за то, что свыше. Нововведения коснутся 
более 15,9 миллиона россиян, имеющих договоры, в 
том числе 3,2 миллиона застрахованных в 2023 году. У 
страхования жизни есть плюс: средства не наследуют-
ся в общем порядке и не делятся как совмест-
но нажитое при разводе, что ограждает инве-
сторов от имущественных претензий.

финансы / Реформа страхования жизни увеличит        
продажи полисов

Деньгам подали знаки

Алена Узбекова

Э
ксперты ожидают рост 
рынка страхования в бу-
дущем году практически 
по всем направлениям.

Одним из драйверов 
должна стать система страхо-
вания жизни в ее обновленном 
формате. С 1 января 2025 года в 
России начнутся продажи поли-
сов долевого страхования жиз-
ни (ДСЖ), которые заменят ин-
вестиционное страхование жиз-
ни (ИСЖ). 

ИСЖ росло высокими тем-
пами, однако зарекомендовало 
себя не лучшим образом. Кли-
енты жаловались на мисселинг 
— недобросовестное поведение 
участников рынка. Из-за вы-
соких комиссионных ставок за 
продажи этого продукта у бан-
ковских служащих, работаю-
щих со страховыми компания-

ми, был соблазн продать стра-
ховку под видом выгодного де-
позита. В итоге Банк России 
стимулировал принятие зако-
на, заменяющего ИСЖ на ДСЖ. 
Продажа полисов ИСЖ в России 
должна прекратиться с 1 января 
2026 года.

Долевое страхование жиз-
ни, как и ИСЖ, объединяет в 
себе страховой и инвестици-
онный продукты. «Указанный 
вид страхования представляет 
собой аналог распространен-
ного на зарубежных страховых 
рынках unit-linked-продукта и 

включает одновременно предо-
ставление страховой защиты и 
возможность инвестирования 
части уплаченной страховой 
премии в выбранные страхо-
вателем паи и получения инве-
стиционного дохода», — сообща-
лось в пояснительной записке к 
законопроекту ДСЖ.

Проще говоря, ИСЖ не пред-
полагает участия страхователя 
в выборе инвестиционных ин-
струментов. В ДСЖ напротив 
страхователь может формиро-
вать инвестиционный портфель 
по собственному разумению 

— из паев открытых паевых ин-
вестиционных фондов (ОПИФ). 
Однако при этом страхователь 
берет на себя и риски, которые 
в ИСЖ несет страховая компа-
ния. Обещают, что чем выше 
риск — тем больше возможное 
вознаграждение. 

«С учетом преимуществ но-
вого вида страхования, предпо-
лагающего возможность уча-
стия клиента в формировании 
инвестиционного портфеля, 
— вероятно, можно ожидать и 
быстрого роста спроса на этот 
продукт, и дальнейшее разви-
тие рынка страхования жизни 
в целом», — сказал «Российской 
газете» вице-президент компа-
нии «Ренессанс стра-
хование» Сергей Де-
мидов.
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Раньше доходы по договорам ИСЖ и НСЖ 
при определенных условиях НДФЛ 

не облагались. С 2025 года вводится налог

В марте 2025 года                                                                           
в России начнут проверять
наличие полиса ОСАГО
по камерам дорожного движения

А к ц ент   

в  Д ол е в о м  ст ра хо в а н и и  ж и з н и   

ст ра хо в ат е л ь  м о ж е т                                          

са м  ф о р м и р о в ат ь  и н в ест п о р тф е л ь

В стране есть многолетний опыт работы с клиентами по долгосрочным 
накоплениям.

В будущем году эксперты                    
ожидают рост страховых сборов 
по ОСАГО.
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проект / 
Минсельхоз 
поддержал 
изменение 
закона  
о страховании 
АПК 

Паводок 
«на поводке»

Елена Петрова

Минсельхоз России поддержал 
инициативы депутатов, раз-
рабатывающих законопроект 
с корректировками закона об 
агростраховании с господдерж-
кой, сообщила журналистам 
заместитель директора по во-
просам агрострахования ФГБУ 
«Агентство по сопровождению 
программ государственной под-
держки АПК» Зоряна Стойко.

Снижается максимальный 
уровень франшизы по догово-
рам агрострахования с господ-
держкой для растениеводов с 
50 до 30 процентов. Кроме того, 
«в набор рисков, по которым 
могут проводиться выплаты по 
договорам страхования с го-
споддержкой, предполагается 
добавить «паводок». Сейчас в 
перечне рисков есть риск «на-
воднение», но отсутствует риск 
«паводок», приводит слова Зо-
ряны Стойко «Интерфакс».

Для животноводов пред-
полагается внести уточнение, 
связанное с порядком выплат, 
которые возникают при объяв-
лении очага опасного заболева-
ния для сельскохозяйственных 
животных: в законопроекте 
предполагается уточнить по-
рядок выплат в случае изъятия 
сельхозживотных при объявле-
нии такого риска.

Кроме того, по словам Зо-
ряны Стойко, Минсельхоз Рос-
сии сейчас рассматривает не-
которые предложения Нацио-
нального союза агрострахов-
щиков (НСА), подготовленные 
совместно с ведущими ком-
паниями, осуществляющими 
сельхозстрахование. «Так, по 
программе мультирискового 
страхования урожая предпо-
лагается ввести порядок пред-
варительных выплат в размере 
50 процентов от предстоящей 

выплаты», — сказала Стойко. 
Предварительная выплата мо-
жет осуществляться по мульти-
рисковой программе в неоспо-
римой части убытка после при-
знания страховщиком события 
страховым и предоставления 
аграрием необходимых доку-
ментов. 

Как пояснил президент На-
ционального союза агростра-
ховщиков Корней Биждов, из-
менение в правилах агростра-
хования по договорам с господ-
держкой в рамках мультири-
скового страхования урожая 
необходимо, чтобы страхова-
тели смогли получить часть вы-
платы, которая им необходима 
для минимизации ущерба.

Биждов добавил, что по 
мультирисковой программе 
как правило выплаты поступа-
ют после подачи всех подтверж-
дающих документов, в том чис-
ле справок по страховым собы-
тиям Росгидромета. Сами вы-
платы проходят в ноябре-дека-
бре года, в котором произошло 
страховое событие.

«Мы считаем, что получение 
права страхователем на аван-
совые перечисления 50 процен-
тов страховой выплаты важно 
для аграриев», — уточнил Кор-
ней Биждов. В планах НСА про-
работка методики программы 
индексного страхования. Это 
новый вид агрострахования, он 
не покрывается программой 
бюджетного субсидирования. 
Кроме того, уточнил Биждов, 
«агростраховщики продолжат 
усовершенствовать порядок за-
ключения договоров и оформ-
ления страховых выплат с уче-
том наработанного в 2024 году 
опыта». �

Сейчас в перечне 
рисков                                        
агрострахования есть 
риск «наводнение»,   
но нет «паводка»

тенденции / Компании 
внедряют новые сервисы 
для консервативных 
клиентов

Вас примут лично

Евгения Мамонова

Несмотря на бурное развитие цифровых технологий, 
в страховых компаниях появляются новые услуги по 
закреплению за клиентом персонального менеджера. 
Это предполагает живое личное общение.

Например, такой новый клиентский сервис в этом 
году появился у компании «Ренессанс страхование». 
Сервис действует аналогично premium banking. Кли-
ент может обратиться к своему персональному менед-
жеру для решения любых вопросов: от урегулирова-
ния убытков и внесения изменений в полис до консуль-
таций по защите от нестандартных рисков или даже со-
вета, где сейчас безопаснее проводить отпуск.

«Востребованность персонального менеджера осо-
бенно высока среди тех клиентов, которые приобрета-
ют страховые услуги напрямую в компании в режиме 
онлайн, — рассказывает «РГ» Николай Ефанкин, управ-
ляющий директор B2C-продаж Группы «Ренессанс 
страхование». — Именно онлайн-клиенты в сегменте 
mass affluent часто используют похожие сервисы в бан-
кинге. Мы решили предоставить им возможность об-
щаться напрямую с персональным менеджером. Новая 
услуга влияет не только на скорость, но прежде все-
го касается личного взаимодействия и персонального 
подхода. Клиент, которому доступен такой сервис, точ-
но знает, что в компании есть конкретный человек, к 
которому всегда можно обратиться за помощью».

Развитие цифровых сервисов делает коммуника-
цию между страховой компанией и ее клиентами удоб-
нее, оперативнее и эффективнее. Однако для многих 
пользователей страховых услуг подобное цифровое 
общение затруднительно. Такие консервативные кли-
енты привыкли приезжать в офис своей компании и 
напрямую общаться с менеджером, которого давно 
знают, доверяют ему и который является для них ли-
цом страховой компании.

«Мы не навязываем определенный способ взаимо-
действия, а предоставляем клиенту свободу выбора, 
— отмечает Алексей Романов. — Важно постоянно улуч-
шать каналы и способы коммуникаций, делать их еще 
быстрее и удобнее. Однако клиент сам должен выби-
рать подходящий формат общения».

«Консервативные клиенты — это любимые кли-
енты нашей компании, — подчеркивает в разговоре 
с «РГ» заместитель генерального директора страхо-
вой компании «Энергогарант» Антон Легчилин. — Ко-
нечно, сейчас обслуживание клиентов в онлайн об-
ходится дешевле для компании, но многие партнеры, 
особенно средние и крупные, отмечают, что наличие 
персонального менеджера является важным и ком-
фортным с точки зрения сервиса. Персональный стра-
ховой эксперт выполняет функцию «единого окна». 
В любое время суток на связи и обеспечивает полный 
цикл обслуживания клиента: от формирования тари-
фа до урегулирования убытка. Мы поддерживаем этот 
сервис для разной категории клиентов. Личная ком-
муникация — по-прежнему ценная составляющая на 
рынке страхования. Компетентность специалиста, ра-
ботающего в сегменте корпоративного страхования, 

всегда достигает уровня высокого класса, а в сочета-
нии с сервисами цифровыми — это уже высший пило-
таж по части клиентоориентированности. В онлайн 
можно решить очень многое. И чем больше мы отсле-
живаем тренды, тем больше соглашаемся с тем, что за 
цифровизацией будущее. Но могу сказать, что живое 
общение, поддержку и заботу «машина» заменить не 
сможет».

«Придерживаемся позиции, что уважающий себя 
и клиентов федеральный страховщик просто обязан 
иметь офис в крупном населенном пункте в каждом 
субъекте Федерации, — считает Антон Легчилин. — Мы 
не планируем сокращать количество офисов и регио-
нальных подразделений, а, наоборот, рассматриваем 
карту покрытия как зону роста, чтобы быть доступнее 
для наших клиентов. А это уже 250 офисов по всей Рос-
сии — от Калининграда до Сахалина».

Однако если говорить про более долгую перспекти-
ву, то сценарий, предполагающий полное исчезнове-
ние офлайн-формата, все же возможен.

«Возможно, через 10—15 лет, когда сменится по-
коление клиентов и основной объем страховок будут 
приобретаться молодыми людьми, интровертами, ро-
дившимся в эпоху смартфонов, то тогда произойдет 
радикальное смещение в сторону онлайн-взаимодей-
ствия, — прогнозирует Николай Ефанкин. — В таком 
случае просто поменяется роль отделений — вместо 
точки продажи или сервиса они превратятся в точ-
ку впечатлений для клиентов, где они смогут общать-
ся и объединяться в сообщества лояльных к бренду 
людей».

При этом уже сегодня практически все операции 
можно совершить на сайте или в приложении, включая 
осмотр автомобиля при оформлении полиса каско или 
передачу сведений о происшествии по многим видам 
страхования. Есть возможность получить услуги тех-
помощи или вызвать аварийного комиссара на место 
ДТП, передать недостающие документы, продлить до-
говор страхования. По данным страховых компаний, 
около половины случаев по страховым событиям авто-
каско, страхования имущества физических лиц и ипо-
течному страхованию оформляется онлайн.

«У нас есть удобный и функциональный сайт, мо-
бильное приложение IngoMobile, мессенджеры и 
чат-боты, а также круглосуточный контакт-центр», — 
приводит пример директор департамента электрон-
ной коммерции компании «Ингосстрах» Алексей Ро-
манов. �

«Внедрение ИИ в про-
цессы выполняет две 
задачи: сокращение 

издержек и увеличение числа 
оказываемых услуг», — отмеча-
ет в разговоре с «РГ» управля-
ющий директор по корпоратив-
ной архитектуре и управлению 
данными Группы Ренессанс 
страхование Сергей Иванов.

Помимо общения с клиен-
тами, технологии на основе ИИ 
могут рассчитать стоимость 
страховки или определить ве-
роятность наступления стра-
хового случая. «Мы можем с 
высокой точностью оценить 
предстоящие убытки по раз-
ным типам страховых случаев 
именно благодаря технологи-
ям ИИ, — отмечает сооснова-
тель группы страховых серви-
сов «Лучи» Михаил Белянди-
нов. — Кроме того, при помощи 

ИИ прогнозируем количество 
выплат по страховым случаям, 
что очень помогает в форми-
ровании финансовой отчетно-
сти и своевременной коррек-
тировке страховых продуктов. 
Также используем ИИ для кон-
троля качества и для провер-
ки всех коммуникаций с кли-
ентом. А в будущем планируем 
использовать умные техноло-
гии для урегулирования стра-
ховых случаев: ИИ будет само-
стоятельно рассчитывать сум-
му выплаты по данным, подгру-
женным клиентом в систему».

Несмотря на то что фатали-
сты предрекают полную заме-
ну человека искусственным 
разумом, на деле это не так. 
Эксперты считают, что цель 
внедрения технологий ИИ в 
том, чтобы помочь человеку в 
решении простых задач, изба-

вить его от рутины, а вовсе не 
вытеснить его с рынка труда.

«Внедрение искусственно-
го интеллекта, в том числе тех-
нологий на базе GPT и нейрон-
ных сетей, упростило выполне-
ние задач в ИT-подразделении, 
— отмечает в разговоре с «РГ» 
начальник управления ИТ-
инфраструктуры компании 
«Энергогарант» Алексей Пе-
ров. — Например, в мобильном 
приложении реализовано рас-
познавание документов с по-
мощью нейронной сети, что 
позволяет ускорить процесс 

обработки информации и сни-
зить количество ошибок. Это 
помогает сотрудникам сосре-
доточиться на стратегических 
задачах, повышая эффектив-
ность работы. В своей компа-
нии мы планируем внедрить 
чат-боты на базе GPT, которые 
повысят качество обслужива-
ния клиентов, обеспечивая бы-
струю и точную поддержку.

Кроме того, технология рас-
познавания документов в мо-
бильном приложении улучши-
ла клиентский опыт, упрощая 
оформление полиса. Это сни-
жает время ожидания и повы-
шает удовлетворенность кли-
ентов, обеспечивая удобство 
взаимодействия с компанией».

Еще одна немаловажная за-
дача, которая ложится на ИИ 
— это повышение уровня без-
опасности. С ИИ нельзя дого-
вориться или подкупить, он не 
разгласит персональные дан-
ные и не допустит ошибки, вы-
званные так называемым «че-
ловеческим фактором». 

«Технологии с использова-
нием ИИ применяются с со-
блюдением высоких стандар-
тов безопасности, — отмечает 
Алексей Перов. — GPT-системы 
не обрабатывают чувствитель-
ные данные, а технологии рас-
познавания документов реа-
лизованы in-house, также ра-
ботают в рамках строгих про-
токолов защиты информации. 
Дополнительно ИИ помогает 
в анализе возможных угроз, 
улучшая безопасность ИT-
инфраструктуры. В дальней-
шем расширение использова-
ния ИИ будет сопровождаться 
укреплением мер защиты дан-
ных». �

Деньгам подали знаки

«Кроме того, увеличе-
ние интереса к поли-
сам страхования жиз-

ни и здоровья связано с расту-
щими экономическими риска-
ми и изменениями в демогра-
фической ситуации. Прогнози-
руется, что спрос на такие поли-
сы вырастет на 15 процентов в 
2025 году. Это важно, посколь-
ку страхование жизни обеспе-
чивает финансовую защиту для 
семьи в случае непредвиденных 
обстоятельств», — сказал «РГ» 
судебный юрист Юрий Митин.

В 2025 году также ожида-
ется введение нового стандар-
та для учета договоров страхо-
вания — МСФО (IFRS) 17, кото-
рый изменит стратегии работы 
компаний на рынке. «Переход 
на МСФО (IFRS) 17 требует от 
страховых компаний деталь-
ной оценки и учета своих обя-
зательств, что сделает их более 
надежными в глазах инвесто-
ров и клиентов. Прозрачность 
в отчетности может повысить 
уровень потребительского до-
верия. Поэтому, согласно про-
гнозам, может вырасти спрос 
на полисы страхования жизни», 
— сообщила «РГ» Ирина Франк, 
ассистент кафедры «Цифровая 
экономика, управление и биз-
нес-технологии» МТУСИ.

Стимулировать развитие 
страхования будет и выполне-
ние ряда государственных про-
ектов, в первую очередь, это 
«Здравоохранение» и «Демо-
графия». «Меры, которые пред-
принимает государство по при-
влечению «длинных денег» в 

экономику, станут наиболее 
значимым фактором развития 
системы страхования. Тем бо-
лее что сборы по страхованию 
жизни составляют больше тре-
ти общих сборов рынка», — от-
метил Сергей Демидов. 

В 2025 году ожидается и раз-
витие программы долгосроч-
ных сбережений с господдерж-
кой. Это открывает новые воз-
можности страховым компа-
ниям, в состав которых входят 
пенсионные фонды. «Так, «Ре-
нессанс страхование» зареги-
стрировала НПФ «Ренессанс 
Накопления». За пять лет пла-
нируем привлечь в НПФ один 
миллион клиентов и 100 милли-
ардов рублей активов», — сооб-
щил вице-президент компании.

Ожидается рост сборов и по 
другим полисам. Так, сохране-
ние дефицита на рынке труда 
будет способствовать увеличе-
нию сборов по добровольному 
медицинскому страхованию, 
отмечают эксперты.

«Вероятен рост популярно-
сти ESG-полисов: Экологиче-
ские, социальные и управлен-
ческие (ESG) аспекты становят-
ся важными для потребителей. 
Страховщики будут предлагать 
полисы, учитывающие эти фак-

торы», — отметила директор по 
развитию бизнеса компании 
«ЕМП» Дарья Гришина.

Вероятный запуск контро-
ля наличия полиса ОСАГО с 
помощью камер будет способ-
ствовать росту проникновения 
ОСАГО, которое сегодня состав-
ляет 85—90 процентов. 

Развитие рынка страхова-
ния также во многом опреде-
ляется объемами кредитова-
ния, так как целый ряд страхо-
вых продуктов — это страхова-
ние объектов залога или жизни 
и здоровья заемщиков. «Соот-
ветственно, невысокие объемы 
потребительского кредитова-
ния, ипотеки и автокредитова-
ния будут влиять на сборы по 
страхованию каско — доля по-
купки авто в кредит составляет 
до 70 процентов, а также на сбо-
ры по страхованию недвижи-
мости частных лиц. Страховым 
компаниям следует диверсифи-
цировать портфели, чтобы сни-
зить риск зависимости от кана-
лов продаж, на которых напря-
мую сказывается влияние высо-
кой процентной ставки, — отме-
тил Сергей Демидов. — При этом 
нужно учесть, что страховые 
компании при высокой став-
ке получают и преимущество — 

прогнозируемый высокий ин-
вестиционный доход с низким 
риском, поэтому страхование 
относится к сегментам эконо-
мики, не особенно чувствитель-
ным к росту ключевой ставки». 

Влияние на страховой ры-
нок будет оказывать и цифро-
визация. Успешность страхо-
вой компании в первую оче-
редь определяется возможно-
стью внедрения новых digital-
технологий, ИИ, что требует се-
рьезных инвестиций и под силу 
только крупным компаниям. 
Поэтому не исключено продол-
жение сделок по слиянию и по-
глощению. 

Что касается развития самих 
цифровых технологий и появ-
ления новых продуктов в этой 
сфере, то перспективно, напри-
мер, внедрение ИТ-технологий 
для урегулирования страховых 
случаев по КАСКО. С помощью 
компьютерного зрения опреде-
ляются поврежденные детали и 
степень их повреждения, про-
гнозируется, какие будут обна-
ружены скрытые дефекты, рас-
считывается стоимость ремон-
та. Такие разработки снижают 
затраты на ручную обработку 
документов, уменьшают риск 
ошибок, а для клиента ускоря-
ется урегулирование убытков.

«Страховые компании так-
же будут внедрять более совер-
шенные онлайн-платформы и 
мобильные приложения для 
упрощения процесса покуп-
ки полисов и подачи заявлений 
на возмещение. Начнут созда-
вать экосистемы, объединяю-

щие различные финансовые и 
страховые услуги. Это позволя-
ет страхователям получать ком-
плексные предложения и улуч-
шает клиентский опыт», — ска-
зал Юрий Митин.

При этом с развитием тех-
нологий страхователи получат 
возможность более точно на-
страивать свои полисы в соот-
ветствии с личными потребно-
стями и рисками.

На повышение защиты стра-
хователей будут направлены и 
административные меры. «На-
пример, ожидается повышение 
минимального уставного ка-
питала для страховых компа-
ний до 300 миллионов рублей. 
Планируется внедрение систе-
мы гарантирования страховых 
выплат, аналогичной системе 
страхования банковских вкла-
дов. Ожидается расширение пе-
речня обязательных видов стра-
хования, в том числе страхова-
ние ответственности владель-
цев опасных объектов», — отме-
тил в разговоре с «РГ» адвокат 
компании «Мосюрцентр» Ан-
дрей Жолудев.

Новые правила могут приве-
сти к изменениям в тарифах и 
обязательствах страховщиков. 
Чтобы минимизировать риски, 
компании должны активно сле-
дить за изменениями в законо-
дательстве и адаптировать свои 
продукты и услуги в соответ-
ствии с новыми нормативными 
требованиями. �

Востребованность персонального                    
менеджера особенно высока среди             

клиентов, которые приобретают                              
услуги в режиме онлайн

«Цифра» для клиента
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В 2025 году ожидается                        
расширение перечня обязатель-
ных видов страхования.A1

A1

ИИ может рассчитать стоимость страховки и определить вероятность наступления страхового случая.

Личная коммуникация с клиентом по-прежнему высоко 
ценится на рынке страхования.
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Цифра

50 
процентов
может составить сумма                      
предварительной выплаты           
по программе мультирискового 
страхования урожая

Проект

Клиентов финансовых организаций могут 
идентифицировать удаленно
«Цифровизация финансовой сферы, развитие дистанционных каналов 
обслуживания создали запрос на удаленную идентификацию клиентов 
финансовых организаций​​​. Банк России предлагает обсудить направле-
ния дальнейшего развития этого института, необходимость внедрения 
новых механизмов и технологических решений, а также возможные ри-
ски и способы их минимизации», — сообщает Банк России в докладе для 
общественных консультаций.
Несмотря на активное применение новых технологий, в том числе ау-
дио- и видеосвязи, личное присутствие клиента до сих пор требуется 
при открытии счета в банке. Это связано, в частности, с угрозами в сфе-
ре информбезопасности, включая подмену личности с помощью алго-
ритмов ИИ. «Банк России и Росфинмониторинг планируют разработать 
специальное регулирование, которое позволит банкам идентифициро-
вать клиентов по видеосвязи, но такая возможность будет предоставле-
на только в рамках экспериментального правового режима», — говорит-
ся в сообщении регулятора.

Подготовила Алена Узбекова
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Владимир Баршев

В
ажная новость для всех, 
у кого есть автомобиль. 
Уже в марте 2025 года в 
России начнут проверять 
наличие полиса ОСАГО 

по камерам дорожного движе-
ния. Делать это будут в течение 
года и пока в эксперименталь-
ном режиме. Уведомления «на-
рушителям» будут приходить 
через «Госуслуги», ну а штрафы 
рассылать пока не планируют.

Такое предложение к МВД, 
ЦБ и Минцифры было закреп-
лено в протоколе совещания у 
замруководителя аппарата пра-
вительства Алексея Уварова, ко-
торое проходило вместе с пред-
ставителями Госавтоинспек-
ции, ЦБ и страховщиками.

Подобный эксперимент уже 
проводили в Москве два года на-
зад. Тогда тоже автовладельцам 
высылались не постановления 
о штрафах, а лишь сообщения о 
том, что они обязаны купить по-
лис ОСАГО на свой автомобиль. 
Эксперимент даже был признан 
удачным. Но далее возникли 
юридические вопросы.

Идея о контроле за наличием 
полисов ОСАГО звучит с 2015 
года. Еще когда вводилось на-
казание за отсутствие полиса, 

установленный штраф пример-
но соответствовал стоимости 
полиса ОСАГО. Штраф — 800 ру-
блей, полис в районе 1000—1500 
рублей. Но с тех пор многое из-
менилось. И сейчас ОСАГО сто-
ит более семи тысяч, а штраф 
остался тем же. Кроме того, ког-
да появилось ОСАГО, основное 
количество нарушений выявля-
ли на дорогах сотрудники Госав-
тоинспекции. Но после внедре-
ния камер фотовидеофиксации 
в нашу жизнь, а также сокра-
щения сотрудников этой служ-
бы, инспекторов на дорогах ста-
ло меньше. Шансы попасться 
за управление без полиса сни-
зились.

Если раньше управление 
без страховки наказывалось не 
только штрафом, но и запре-
том эксплуатации автомобиля 
со снятием регистрационных 
знаков, то теперь только штра-
фом, который можно уплатить 
со скидкой 50 процентов.

Необходимость введения та-
кого контроля на дорогах пояс-
нил зампредседателя Комите-
та по транспортно-дорожному 
комплексу и информационным 
технологиям Мособлдумы Мак-
сим Коркин. Он напомнил, что 
с 1 марта 2025 года ГИБДД пе-
рестанет запрашивать ОСАГО 
при регистрации автомобилей, 
и автостраховщики опасаются, 
что водители станут заключать 
еще меньше договоров об авто-
гражданской ответственности. 
«И тут есть здравое звено, по-
скольку у надзорных органов 
пропадает инструмент контро-
ля, — пояснил Максим Коркин. — 
Сейчас на рынке сложилась си-
туация, которая сама подталки-
вает автолюбителей не оформ-
лять ОСАГО, так как наказание 
за отсутствие полиса не столь 
существенно. При этом владель-
цы транспорта зачастую не ду-
мают на два шага вперед и забы-
вают о других рисках, а они есть 
— серьезные и затратные».

В России нет выбора, оформ-
лять ОСАГО или нет — без дей-
ствующего полиса запрещено 

выезжать на дороги. А страхов-
ка в первую очередь признана 
защитить участников ДТП. И 
если владелец полиса стал ви-
новником аварии, страховка 
отстоит его финансовые инте-
ресы. Ведь страховая компания 
возместит расходы на лечение 
или ремонт машины пострадав-
шего. Это своего рода оберег для 
всех, кто садится за руль.

«Инициатива призвана дис-
циплинировать участников 
дорожного движения, — пояс-
няет депутат. — Пилотный про-
ект должен показать эффек-

тивность, что позволит прове-
рить чистоту данных реестра  
ОСАГО и избежать ошибок, свя-
занных с выявлением «беспо-
лисников», а также доказать, 
что система фиксации техниче-
ски готова функционировать без 
сбоев. Результаты статистики 
позволят законодателю понять 
и подготовить почву для внесе-
ния изменений в КоАП РФ».

Сегодня в Московской обла-
сти функционирует 1857 ста-
ционарных комплексов и 200 
передвижных комплексов фо-
товидеофиксации нарушений 
ПДД. Уже сейчас нейросеть об-
учена «видеть» ряд различных 
видов нарушений, в том числе 
и непристегнутый ремень. Из-
начально предполагалось, что 
проверка наличия полисов по 
камерам должна была происхо-
дить только у нарушителей, на-
пример, при превышении ско-

рости. Но теперь в рамках экс-
перимента планируется, что бу-
дут проверять все автомобили.

Как это будет работать, рас-
сказал руководитель Нацио-
нальной страховой информа-
ционной системы (НСИС) Ни-
колай Галушин: «Транспорт-
ное средство попадает в поле 
зрения дорожной камеры, оно 
фотографируется, фотографи-
руется весь поток машин, — го-
ворит эксперт. — Это происхо-
дит многократно. Информаци-
онная система ГИБДД взаимо-
действует с информационной 
системой страхования, опе-
ратором которой выступает 
НСИС. Сопоставляется номер 
транспортного средства на фо-
тографии с наличием договора 
ОСАГО в системе в отношении 
транспортного средства с та-

ким номером. При наличии до-
говора ОСАГО фотография уда-
ляется. При отсутствии догово-
ра страхования будет происхо-
дить запрос в информационную 
систему страхования на следу-
ющий день, чтобы исключить 
ошибку с необоснованным на-
ложением штрафа. Такая ошиб-
ка может быть связана, напри-
мер, с более поздней загруз-
кой полиса ОСАГО в систему 
при оформлении его в бумаж-
ном виде. Электронные полисы  
заключаются непосредствен-
но в информационной систе-
ме. Если на следующий день 
полис в АИС Страхования об-
наруживается, то фотография 
удаляется. Кстати, повторное 
обращение к информсистеме 
страхования связано также с 
тем, что со 2 марта 2024 года в 
России можно заключить дого-
вор страхования на один день. 
Если в течение последователь-
но двух дней и двух обраще-
ний к базе данных договоров 
ОСАГО в АИС Страхования до-
говор ОСАГО обнаружен не бу-
дет, то происходит выставле-
ние штрафа владельцу транс-
портного средства. Готовность 
АИС Страхования заключается 
в интеграции с информсисте-
мой ГИБДД. Такая готовность 
на техническом уровне есть.

Впрочем,  транспортное 
средство может в течение од-
ного дня попасть на дорож-
ные камеры много раз. По-
этому, утверждает Николай 
Галушин, должны быть вне-
сены изменения в КОАП, ко-
торые предполагают объеди-
нение всех штрафов за отсут-
ствие полиса ОСАГО в течение 
одних суток в один. При этом 
отсутствие полиса на следую-
щий день будет означать нало-
жение другого штрафа в этот 

день. Надо сказать, что чуть ли 
не главным условием по введе-
нию контроля за страховани-
ем автовладельцев на рабочей 
группе по этому вопросу, в ко-
торую входят представители 
Госавтоинспекции МВД Рос-
сии, называлось именно вне-
сение поправок в КоАП — до-
бавить в статью 12.37, которая 
предусматривает ответствен-
ность за управление авто без 
ОСАГО, примечание по ана-
логии со статьей 12.5 КоАП. А 
именно, что автовладелец не 
привлекается к администра-
тивной ответственности за 
второй и последующие случаи 
выявления такого правонару-
шения в течение двадцати че-
тырех часов с момента перво-
го выявления такого случая. К 
сожалению, на сегодняшний 

день нет даже проекта таких 
поправок. Хотя глава Комитета 
Госдумы по труду, социальной 
политике и делам ветеранов 
Ярослав Нилов заявлял о том, 
что экспертная рабочая группа 
работает над этим вопросом.

Насколько возможны ошиб-
ки при выявлении якобы неза-
страхованных? «Ошибки воз-
можны,—- поясняет Николай 
Галушин. — Но по оценкам спе-
циалистов, общее их количе-
ство должно быть незначитель-
ным из-за высокого качества 
данных в информсистемах. 
Ошибка может быть, напри-
мер, в таком случае: собствен-
ник заключил договор ОСАГО в 
отношении ТС при постановке 
его на учет, то есть когда у ма-
шины еще не было номерных 
знаков. Договор ОСАГО будет 
в системе, но в полисе не будет 
номера транспортного сред-
ства. А на дороге уже будет ма-
шина с номерным знаком. Во-
дитель, собственник транс-
портного средства, должен по-
сле получения номеров проин-
формировать страховую ком-
панию и внести изменения в 
полис ОСАГО. Но зачастую так 
не происходит. Но даже в та-
ком случае у человека не будет 
штрафов, потому что при со-
пряжении двух информсистем 
наличие полиса ОСАГО будет 
«привязано» к машине через 
другой идентификатор, напри-
мер, VIN номер, который есть и 
у страховщика, и в АИС Стра-
хования, и в базе ГИБДД.

Ка к  с ооб щил и в  п р е с с -
службе страховой компании 
ВСК, введение такого контро-
ля актуально, оно поможет по-
высить дисциплину водителей. 
Для отладки системы требует-
ся время. Пока она работает без 
штрафов, так как есть опасения 
относительно большого коли-
чества ошибок, лишних начис-
лений, и наоборот.

Кстати, в ряде стран камеры 
не проверяют отсутствие поли-
сов. Берутся две базы данных: 
база зарегистрированных ма-
шин и база застрахованных. И 
они сверяются, например, пе-
риодичностью раз в месяц. Есть 
машина, но нет страховки — по-
лучи штраф. Но в России необ-
ходимо, чтобы был установлен 
факт передвижения машины 
без страховки. Потому что, не-
смотря на то что в ГИБДД чис-
лятся на учете 70 миллионов 
транспортных средств, не все 
они эксплуатируются. Некото-
рые превратились в утиль, но 
с учета не сняты. Есть авто, ко-
торые временно ввезены в Рос-
сию. На учете в ГИБДД они не 
стоят. Но страховку тоже долж-
ны иметь. Так что на первом эта-
пе без камер никак не обойтись.

Эта система, кстати, позво-
лит завести и некий индикатор 
законопослушности граждани-
на. Индикатором смогут поль-
зоваться и банки, например, 
при решении выдавать кредит 
гражданину. �

Прямая речь

Евгений Уфимцев, президент Российского союза автостра-
ховщиков:

— Эксперимент надо провести, 
чтобы проверить работу системы 
и чтобы люди успели подгото-
виться. Если жалоб на некоррект-
ные предупреждения практиче-
ски не будет, а число водителей 
без полиса начнет уменьшаться, 
то срок эксперимента могут со-
кратить. Затем система заработа-
ет в полноценном формате, — и 
нарушителям станут приходить 
штрафы.
Сейчас в России примерно 36 
миллионов водителей. Без полиса 

ездят около 7—10 процентов граж-
дан. Но неизвестно, как именно 
они распределены. После запуска 
системы с предупреждениями бу-
дет видно, где больше всего автов-
ладельцев без ОСАГО. Скорее все-
го, в сельской местности эта доля 
выше, чем в Москве. Проведение 
эксперимента как раз позволит та-
ким водителям подготовиться и ку-
пить страховку. Этот этап также 
поможет бороться с мошенника-
ми, которые оформляют поддель-
ные ОСАГО.

Прогрессивная шкала

«Обычно ИСЖ и НСЖ 
выбирают состоятель-
ные люди, теперь они 

могут потерять интерес. Кроме 
того, неясно, что будет с догово-
рами, заключенными до 2025 
года, у которых еще не истек 
срок действия. Ведь граждане 
их заключали, думая, что име-
ют право на льготу», — рассуж-
дает Дмитрий Костальгин, пар-
тнер юридической компании 
Taxadvisor. 

По данным Банка России, 
страхование жизни является 
одним из драйверов рынка, в 
частности, в первом полуго-
дии 2024 года сборы по НСЖ 
и ИСЖ увеличились на 82 и 95 
процентов соответственно, в 
том числе в связи с ростом про-
даж краткосрочных полисов. 
Падение спроса на него снизит 
прибыль страховых компаний. 
ЦБ предлагает альтернативу: 
с 2025 года гражданин сможет 
оформить долевое страхование 
жизни (ДСЖ), в договоре бу-
дет прямо указано, сколько из 
внесенных им средств вклады-
вается в российские открытые 
ПИФы, а сколько направляет-
ся на страхование жизни. Как 
ожидается, спрос с ИЖС плавно 
сместится на ДСЖ, поскольку 
первый часто попадал под мис-
селинг: полисы потребителям 
предлагали как выгодную аль-
тернативу банковскому вкладу, 
умалчивая об их особенностях. 
С 1 октября 2024 года началось 
пробное тестирование неква-
лифицированных инвесторов 
по договорам ИСЖ. Вопросы 
разработаны союзом страхов-
щиков совместно со службой 
по защите прав потребителей 
Банка России. Цель — проверить 
человека на понимание продук-
та, который он планирует при-
обрести. Без тестирования по-
прежнему можно заключать до-
говоры с единовременной пре-
мией от 1,4 миллиона рублей, 
а также с защитой капитала не 
менее 95 процентов от уплачен-
ных взносов.

Не очень своевременно, на 
взгляд Дмитрия Костальгина, 
вводить НДФЛ на продажу доли 
в уставном капитале. Раньше 
при владении ею больше пяти 
лет полученный доход налогом 
не облагался, что стимулиро-
вало создавать бизнес, однако с 
2025 льгота останется у налого-
вых резидентов РФ и на сумму 
до 50 миллионов рублей в год. 
Материальная выгода при ку-
пле-продаже долей оценивает-
ся по чистым активам. Эксперт 
советует перед сделкой скор-
ректировать бухгалтерскую от-
четность решением учредите-
лей, чтобы приблизить их стои-
мость к реальности. 

Широкое обсуждение дру-
гих аспектов реформы состоя-
лось на совместном заседании 
двух общественных советов, 
при уполномоченном по за-

щите прав предпринимателей 
в Свердловской области и ре-
гиональном управлении Феде-
ральной налоговой службы, в 
рамках «Юридической недели 
на Урале». Напомним: бизнес, 
который находится на «упро-
щенке», должен платить НДС 
в 2025-м при превышении в 
2024-м дохода в 60 миллионов 
рублей. По ставке 10 или 20 
процентов в зависимости от то-
вара или услуги с правом на по-
лучение вычета по налогу. При 
уплате НДС в особом порядке и 
годовом доходе 60—250 милли-
онов рублей ставка равна пяти 
процентам, от 250 до 450 мил-
лионов — семи процентам, но 
права на вычет нет. Поменять 
условия нельзя в течение 12 на-
логовых периодов (трех лет). 

«Надо дать возможность 
компаниям, выбравшим став-
ку пять-семь процентов, пере-
йти на оптимальную в начале 
года, если изменилась рыноч-
ная конъюнктура, условия ве-
дения или виды деятельности. 
Есть неясность и по переходя-
щим договорам, когда аванс 
получен в 2024-м, а постав-
ка состоится в 2025-м. Поку-
патель может не согласиться 
скорректировать цену с уче-

том НДС, например, по госкон-
тракту, — считает Ирина Мами-
на, гендиректор «Аудиторско-
консалтингового партнерства 
Маминой».

По словам замначальника 
Управления налогообложения 
юрлиц ФНС Аиды Опариной, 
идея реформы заключается 
в том, чтобы растущий биз-
нес постепенно подготовился 
к переходу на общую систе-
му налогообложения (ОСНО). 
Кроме того, так легче встра-
иваться в цепочки поставок 
В2В. Срок действия снижен-
ной ставки НДС выбран, чтобы 
не было подспудного желания 
перебегать с одной системы на 
другую. В целом по стране пла-
тельщиками налога станут не 
более трех процентов «упро-
щенцев». Вопрос с длящимися 
контрактами урегулируют в 
методичке, которую выпустят 
в октябре.  

Самый спорный момент 
реформы — амнистия за дро-
бление бизнеса. «Во-первых, 
в законе много оценочных по-
нятий, начиная с определения 
дробления: искусственное раз-
деление единой деятельности 
формально на несколько лиц, 
а конкретных критериев нет. 
Во-вторых, под амнистию по-
падают только ООО и ИП, ис-
пользующие спецрежимы, 
дробление ООО и ИП на ОСНО 

или «экономия» на страховых 
взносах нескольких органи-
заций на ОСНО туда не попа-
дают. А именно так, допустим, 
организуются торговые дома 
от производств, — перечис-
ляет Роман Речкин, старший 
партнер юридической фирмы 
INTELLECT. — С одной сторо-
ны, государство щедрое: тем, 
кто добровольно откажется 
от дробления в 2025—2026 го-
дах, спишут не только штра-
фы, пени, но и недоимку за 
2022—2024 годы. С другой сто-
роны, это не освобождает от 
уголовной ответственности, 
если дело возбуждено по ста-
тьям 198—199 УК РФ. Также 
амнистия не касается страхо-
вых сборов, а последние с фон-
да оплаты труда составляют 30 
процентов». 

Аркадий Брызгалин, глава 
группы компаний «Налоги и 
финансовое право», предлагает 
распространить амнистию на 
2021 год (потому что глубина 
выездных проверок составля-
ет три года) и на решения о до-
начислении налогов, которые 
вступили в силу после 29 фев-
раля 2024 года, когда прези-
дент объявил о грядущих пере-
менах. «За 30 лет это самый по-
зитивный сигнал для бизнеса, 
но Высший арбитражный суд 
давно сказал: не любое дробле-
ние является криминальным, 
а только то, у которого нет над-
лежащей деловой цели», — под-
черкивает он. 

Самое главное, предпри-
ниматели до конца не понима-
ют, что считать добровольным 
отказом от дробления. Нужно 
принять решение учредителя-
ми? А если сохранить УСН, но 
начать платить НДС и налог на 
прибыль, претензий не будет? 
Хорошо бы заранее обратиться 
в ФНС для предпроверочного 
анализа. 

«Конечно, хочется иметь 
«охранную грамоту», но мы не 
можем все обстоятельства ис-
следовать на этапе запроса, от-
вет будет носить рекоменда-
тельный характер. При этом 99 
процентов тех, кто дробится, 
прекрасно знают об этом, — го-
ворит Константин Новоселов, 
замначальника контрольного 
управления ФНС. — Заявлений 
и покаянных писем не просим. 
Ключевое — уплачивать налоги 
в результате консолидации до-
ходов». 

Можно себя успокаивать, 
что споры по амнистии нач-
нутся не раньше, чем через три 
года, но лучше сосредоточить 
усилия на том, чтобы законода-
тель доработал нормативную 
базу, резюмируют эксперты. 
Благо, время еще есть. Это ис-
ключит риски для добросовест-
ного бизнеса и минимизирует 
для раскаявшихся. �

При дроблении         
бизнеса  необходимо            
уплачивать налоги, 
консолидируя доходы

С 1 октября 2024 года 
началось пробное 
тестирование  
инвесторов  
по вопросам ИСЖ

Компенсация 
за разочарование

Также запрещается страхование убытков от 
участия в играх, лотереях и пари. Не допуска-
ется страхование расходов, к которым чело-

век может быть принужден в целях освобождения за-
ложников. «Все остальное страховать можно при на-
личии доброй воли и желания страховой компании. 
Например, ядерные и космические риски страхуются 
только через специализированный пул страховщиков. 
Важно заранее выяснить, какие именно документы бу-
дут необходимы для подтверждения страхового слу-
чая, уточнить сроки для обращения за страховой вы-
платой. Также необходимо ознакомиться со списком 
исключений из страхового покрытия. Например, в вы-
плате по договору страхования жизни могут отказать, 
если смерть произошла в результате занятий экстре-
мальным видом спорта», — обратил внимание Михаил 
Сергейчик.

Необычные продукты, как правило, связаны или со 
страхованием уникального имущества, или с исполь-
зованием новых технологий для защиты от нестан-
дартных рисков. «Что касается предметов, то это мо-
гут быть произведения искусства, антиквариат, юве-
лирные изделия, или даже коллекции охотничьих ру-
жей, чучел животных или редкие винтажные вина. 
Например, у нас были застрахованы коллекции вин 
и старинные европейские фарфоровые статуэтки», — 
рассказал «РГ» управляющий директор Департамен-
та андеррайтинга розничного страхования компании 
«Ренессанс страхование» Артем Искра.
Однако коллекционные вина есть не у всех, а вот пи-
томцы — у многих. Самая популярная из необычных 
страховок — телемедицина для животных. Благодаря ей 
владельцы питомцев, причем не только собак и кошек, 
получили возможность консультироваться с ветерина-
рами. «Совсем экзотические животные все еще оста-
ются вне периметра этого вида страхования, но о здо-
ровье хомячков, морских свинок и подобных можно 
уточнять. Кстати, ДМС для животных также существу-
ет. Однако тут довольно много ограничений: возраст 
питомца, его экзотичность и т.д.», – отметил Владислав 
Синцов. Стоит обратить внимание на то, не входит ли 
питомец в запрещенный список минприроды. Так, ядо-
витые змеи, черепахи, ящерицы и другие животные из 
списка не могут быть застрахованы обычным физли-
цом, так как их нельзя содержать у себя в жилье из-за 
угрозы безопасности жизни и здоровью окружающих.

Артем Искра добавил, что полисы страхования жи-
вотных, как правило, включают добровольное страхо-
вание ответственности владельца. То есть если ваша 
собака кого-то покусает, пострадавший получит ком-
пенсацию за ущерб здоровью или имуществу. Такие 
полисы настолько востребованы, что у многих стра-
ховщиков стали уже коробочным продуктом. «Страхо-
вание питомцев включает компенсацию затрат на ле-
чение и транспорт, а также телемедицинские консуль-
тации. Пики спроса на такие страховки приходятся на 
январь и апрель: в эти месяцы спрос выше среднего-
дового на 53 процента. Весенний пик вероятнее все-
го связан с потеплением и началом сезона активности 
клещей», — рассказала менеджер страховых продуктов 
«Сравни» Светлана Логинова.

В спросе на страховки имущества отражается мода 
на панорамное остекление домов. Такие дома подвер-
жены особым рискам, в частности вандализму и дру-
гим противоправным действиям. По словам Артема 
Искры, для объектов с большим количеством остекле-
ния требуется индивидуальный подход при оценке ри-

сков и условиях договора. В частности, важно вклю-
чить в полис покрытие риска «бой стекол». Также есть 
договоры страхования небольших домов для кратко-
срочной аренды: домики, сдаваемые посуточно, пред-
ставляют повышенные риски повреждений по сравне-
нию с обычной недвижимостью, поэтому не все стра-
ховые компании готовы принять их на страхование. 
Обычно стоимость страховки на 30 процентов выше 
средней для аналогичной недвижимости.

Интересуются страхователи и необычными допол-
нительными опциями сервисного характера, говорит 
Владислав Синцов. Например, при страховании недви-
жимости или имущества периодически спрашивают, 
есть ли аналог «мужа на час», вполне закономерно за-
мечая, что есть сервис помощи на дороге. Есть спрос и 
на страхование от некачественных ремонтных работ, 
неправильного обновления электропроводки, некаче-
ственной укладки плитки.

«В топе запросов на несуществующие страховые 
полисы сохраняется страхование от вреда искусствен-
ного интеллекта, подключенному к умному дому. Кста-
ти, здесь стало больше волнений в части управлении 
холодильниками», — отмечает Синцов.

Все более востребованным становится страхование 
гаджетов. Это связано как с ростом числа устройств от 
малоизвестных брендов, так и с увеличением стоимо-
сти электроники. «Наше исследование 2023 года пока-
зало, что почти половина респондентов — 46 процентов 
увеличили свои расходы на покупку техники, и 31 про-
цент из них отметили, что эти траты выросли на 10—20 
процентов. Наиболее часто страхуются ноутбуки и 
телевизоры, которые занимают первое и второе места 
по популярности соответственно», — рассказал Артем 
Искра.  �

Авто / Камеры начнут проверять машины на наличие 
обязательной страховки

ОСАГО снова в фокусе

Самая популярная из необычных 
страховок — телемедицина для животных. 
Благодаря ей владельцы питомцев могут 

консультироваться с ветеринарами

А к ц е н т

Б е з  п ол и с о в  в  ст ра н е 

с е й ч ас  е з д я т  п р и м е р н о 

7 — 1 0  п р о ц е н то в  в о д и т е л е й

А к ц е н т

п о к а  а в то в л а д е л ь ц а м  буд у т 

в ы с ы л ат ь  у в е д о м л е н и я 

о б  отс у тст в и и  п ол и са

Наличие полиса ОСАГО начнут проверять по камерам дорожного движения с марта 2025 года.
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A1

Туристы хотят видеть северное сияние, китов, вулканы,    
но не всегда получают желаемое. Растет популярность 
страхования морального ущерба в путешествиях.
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Рейтинг / По итогам 2024 года объем страхового рынка достигнет 2,7 триллиона рублей

Вся жизнь впереди
Ольга Басова, старший 
директор, страховые 

и инвестиционные рейтинги

С
траховой рынок продол-
жает демонстрировать 
значительный рост. За 
1-е полугодие 2024 года 
страховой рынок вырос 

на  20 , 5   п роц ента ,  или  на 
220,5 миллиарда рублей в абсо-
лютном выражении по сравне-
нию с 1-м полугодием 2023 года. 
Объем страхового рынка по 
и т о г а м  1 - г о  п о л у г о д и я 
2024 года достиг 1,294 триллио-
на рублей. Такой рост в значи-
тельной степени обеспечен 
страхованием жизни. 66 про-
центов абсолютного прироста 
страхового рынка приходится 
на страхование жизни и только 
34 процента — на страхование 
иное, чем страхование жизни. 
Драйверами роста в 1-м полуго-
дии 2024 года стали накопи-
тельное и инвестиционное стра-
хование жизни, а также ДМС и 
страхование автокаско. 

Страхование жизни выросло 
н а  4 2 , 2   п р о ц е н т а ,  и л и 
144 659 миллионов рублей за 
1-е полугодие 2024 года по срав-
н е н и ю  с  1 - м   п о л у г о д и е м 
2023 года, а его объем составил 
487 395 миллионов рублей. Та-
кие высокие темпы прироста 
страховых премий способство-
вали и росту доли сегмента 
страхования жизни в общей 
структуре страхового рынка до 
38 процентов за 1-е полугодие 
2024 года с 32 процентов годом 
ранее. Основные направления, 
которые обусловили такой зна-
чительный рост сегмента стра-
хования жизни, — это накопи-
тельное и инвестиционное стра-
хование жизни (НСЖ и ИСЖ). 
За 1-е полугодие 2024 года по 
сравнению с 1-м полугодием 
2023 года НСЖ выросло на 
95 процентов (+142 344 милли-
она рублей), ИСЖ — на 81,6 про-
цента (+65 569 миллионов руб-
лей). Высокие темпы прироста 
НСЖ и ИСЖ связаны с ростом 
доходов населения и наличием 
налогового вычета. Кроме это-
го, на высокие темпы прироста 
премий может оказывать влия-

ние перезаключение коротких 
договоров страхования жизни в 
течение года, что приводит к 
учету таких страховых взносов 
в статистике несколько раз. В то 
же время кредитное страхова-
ние жизни сократилось на 
58,4 процента (-62 583 миллио-
на рублей) за 1-е полугодие 
2024  года по сравнению с 
1-м полугодием 2023 года. 
Основное негативное влияние 
на кредитное страхование жиз-
ни оказывают высокие ставки 
по ипотечным и потребитель-
ским кредитам.

Страхование иное, чем стра-
хование жизни, увеличилось на 
10,4 процента или 75 831 мил-
лион рублей за 1-е полугодие 
2024  года по сравнению с 
1-м полугодием 2023 года. Объ-

ем этого  сегмента  достиг 
806 218 миллионов рублей за 
1-е полугодие 2024 года. Наибо-
лее высокие темпы прироста 
страховых премий за этот пери-
од были отмечены в ДМС — 
38,2 процента (+47 845 миллио-
нов рублей). Основные факторы 
роста рынка ДМС — это расши-
рение социальных программ 
работодателями для сотрудни-
ков в целях удержания и при-
влечения кадров, а также меди-
цинская инфляция и продажи 
банками коробочных продук-
тов. В этот же период страхова-
ние автокаско увеличилось на 
22,2 процента (+26 807 миллио-
нов рублей) за счет роста про-
даж новых автомобилей. Стра-
хование имущества граждан 
т а к ж е  п о к а з а л о  р о с т  н а 
11,3 процента (+5 751 миллион 
рублей). Темпы прироста ОСА-
ГО существенно замедлились и 

составили всего 2 процента за 
1-е полугодие 2024 года по срав-
н е н и ю  с  1 - м   п о л у г о д и е м 
2023 года, страхование иму-
щества юридических лиц выро-
сло всего на 0,9 процента, а 
страхование от несчастных слу-
чаев и болезней сократилось на 
26,7 процента.

По прогнозу «Эксперт РА», 
по итогам 2024 года прирост 
страхового рынка может соста-
вить 18-20 процентов, а объем 
страхового рынка достигнет 
2,7 триллиона рублей. Основ-
ное влияние на рост страхового 
рынка продолжит оказывать 
страхование жизни. Тенденции 
1-го полугодия 2024 года сохра-
нятся и во 2-м. К концу 2024 
года сегмент страхования жиз-
ни может  увеличиться  на  

39-40 процентов и составить 
1,1 триллиона рублей, сегмент 
страхования иного, чем страхо-
вание жизни, — на 7-10 процен-
тов до 1,6 триллиона рублей. 
Основными драйверами в стра-
ховании жизни останутся НСЖ 
и ИСЖ с темпами прироста 
80 процентов и 70 процентов 
соответственно. В страховании 
не-жизни наибольший прирост 
страховых премий по итогам 
2024 года ожидается в ДМС 
(+25 процентов) и страховании 
автокаско (+20 процентов), а 
страхование имущества гра-
ждан может вырасти на 10 про-
центов, имущества юридиче-
ских лиц — на 2-3 процента, 
ОСАГО — на 0-2 процента. Паде-
ние страховых премий в кредит-
ном страховании жизни может 
составить 60 процентов, а в 
страховании от НС и болезней — 
30 процентов. 
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Рэнкинг.  
СтРахование 

СовМеСтнЫЙ  
ПРоект 
«Российской газеты»  
и рейтингового агентства  
«Эксперт РА»

таблица 3. Совокупный объем СтРаховых пРемий (С учетом входящего 
пеРеСтРахования) за I полугодие 2024 года

Место по 
итогам I 

полугодия 
2024 года

наименование компании

 Сумма полученных 
страховых премий 
за I полугодие 2024 

года, млн руб. 

Доля 
рынка

1 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Сбербанк 
страхование жизни»

 168 084,76   12,2%

2 Общество с ограниченной ответственностью «АльфаСтрахование-Жизнь»  137 396,68   10,0%
3 Акционерное общество «Страховое общество газовой промышленности»  129 311,56   9,4%
4 Акционерное общество «АльфаСтрахование»  111 197,88   8,1%
5 Страховое публичное акционерное общество «Ингосстрах»  96 351,91   7,0%
6 Страховое акционерное общество «РЕСО-Гарантия»  73 528,79   5,3%
7 Страховое акционерное общество «ВСК»  70 581,93   5,1%
8 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания СОГАЗ-ЖИЗНЬ»  51 089,04   3,7%
9 Акционерное общество «Российская Национальная Перестраховочная Компания»  49 342,54   3,6%
10 Публичное акционерное общество Страховая Компания «Росгосстрах»  47 909,37   3,5%
11 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Сбербанк 

страхование»
 44 225,38   3,2%

12 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Ренессанс 
Жизнь»

 39 567,75   2,9%

13 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Росгосстрах 
Жизнь»

 39 420,87   2,9%

14 Публичное акционерное общество «Группа Ренессанс Страхование»  33 972,04   2,5%
15 Акционерное общество «Тинькофф Страхование»  31 834,83   2,3%
16 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Согласие»  26 160,03   1,9%
17 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая компания «Ингосстрах-

Жизнь»
 17 069,60   1,2%

18 Общество с ограниченной ответственностью «РБ Страхование Жизни»  16 850,37   1,2%
19 Акционерное общество «Группа страховых компаний «Югория»  16 661,88   1,2%
20 Общество с ограниченной ответственностью «Совкомбанк страхование жизни»  12 875,11   0,9%

Источник: «Эксперт РА» 

таблица 7. дмС (С учетом входящего пеРеСтРахования)

Место по 
итогам I 

полугодия 
2024 года

наименование компании

 Сумма полученных 
страховых премий 
за I полугодие 2024 

года, млн руб. 

Доля рынка

1 Акционерное общество «Страховое общество газовой промышленности»  42 184,43   24,4%

2 Общество с ограниченной ответственностью «АльфаСтрахование-Жизнь»  40 744,65   23,5%

3 Акционерное общество «АльфаСтрахование»  18 149,06   10,5%

4 Страховое акционерное общество «РЕСО-Гарантия»  14 706,64   8,5%

5 Публичное акционерное общество Страховая Компания «Росгосстрах»  8 552,19   4,9%

6 Страховое публичное акционерное общество «Ингосстрах»  8 297,67   4,8%

7 Страховое акционерное общество «ВСК»  7 431,75   4,3%

8 Публичное акционерное общество «Группа Ренессанс Страхование»  5 430,75   3,1%

9 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Сбербанк 
страхование»

 3 995,83   2,3%

10 Общество с ограниченной ответственностью «Зетта Страхование жизни»  3 676,97   2,1%

11 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Согласие»  1 934,74   1,1%

12 Общество с ограниченной ответственностью «РБ Страхование Жизни»  1 891,50   1,1%

13 Общество с ограниченной ответственностью «ПСБ Страхование»  1 383,08   0,8%

14 Общество с ограниченной ответственностью «Капитал Лайф Страхование 
Жизни»

 1 371,82   0,8%

15 Публичное акционерное общество «Страховая акционерная компания 
«ЭНЕРГОГАРАНТ»

 1 139,74   0,7%

16 Акционерное общество «Совкомбанк страхование»  1 027,85   0,6%

17 Акционерное общество «Группа страховых компаний «Югория»  896,88   0,5%

18 Общество с ограниченной ответственностью «Абсолют Страхование»  694,87   0,4%

19 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Газпром 
страхование»

 691,45   0,4%

20 общество с ограниченной ответственностью «Страховая компания «Капитал-
полис»

 657,90   0,4%

Источник: «Эксперт РА» 

таблица 8. СтРахование от неСчаСтных Случаев и болезней (С учетом 
входящего пеРеСтРахования)

Место по 
итогам I 

полугодия 
2024 года

наименование компании Сумма полученных 
страховых премий 
за I полугодие 2024 

года, млн руб. 

Доля рынка

1 Акционерное общество «Тинькофф Страхование»  15 603,70   18,8%

2 Акционерное общество «Страховое общество газовой промышленности»  8 807,42   10,6%

3 Акционерное общество «АльфаСтрахование»  7 606,01   9,2%

4 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Сбербанк 
страхование»

 5 447,43   6,6%

5 Публичное акционерное общество Страховая Компания «Росгосстрах»  4 590,20   5,5%

6 Страховое акционерное общество «РЕСО-Гарантия»  4 507,92   5,4%

7 Страховое акционерное общество «ВСК»  4 482,62   5,4%

8 Общество с ограниченной ответственностью «Совкомбанк страхование жизни»  4 286,14   5,2%

9 Страховое публичное акционерное общество «Ингосстрах»  3 019,22   3,6%

10 Публичное акционерное общество «Группа Ренессанс Страхование»  2 458,04   3,0%

11 Акционерное общество «Совкомбанк страхование»  2 347,37   2,8%

12 Акционерное общество «Группа страховых компаний «Югория»  1 748,48   2,1%

13 Акционерное общество «Д2 Страхование»  1 551,07   1,9%

14 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Согласие»  1 067,88   1,3%

15 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Ренессанс 
Жизнь»

 946,64   1,1%

16 Акционерное общество «Страховая компания «Двадцать первый век»  915,82   1,1%

17 Акционерное общество «Страховая компания «РСХБ-Страхование»  913,42   1,1%

18 Общество с ограниченной ответственностью «Капитал Лайф Страхование 
Жизни»

 881,56   1,1%

19 Публичное акционерное общество «Страховая акционерная компания 
«ЭНЕРГОГАРАНТ»

 812,31   1,0%

20 Акционерное общество «Российская Национальная Перестраховочная 
Компания»

 760,54   0,9%

Источник: «Эксперт РА» 

таблица 4. СтРахование жизни (С учетом входящего пеРеСтРахования)

Место по 
итогам I 

полугодия 
2024 года

наименование компании

Сумма полученных 
страховых премий 
за I полугодие 2024 

года, млн руб. 

Доля 
рынка

1 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Сбербанк 
страхование жизни»

 167 780,13   34,4%

2 Общество с ограниченной ответственностью «АльфаСтрахование-Жизнь»  95 954,93   19,7%
3 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания СОГАЗ-ЖИЗНЬ»  51 078,82   10,5%
4 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Росгосстрах 

Жизнь»
 39 314,19   8,1%

5 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Ренессанс Жизнь»  38 164,13   7,8%
6 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая компания «Ингосстрах-

Жизнь»
 16 062,65   3,3%

7 Общество с ограниченной ответственностью «РБ Страхование Жизни»  14 656,81   3,0%
8 Общество с ограниченной ответственностью «РСХБ-Страхование жизни»  10 212,81   2,1%
9 Общество с ограниченной ответственностью «Капитал Лайф Страхование Жизни»  9 779,80   2,0%
10 Акционерное общество «Инлайф страхование жизни»  9 715,26   2,0%
11 Общество с ограниченной ответственностью «Совкомбанк страхование жизни»  8 346,82   1,7%
12 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Согласие-Вита»  3 981,61   0,8%
13 Акционерное общество «Страховая компания «Ю-Лайф»  3 822,10   0,8%
14 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «МАКС 

страхование жизни»
 3 745,16   0,8%

15 Акционерное общество «Русский Стандарт Страхование»  3 367,90   0,7%
16 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «БКС 

Страхование жизни»
 2 829,34   0,6%

17 Общество с ограниченной ответственностью «ППФ Страхование жизни»  2 659,79   0,5%
18 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая компания «ВСК-Линия 

жизни»
 1 968,33   0,4%

19 Общество с ограниченной ответственностью «Зетта Страхование жизни»  1 178,21   0,2%
20 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая компания «Райффайзен 

Лайф»
 852,61   0,2%

Источник: «Эксперт РА» 

таблица 5. СтРахование автокаСко  
(С учетом входящего пеРеСтРахования)

Место по 
итогам I 

полугодия 
2024 года

наименование компании

 Сумма полученных 
страховых премий за I 
полугодие 2024 года, 

млн руб. 

Доля 
рынка

1 Страховое публичное акционерное общество «Ингосстрах»  24 032,31   16,1%
2 Акционерное общество «АльфаСтрахование»  21 365,41   14,3%
3 Страховое акционерное общество «РЕСО-Гарантия»  18 185,65   12,2%
4 Страховое акционерное общество «ВСК»  15 858,86   10,6%
5 Акционерное общество «Страховое общество газовой промышленности»  12 494,68   8,4%
6 Публичное акционерное общество «Группа Ренессанс Страхование»  11 636,09   7,8%
7 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Согласие»  10 633,89   7,1%
8 Публичное акционерное общество Страховая Компания «Росгосстрах»  6 868,72   4,6%
9 Акционерное общество «Тинькофф Страхование»  5 267,96   3,5%
10 Акционерное общество «Совкомбанк страхование»  5 185,46   3,5%
11 Акционерное общество «Группа страховых компаний «Югория»  3 339,63   2,2%
12 Публичное акционерное общество «Страховая акционерная компания 

«ЭНЕРГОГАРАНТ»
 2 770,41   1,9%

13 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Сбербанк 
страхование»

 2 400,96   1,6%

14 Акционерное общество «Российская Национальная Перестраховочная 
Компания»

 1 636,45   1,1%

15 Акционерное общество «Московская акционерная страховая компания»  1 117,31   0,7%
16 Общество с ограниченной ответственностью «Абсолют Страхование»  856,65   0,6%
17 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая компания ИНТЕРИ»  774,13   0,5%
18 Акционерное общество «Страховая компания ГАЙДЕ»  695,33   0,5%
19 Акционерное общество «Страховая компания «ПАРИ»  433,68   0,3%
20 Акционерное общество «Объединенная страховая компания»  404,35   0,3%

Источник: «Эксперт РА» 

таблица 6. оСаго (С учетом входящего пеРеСтРахования)

Место по 
итогам I 

полугодия 
2024 года

наименование компании

 Сумма полученных 
страховых премий за 

I полугодие 2024 
года, млн руб. 

Доля рынка

1 Акционерное общество «АльфаСтрахование»  30 218,24   17,3%

2 Страховое акционерное общество «РЕСО-Гарантия»  26 930,65   15,4%

3 Страховое публичное акционерное общество «Ингосстрах»  25 633,89   14,7%

4 Страховое акционерное общество «ВСК»  18 183,09   10,4%

5 Публичное акционерное общество Страховая Компания «Росгосстрах»  15 247,35   8,7%

6 Акционерное общество «Страховое общество газовой промышленности»  10 416,18   6,0%

7 Акционерное общество «Тинькофф Страхование»  8 596,60   4,9%

8 Публичное акционерное общество «Группа Ренессанс Страхование»  8 125,82   4,7%

9 Акционерное общество «Группа страховых компаний «Югория»  7 753,53   4,4%

10 Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Согласие»  4 993,15   2,9%

11 Общество с ограниченной ответственностью Страховая компания «Сбербанк 
страхование»

 2 842,88   1,6%

12 Акционерное общество «Страховая компания «Астро-Волга»  2 838,59   1,6%

13 Публичное акционерное общество «Страховая акционерная компания 
«ЭНЕРГОГАРАНТ»

 2 828,31   1,6%

14 Акционерное общество «Московская акционерная страховая компания»  2 798,42   1,6%

15 Акционерное общество «Страховая компания ГАЙДЕ»  1 073,49   0,6%

16 Акционерное общество «Страховая компания «Двадцать первый век»  1 008,24   0,6%

17 Общество с ограниченной ответственностью Страховая Компания «Гелиос»  868,70   0,5%

18 Акционерное общество «Совкомбанк страхование»  672,18   0,4%

19 Акционерное общество «Объединенная страховая компания»  655,76   0,4%

20 Общество с ограниченной ответственностью «РУССКОЕ СТРАХОВОЕ 
ОБЩЕСТВО «ЕВРОИНС»

 523,34   0,3%

Источник: «Эксперт РА» 

таблица 1. динамика СтРаховых взноСов 
по кРупнейшим видам

Виды страхования

Страховые 
взносы,  

1-е пг 2023 
г., млн руб.

Страховые 
взносы,  

1-е пг 2024 
г., млн руб.

Прирост 
страховых 

взносов, 1-е 
пг 2024/ 1-е 
пг 2023, %

Прирост 
страховых 

взносов, 1-е пг 
2024/ 1-е пг 

2023, млн руб.

Страховой рынок, всего 1 073 124 1 293 613 20,5 220 489

Страхование жизни: 342 736 487 395 42,2 144 659

накопительное 
страхование жизни 149 843 292 187 95,0 142 344

инвестиционное 
страхование жизни 80 338 145 907 81,6 65 569

кредитное страхование 
жизни 107 138 44 556 -58,4 -62 583

прочие виды 5 416 4 745 -12,4 -671

Страхование иное, чем 
страхование жизни: 730 387 806 218 10,4 75 831

ДМС 125 096 172 941 38,2 47 845

ОСАГО 151 929 154 908 2,0 2 979

страхование автокаско 120 490 147 297 22,2 26 807

страхование от несчастных 
случаев и болезней 111 689 81 917 -26,7 -29 772

страхование имущества 
юридических лиц 71 601 72 217 0,9 615

страхование имущества 
граждан 50 962 56 713 11,3 5 751

прочие виды 98 620 120 225 21,9 21 605

Источник: «Эксперт РА» по данным Банка России

таблица 2. пРогноз динамики СтРахового 
Рынка и отдельных его Сегментов

Виды страхования
Взносы, млрд руб. Прирост взносов, %

2023 г. 2024 г. 
(прогноз)

2024 г./2023 г. 
(прогноз)

Страховой рынок, всего 2 285 2 707 18 — 20

Страхование жизни: 775 1 077 39 — 40

накопительное страхование жизни 352 634 80

инвестиционное страхование жизни 208 353 70

кредитное страхование жизни 205 82 -60

прочие виды 10 8 -19

Страхование иное, чем страхование 
жизни: 1 510 1 630 7 — 10

ОСАГО 324 330 0 — 2

страхование автокаско 271 325 20

ДМС 253 317 25

страхование от несчастных случаев и 
болезней 200 140 -30

страхование имущества юридических 
лиц 134 137 2 — 3

страхование имущества граждан 117 129 10

прочие виды 210 252 20

Источник: «Эксперт РА»

ДИНАМИКА СТРАХОВОГО РЫНКА, МЛРД РУБ.
Источник: «Эксперт РА»
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