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Esquema del proceso

Accede al trámite 
electrónico de 
entrega de 
documentación (en 
el mismo plazo de 
matrícula)

Sube los documentos
En algunos casos, te 
pediremos tu 
consentimiento para 
consultar tus datos y 
no tendrás que aportar 
el documento.

Si hay alguna 
incidencia, tu 
secretaría te lo 
comunicará al 
correo institucional
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2. Accede al trámite electrónico (dos posibles rutas)

Entra en UACloud

con tu usuario 

(correo institucional) 

y contraseña 

Selecciona la 

tarjeta (app) 

Matrícula

Y entra en menú Matriculación > Entrega de documentación

Selecciona la 

tarjeta (app) 

Administración 

electrónica

Y entra en el menú Trámites >Académicos > Entrega de 

documentación de matrícula
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3. Sube los documentos

En algunos casos, si nos das tu 

consentimiento y podemos 

consultar tus datos, no será 

necesario que subas el documento

Indica el tipo de documento que vas a aportar. 
Sólamente tendrás la opción de subir el documento 
identificativo, título académico y documento SEPA si 
has domiciliado algún plazo de pago.
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3. Sube los documentos

Sube los documentos en formato PDF y 

rellena los datos necesarios (ejemplo: 

número de carnet de familia numerosa, 

referencia de la domiciliación, etc.)

Es necesario que realices la 

declaración de responsabilidad 

de la documentación aportada
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4. Incidencias y su subsanación

Si alguno de los documentos que has 

aportado es erróneo o falta algún dato, tu 

secretaría te solicitará la subsanación y 

recibirás un correo electrónico en tu email 

institucional y un aviso en el centro de 

notificaciones de UACloud.

En ese caso, debes entrar en el expediente 

inicial y REALIZAR LA SUBSANACIÓN (corregir 

la incidencia), dentro del período de 

subsanación que  se te indica. 

Puedes acceder al expediente usando el 

enlace de la notificación

No debes iniciar un nuevo trámite de 

entrega de documentación.
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5. Validación de los documentos aportados

Recuerda que el plazo para subir los documentos es el mismo que para 

matricularte.

Los documentos aportados serán validados por tu secretaría cuando realicen las 

comprobaciones necesarias.

En cualquier momento pueden exigirte la presentación de originales para cotejarlos 

con las copias aportadas. 

Siempre podrás consultar el estado del trámite de todos tus expedientes electrónicos 

en UACloud > eAdministración > Mis Expedientes

https://cvnet.cpd.ua.es/eadmua/CarpetaCiudadana/Index?&pIdOpc=16



