Pliki cookie

Aktualizacja: styczen 2018

Celem niniejszej polityki dotyczgcej plikéw cookie (,polityka plikéw cookie”) jest
dostarczenie jasnych i precyzyjnych informacji na temat plikéw cookie uzywanych na
niniejszej stronie oraz innych stronach internetowych Fon wyszczegdlnionych ponizej
(dalej: ,strony internetowe Fon”). Polityka plikdw cookie moze by¢ co pewien czas
aktualizowana. Jej celem jest dostarczenie informacji na temat sposobu wykorzystywania
przez nas plikdw cookie, ich przeznaczenia oraz dostepnych dla uzytkownikéw opcji
zarzadzania i modyfikowania takich plikdéw. Mozesz w kazdej chwili uzyska¢ dostep do tych
informacji, korzystajgc z tgcza widocznego na stronie internetowe.

Aby usprawni¢ dziatanie strony, na stronach internetowych Fon uzywane sg wtasne pliki
cookie i pliki cookie stron trzecich. Ponadto po otrzymaniu zgody bedziemy wykorzystywac
pliki cookie pozwalajgce nam uzyskac wiecej informacji na temat preferencji oraz
dopasowac strony internetowe Fon do indywidualnych zainteresowan. Rejestrujgc sie na
stronie internetowe;j i/lub przegladajac jg (jesli opcja obstugi plikéw cookie w przeglgdarce
jest wigczona), wyrazasz zgode na instalacje plikéw cookie. Jesli usuniesz wszystkie pliki
cookie, konieczne bedzie ponowne okreslenie swoich preferencji na naszej stronie
internetowej. W przypadku korzystania z innego urzadzenia, profilu na komputerze lub
przegladarki internetowej konieczne jest ponowne okreslenie preferencji na naszej stronie
internetowe;j.

Czym jest plik cookie?

Plik cookie to maty plik pobierany ze strony internetowej na komputer lub telefon
komérkowy.

Pliki cookie pozwalajg zapamieta¢ sposéb korzystania z danej strony internetowej; nie
zawierajg jednak zadnych danych osobowych i nie mogg stuzy¢ do identyfikacji
uzytkownika.

Pliki cookie sg uzywane na stronach internetowych Fon w celu utatwienia i przyspieszenia
korzystania z nich. Jesli na przyktad musisz zalogowac¢ sie, aby skorzystac z konkretnej
ustugi, plik cookie zapamieta, ze jestes juz zalogowany, dzieki czemu wprowadzanie nazwy
uzytkownika i hasta na kazdej odwiedzanej stronie nie bedzie konieczne.

Pliki cookie pozwalajg tez okresli¢ liczbe oséb odwiedzajgcych strony internetowe Fon oraz
sposo6b korzystania z nich. Takie informacje mogg zosta¢ uzyte do usprawnienia dziatania
stron internetowych.

Pliki cookie uzyte na niniejszej stronie sg wykorzystywane wytgcznie przez strony
internetowe Fon.



Kontrola i usuwanie plikow cookie

Jesli bedziesz kontynuowac przegladanie stron internetowych Fon, uznamy, ze zgadzasz
sie na uzycie wszystkich wykorzystywanych na nich plikéw cookie.

Jesli chcesz, mozesz zmieni¢ w ustawieniach przegladarki preferencje dotyczgce plikow
cookie, tak aby ograniczy¢ lub zablokowac¢ uzycie plikdbw cookie stron internetowych Fon
lub jakiejkolwiek innej strony. Instrukcje na ten temat sg dostepne po skorzystaniu z opcji
~,Pomoc” w przegladarce.

* Internet Explorer: Narzedzia -> Opcje internetowe -> Prywatnos¢ -> Ustawienia.
Aby uzyskac wiecej informaciji, skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy
Microsoft lub skorzystaj z opcji ,Pomoc” w przegladarce.

» Firefox: Narzedzia -> Opcje -> Prywatno$¢ -> Historia -> Ustawienia
niestandardowe. Aby uzyska¢ wiecej informac;ji, skontaktuj sie z dziatem pomocy
technicznej firmy Mozilla lub skorzystaj z opcji ,Pomoc” w przeglgdarce.

» Chrome: Ustawienia -> Pokaz ustawienia zaawansowane -> Prywatnosc¢ ->
Ustawienia tresci. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, skontaktuj sie z dziatem pomocy
technicznej firmy Google lub skorzystaj z opcji ,Pomoc” w przeglgdarce.

» Safari: Preferencje -> Bezpieczenstwo. Aby uzyska¢ wiecej informacji, skontaktu;j
sie z dziatem pomocy technicznej firmy Apple lub skorzystaj z opciji ,Pomoc”
w przeglgdarce.

Pamietaj, ze ograniczenie uzycia plikdw cookie moze wptyng¢ na dziatanie stron
internetowych Fon. Jesli chcesz zobaczy¢ kod pliku cookie, kliknij plik, aby go otworzy¢.
Wyswietlony zostanie krétki cigg liter i cyfr. Cyfry tworzg identyfikator, ktory jest widoczny
wytgcznie dla serwera, ktéry utworzyt dany plik cookie.

Informacje na temat obstugi plikdw cookie za pomocg przegladarki w telefonie znajdujg sie
w instrukcji obstugi telefonu.

Aby uniemozliwi¢ stronom trzecim gromadzenie jakichkolwiek danych dotyczgcych Twoich
interakcji ze stronami internetowymi Fon, zapoznaj sie z informacjami dostepnymi na
stronach internetowych stron trzecich.



Jakie typy plikbw cookie sg wykorzystywane na
stronach internetowych Fon?

Na stronach internetowych Fon wykorzystywane sg ponizsze pliki cookie*. Pliki sg
pogrupowane ze wzgledu na swoje przeznaczenie:
*(Lista uzywanych plikéw cookie moze by¢ modyfikowana w zalezno$ci od tego, ktére ustugi zostaty

udostepnione lub wycofane z uzytku na stronach internetowych Fon)

. TECHNICZNE PLIKI COOKIE

Pliki cookie tego typu umozliwiajg przeglgdanie stron internetowych Fon oraz korzystanie
Z roznych oferowanych przez nas opcji i ustug. Fon wykorzystuje pliki cookie ses;ji, aby
zapewni¢ mozliwie najptynniejsze dziatanie strony.

Techniczne pliki cookie pozwalajg zapamieta¢ wybory i preferencje wprowadzone podczas
wyszukiwania informacji lub korzystania z ustugi. Pomagajg tez serwerom Fon dopasowac
sie do ruchu na stronie. Dzigki tym plikom cookie mozliwe jest poruszanie sie po stronie

i korzystanie z podstawowych funkcji, np. bezpiecznych obszardéw, koszykéw na produkty
oraz wystawiania rachunkow online. Pliki te nie stuzg do gromadzenia Twoich danych
osobowych, ktére mogg zosta¢ wykorzystane w zwigzku z reklamami i nie zawierajg
informacji na temat innych odwiedzanych przez Ciebie stron internetowych.

Zgoda na korzystanie z tych plikdw cookie jest warunkiem uzywania stron internetowych
Fon; jesli je zablokujesz, nie bedziemy mogli zagwarantowa¢ Twojego bezpieczenstwa
i przewidzie¢ sposobu dziatania strony.

Techniczne pliki cookie uzywane na stronach internetowych www.fon.com
www.gramofon.com www.wifiapp.fon.com www.fontech.com

Nazwa Przeznaczenie Informacje Czas waznosci
JSESSIONID Ten plik jest Wiasny plik Do zamkniecia
wysytany przez cookie Fon przeglgdarki

serwer i zawiera
identyfikator ses;ji.

PHPSESSID Plik cookie PHP Wiasne pliki Do zamkniecia
pozwalajgcy cookie Fon przegladarki
zapewni¢ trwanie
ses;ji i okresli¢, czy
uzytkownik

zalogowat sie



http://www.fon.com/
http://www.gramofon.com/
http://www.wifiapp.fon.com/
http://www.fontech.com/

poprawnie.

symfony

Plik cookie do
uzytku
wewnetrznego;
niezbedny do
zapewnienia
prawidtowego
funkcjonowania
strony

i sprawdzania
ustawien
jezykowych.

Witasne pliki
cookie Fon

Do zamkniecia
przegladarki

zendesk shared _session

zendesk_session

Pliki cookie stron
trzecich, ktorych
celem jest
gromadzenie
informacji na temat
sesji w celu
udostepniania ich
miedzy aplikacjami
Zendesk.

zendesk.com

Do zamkniecia
przegladarki

zendesk.com

Do zamkniecia
przegladarki

Techniczne pliki cookie na stronie internetowe] www.partner.portal.fon.com.

Nazwa Przeznaczenie Informacje Czas
waznosci
org.springframework.web.servl | Zawiera informacje na Witasny plik W trakcie
et.il8n.CookieLocaleResolver. | temat ustawien cookie sesiji
LOCALE jezykowych przegladarki.
JSESSIONID Ten plik jest wysytany Wiasne pliki Do
przez serwer i zawiera cookie Fon zamkniecia
identyfikator sesiji. przegladarki
portal_cp Te pliki cookie sg Wiasne pliki W trakcie
wykorzystywane jako cookie Fon sesji
purch_cp identyfikatory sesji

i podczas przetwarzania



http://www.partner.portal.fon.com/

operacji zakupu.

II. ANALITYCZNE PLIKI COOKIE
Te pliki cookie pozwalajg nam sledzic i analizowa¢ zachowanie uzytkownikéw stron
internetowych Fon. Informacje zgromadzone za pomocg plikéw cookie tego typu sg
wykorzystywane do pomiaru aktywnosci na stronach internetowych Fon oraz do
sporzadzania profili uzytkownikow korzystajgcych ze stron, aplikacji i platform. Dane
dotyczgce sposobu korzystania z ustug sg wykorzystywane do wprowadzania usprawnien.

Analityczne pliki cookie stuzg do gromadzenia informacji na temat sposobu korzystania

Z naszych stron internetowych, np. odwiedzanych podstron i ewentualnych btedow.
Informacje zgromadzone za pomocg takich plikéw nie umozliwiajg identyfikacji — wszystkie
zarejestrowane dane sg anonimowe i wykorzystywane wytgcznie w celu usprawnienia
dziatania naszych stron internetowych, uzyskania informacji na temat zainteresowan
uzytkownikéw i okreslenia skutecznosci naszych reklam.

Cel:

Uzyskanie danych statystycznych na temat sposobu korzystania z naszej strony
internetowej.

o Sprawdzanie skutecznosci kampanii reklamowych naszych produktéw.

o Usprawnienie dziatania stron internetowych Fon i uzyskanie informacji
0 ewentualnych btedach.

o Testowanie réznych wersji naszych stron internetowych i wykorzystanie zdobytych
informacji w celu wprowadzenia poprawek.

o Okreslenie liczby oséb odwiedzajgcych nasz portal oraz uzyskanie informacji na
temat odwiedzanych podstron i sposobu poruszania sie po stronie.

e Pliki cookie stuzgce do gromadzenia informacji na temat zachowania uzytkownikow
poprzez ciggtg obserwacje sposobu korzystania ze stron pozwalajg nam
opracowac konkretne profile uzytkownikoéw i odpowiednio zaplanowa¢ nasze
dziatania reklamowe.

Analityczne pliki cookie uzywane na stronach internetowych www.fon.com
www.gramofon.com www.wifiapp.fon.com www.fontech.com

Nazwa Przeznaczenie Informacje Czas waznosci



http://www.fon.com/
http://www.gramofon.com/
http://www.wifiapp.fon.com/
http://www.fontech.com/

_pk_id. X.XXXX

_pk_ref. X.XXXX

_pk_ses. X.XXXX

Te pliki cookie sg
uzywane w celu
przeprowadzenia
analizy sposobu
korzystania ze strony
przez anonimowych

i wybranych losowo
uzytkownikow.

Piwik Org.

48 godzin

Piwik Org.

6 miesiecy

Piwik Org.

30 minut

_utma

__utmb

__utmc

__utmz

Te pliki cookie sg
uzywane do
gromadzenia
informacji na temat
sposobu korzystania
z portalu. Na
podstawie zebranych
przez nie informacji
sporzgdzane sg
raporty i planowane sg
poprawki dotyczgce
strony internetowe.
Gromadzone za
pomocg plikow dane
$g anonimowe

i dotyczg liczby osob
odwiedzajgcych
strone, stron
odwiedzanych przed
otwarciem naszej
strony internetowe;
oraz wyswietlanych
podstron.

Plik cookie
Google Analytics

2 lata

Plik cookie
Google Analytics

30 minut (plik jest
usuwany
automatycznie po
zmianie lub
zamknieciu
przegladarki)

Plik cookie
Google Analytics

Do zamkniecia
przegladarki

Plik cookie
Google Analytics

6 miesiecy

_9a

Umozliwia
rozroznienie
uzytkownikow.

Plik cookie
Google Analytics

2 lata

_gat

Pozwala ograniczyc¢
liczbe zadan.

Plik cookie
Google Analytics

10 minut

_mkto_trk

Analizy przegladanie
aktywnosci w

Marketo

2 lata




witrynach w celu
ustanowienia profil
uzytkownika

Analityczne pliki cookie na stronie internetowej www.partner.portal.fon.com.

Nazwa Przeznaczenie Informacje Czas
waznosci
_ga Umozliwia Plik cookie Google Analytics 2 lata

rozréznienie
uzytkownikdéw.

_gat Pozwala Plik cookie Google Analytics 10 minut
ograniczy¢ liczbe
zadan.

_pk_id. X XXXX | Te pliki cookie Piwik Org. 48 godzin
sSg uzywane
w celu

_pk_refXXXXX przeprowadzenia Piwik Org 6 mieSiecy

analizy sposobu

_Pk_ses. X.XXXX | korzystania ze Piwik Org. 30 minut

strony przez
anonimowych
i wybranych
losowo
uzytkownikow.

[ll. PLIKI COOKIE UMOZLIWIAJACE PERSONALIZACJE
Pliki cookie umozliwiajgce personalizacje sg uzywane w zwigzku z dostarczaniem ustug
i zapamietywaniem ustawien, co usprawnia dziatanie strony; zapamietywane sg na
przyktad ustawienia jezyka, typ przegladarki, za pomoca ktorej skorzystano z ustugi,
ustawienia regionalne dla miejsca nawigzania potgczenia itp.

Cel:
o Zapamietanie wprowadzonych ustawien, np. dotyczgcych jezyka i uktadu.

o Zapamietanie, czy poprosilismy Cie juz o wypetnienie ankiety.



http://www.partner.portal.fon.com/

o Informowanie Cie o tym, ze jeste$ zalogowany na stronie.

o Udostepnianie informacji partnerom dostarczajgcym ustugi dostepne na naszej
stronie internetowej. Udostepniane informacje wykorzystane zostang wytgcznie

w celu dostarczenia ustugi, produktu lub funkgji.

Obstuga niektoérych plikow cookie zajmujg sie na naszg prosbe strony trzecie — w takich
przypadkach zabraniamy stronom trzecim uzywania plikdw cookie w jakimkolwiek innym
celu niz wymienione powyzej.

Nie masz wpltywu na to, czy takie pliki cookie sg uzywane; zablokowanie plikéw tego typu
moze uniemozliwi¢ nam realizacje niektérych ustug i ograniczy¢ zakres pomocy, jakiej

mozemy Ci udzieli¢. Zablokowanie tych plikow moze tez uniemozliwi¢ nam zapamietanie,
ze nie jestes$ zainteresowany konkretng ustuga.

Pliki cookie umozliwiajace identyfikacje uzywane na stronach internetowych
www.fon.com www.gramofon.com www.wifiapp.fon.com www.fontech.com

Nazwa Przeznaczenie Informacje Czas waznosci
localefon Pozwala zapamietac Witasny plik 1 rok
wybrany przez cookie Fon
uzytkownika jezyk.
localeData Pozwala zapamietac Plik cookie 30 dni
wybrany przez Zendesk.com
uzytkownika jezyk.
Drupal.visitor.country Pozwala zapamietaé Nieobjety 15 dni
wykryty kraj, w ktorym | zmianami
Drupal.visitor.countryname | znajduje sie w przepisach
uzytkownik. dotyczacych
prywatnosci

IV. PLIKI COOKIE REKLAM
Pliki cookie reklam pomagajg mozliwie najskuteczniej zarzgdzac powierzchniami
reklamowymi dostepnymi ewentualnie na stronach internetowych Fon. Pliki cookie reklam
umozliwiajg gromadzenie podczas wizyt anonimowych danych statystycznych
pozwalajgcych na monitorowanie kampanii reklamowych.

Cel:



http://www.fon.com/
http://www.gramofon.com/
http://www.wifiapp.fon.com/
http://www.fontech.com/

e Zdobycie wiekszej ilosci informacji na temat reklam kierowanych do anonimowego
uzytkownika.

e Wyswietlanie reklam dopasowanych do zainteresowan uzytkownika.

Pliki cookie reklam uzywane na stronach internetowych www.fon.com
www.wifiapp.fon.com www.fontech.com

Nazwa Przeznaczenie Informacje Czas
waznosci

DoubleClick | Umozliwia https://support.google.com/adsense/ | 1 dzien
gromadzenie answer/28390907hl=en
informacji
pozwalajgcych
wyswietlac¢
reklamy, ktére
mogg Cie
zainteresowac.

Pliki cookie reklam uzywane na stronie internetowej www.gramofon.com.

Nazwa Przeznaczenie Informacje Czas waznosci
Adroll Umozliwia https://www.adroll.com/about/priv | 5 lat
gromadzenie acy
informacji

pozwalajgcych
wyswietlaé
reklamy, ktére
mogg Cie
zainteresowac.

DoubleClick | Umozliwia https://support.google.com/adsen | 1 dzien
gromadzenie se/answer/2839090?hl=en
informacji

pozwalajgcych
wyswietla¢
reklamy, ktore
mogq Cie
zainteresowac.



http://www.fon.com/
http://www.wifiapp.fon.com/
http://www.fontech.com/
http://www.gramofon.com/
https://support.google.com/adsense/answer/2839090?hl=en
https://support.google.com/adsense/answer/2839090?hl=en

Appnexus

Umozliwia
gromadzenie
informacji
pozwalajgcych
wyswietlaé
reklamy, ktore
mogq Cie
zainteresowac.

http://www.appnexus.com/cookies

3 miesigce

BidSwitch

Umozliwia
gromadzenie
informacji
pozwalajgcych
wyswietlac¢
reklamy, ktére
mogg Cie
zainteresowac.

http://www.iponweb.com/privacy-
policy/

2 lata

Google
Adwords
Conversion

Umozliwia
gromadzenie
informacji
pozwalajgcych
wyswietlac¢
reklamy, ktore
mogq Cie
zainteresowac.

https://support.google.com/adwor
ds/answer/2407785?hl=en

1 dzien

LiveRamp

Monitorowanie
zachowan
podczas
korzystania

Z Internetu
pozwalajgce
gromadzi¢
informacje

i wyswietlac tresci
dopasowane do
preferencji
uzytkownika.

http://liveramp.com/cookies-101/

6 miesiecy

MLN
Advertising
by Yahoo

Umozliwia
gromadzenie
informacji
pozwalajgcych

http://mInadvertising.com/privacy/

2 lata



https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=en
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=en

wyswietla¢
reklamy, ktére
mogg Cie
zainteresowac.

Right Media | Umozliwia https://info.yahoo.com/privacy/us/ | 2 lata
gromadzenie biz/rightmedia/details.html
informacji
pozwalajgcych
wyswietlaé
reklamy, ktore
mogq Cie
zainteresowac.

Pliki cookie reklam uzywane na stronie internetowej www.partner.portal.fon.com.

Nazwa Przeznaczenie | Informacje Czas
waznosci
ad-id Dopasowanie amazon-adsystem.com State

tresci i reklam

ad-privacy Dopasowanie amazon-adsystem.com State
tresci i reklam

V. PLIKI COOKIE PORTALI SPOLECZNOSCIOWYCH
Pliki cookie portali spotecznosciowych sg powigzane z ustugami stron trzecich, np.
przyciskami ,Lubie to” i ,Udostepnij”. Strony trzecie udostepniajg te ustugi w zamian za
informacje o tym, ze odwiedzites nasze strony internetowe.

Cel:

Strony trzecie mogg wykorzystywac pliki cookie portali spotecznosciowe w nastepujgcych
celach:

o Powigzanie z portalami spotecznosciowymi takimi jak Facebook, Twitter, LinkedIn
itp., ktdre moga wykorzysta¢ informacje o Twoich odwiedzinach na stronie, aby
odpowiednio dopasowac reklamy wyswietlane na wtasnych stronach.



http://www.partner.portal.fon.com/
http://amazon-adsystem.com/
http://amazon-adsystem.com/

o Udostepnienie informacji o Twojej wizycie agencjom reklamowym, ktére mogg
dzieki temu przedstawia¢ Ci potencjalnie interesujgce reklamy.

o Mozesz okresli¢, czy pliki cookie tego typu majg by¢ uzywane, ale zablokowanie ich
moze uniemozliwi¢ nam oferowanie niektérych ustug. Wszystkie pliki cookie tego
typu sg obstugiwane przez strony trzecie; mozesz zablokowac takie pliki cookie za
pomocg narzedzi stron trzecich.

o Umozliwienie uzytkownikowi udostepniania potencjalnie interesujacych tresci
swoim znajomym.

Pliki cookie portali spotecznosciowych uzywane na stronach internetowych
www.fon.com www.gramofon.com www.fontech.com

Nazwa Przeznaczenie Informacje Czas waznosci

datr facebook.com

locale

lu Umozliwia

_e oPLf O rozpoznanie

uzytkownika.

__stid sharethis.com

NID google.com
Okreslany przez

PREF poszczegllne portale
spotecznosciowe

guest_id twitter.com

k

pid

Aktualizacje i modyfikacje niniejszej polityki plikow
cookie

Fon moze modyfikowac niniejszg polityke plikéw cookie w zaleznosci od nowych wymagan
prawnych i przepiséw oraz od tego, ktore ustugi zostaty udostepnione lub wycofane

z uzytku na stronach internetowych Fon. Dlatego zalecamy sprawdzanie niniejszej polityki
podczas kazdych odwiedzin na naszych stronach internetowych. Powazne zmiany w tresci
niniejszej polityki plikbw cookie bedg ogtaszane na stronach internetowych Fon.

Jesli chcesz uzyskac wiecej informacji na temat sposobu, w jaki korzystamy z plikow
cookie, napisz do nas na adres support@fon.com.
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