
下線部分が変更点 

【外貨 ex】店頭外国為替証拠金取引説明書 新旧対照表 202１．9.２７改訂 

改訂後 改訂前 

【外貨 ex】店頭外国為替証拠金取引説明書（契約締結前交付書面） 

 

（省略） 

 

 本取引説明書は、金融商品取引業者が金融商品取引法第 37条の 3の規定に基づ

きお客さまに交付する書面で、同法第 2条第 22項に規定する店頭デリバティブ取

引に該当する通貨の売買取引である店頭外国為替証拠金取引について説明します。 

 ※本取引説明書の内容を必ずご確認の上、万一記載内容に相違または疑義がある

時は、遅滞なく外貨 ex byGMOお客さまサービスセンターまで直接ご照会ください。 

 

（省略） 

 

 

店頭外国為替証拠金取引のリスクおよび財産の管理方法等重要事項について 

 

商 号：外貨 ex byGMO株式会社 

登録番号：関東財務局長（金商）第 271号 金融商品取引業者 

連絡先 ：0120-724-277 

加入協会：日本証券業協会 一般社団法人金融先物取引業協会 

一般社団法人日本投資顧問業協会 

 

（省略） 

 

 

 

 

【外貨 ex】店頭外国為替証拠金取引説明書（契約締結前交付書面） 

 

（省略） 

 

 本取引説明書は、金融商品取引業者が金融商品取引法第 37条の 3の規定に基づ

きお客さまに交付する書面で、同法第 2条第 22項に規定する店頭デリバティブ取

引に該当する通貨の売買取引である店頭外国為替証拠金取引について説明します。 

 ※本取引説明書の内容を必ずご確認の上、万一記載内容に相違または疑義がある

時は、遅滞なく YJFX!お客さまサービスセンターまで直接ご照会ください。 

 

（省略） 

 

 

店頭外国為替証拠金取引のリスクおよび財産の管理方法等重要事項について 

 

商 号：ワイジェイ FX株式会社 

登録番号：関東財務局長（金商）第 271号 金融商品取引業者 

連絡先 ：0120-724-277 

加入協会：日本証券業協会 一般社団法人金融先物取引業協会 

一般社団法人日本投資顧問業協会  

 

（省略） 
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店頭外国為替証拠金取引のリスクについての説明 

 

（省略） 

 

① 店頭外国為替証拠金取引の性質と信用リスク 

外貨 ex byGMO株式会社（以下「当社」といいます。）が提供する店頭外国為替

証拠金取引は店頭デリバティブ取引です。従って、インターバンク（銀行間）

を含む全ての店頭外国為替証拠金取引は相対取引（OTC＝Over The Counter 取

引）によって行われます。当社は、店頭外国為替証拠金取引に関してお客さま

の取引の相手方として行動することになり、当社とお客さまとの間の取引は、

証券取引や取引所先物取引とは異なる独自の規制に基づいて管理されます。そ

のような性質から OTC取引においては、契約の締結や取引の実行は、当事者同

士の信頼に依存する部分が取引所取引と比べてより高くなります。従って、お

客さまには店頭外国為替証拠金取引を開始される前に、取引の性質とリスクに

ついてのご理解をお願いいたします。 

 

（省略） 

 

店頭外国為替証拠金取引の概要と仕組みについて 

 

（省略） 

 

2. 口座開設について 

原則として当社所定の方法にて、店頭外国為替証拠金取引「外貨 ex」口座（以下「外

貨 ex口座」といいます。）の口座開設お申し込みを受付いたします。 

※外貨 ex口座開設後、別途お手続きをしていただくことで店頭通貨バイナリーオ

プション取引「オプトレ！」口座（以下「オプトレ！口座」といいます。）およ

び投資信託口座の取引を開始することが可能です。 

店頭外国為替証拠金取引のリスクについての説明 

 

（省略） 

① 店頭外国為替証拠金取引の性質と信用リスク 

ワイジェイ FX株式会社（以下「当社」といいます。）が提供する店頭外国為替

証拠金取引は店頭デリバティブ取引です。従って、インターバンク（銀行間）

を含む全ての店頭外国為替証拠金取引は相対取引（OTC＝Over The Counter 取

引）によって行われます。当社は、店頭外国為替証拠金取引に関してお客さま

の取引の相手方として行動することになり、当社とお客さまとの間の取引は、

証券取引や取引所先物取引とは異なる独自の規制に基づいて管理されます。そ

のような性質から OTC取引においては、契約の締結や取引の実行は、当事者同

士の信頼に依存する部分が取引所取引と比べてより高くなります。従って、お

客さまには店頭外国為替証拠金取引を開始される前に、取引の性質とリスクに

ついてのご理解をお願いいたします。 

（省略） 

 

店頭外国為替証拠金取引の概要と仕組みについて 

 

（省略） 

 

2. 口座開設について 

原則として当社所定の方法にて、店頭外国為替証拠金取引「外貨 ex」口座（以下「外

貨 ex口座」といいます。）の口座開設お申し込みを受付いたします。 

※外貨 ex口座開設後、別途お手続きをしていただくことで店頭通貨バイナリーオ

プション取引「オプトレ！」口座（以下「オプトレ！口座」といいます。）およ

び投資信託口座の取引を開始することが可能です。 
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お問い合わせ等は外貨 ex byGMOお客さまサービスセンターでお受けいたします。 

店頭外国為替証拠金取引は、リスクが大きく、大きな損失を被るおそれがあります。

当社で店頭外国為替証拠金取引口座を開設していただくにあたっては、原則として

次の要件を満たしていただくことが必要となります。 

 

（省略） 

 

12. 注文の種類 

種類 説明 

成行
注文 

注文価格を指定せずに行う注文で、注文を当社のシステムで受け付けた順に
執行いたします。約定価格は、実際に注文を約定処理する時点の配信価格を
もって約定いたします。 
 
■スリッページについて 
お客さまの端末と当社のシステムとの間の通信時間および当社のシステムで
の注文受付後の約定処理時間により、お客さまの発注時の画面表示価格と実
際の約定価格との間にスリッページが発生する場合があります。スリッペー
ジは、お客さまにとって有利となる場合もあれば、不利となる場合もありま
す。 
 
■成行注文が適用される注文の種類 
・全決済注文 
・通貨毎全決済 
・ワンタッチ注文（スリッページ設定が無制限の場合） 
・ワンタッチ全決済注文 
・ドテン取引の新規注文 
・追証（30.追証ルールで説明しています。）による強制決済 
・ロスカット（31.ロスカットルールで説明しています。） 
 
※スリッページは「店頭外国為替証拠金取引に関する主要な用語」で、説明
しています。 
 

お問い合わせ等は YJFX!お客さまサービスセンターでお受けいたします。 

店頭外国為替証拠金取引は、リスクが大きく、大きな損失を被るおそれがあります。

当社で店頭外国為替証拠金取引口座を開設していただくにあたっては、原則として

次の要件を満たしていただくことが必要となります。 

 

（省略） 

 

12. 注文の種類 

種類 説明 

成行
注文 

注文価格を指定せずに行う注文で、注文を当社のシステムで受け付けた順に
執行いたします。約定価格は、実際に注文を約定処理する時点の配信価格を
もって約定いたします。 
 
■スリッページについて 
お客さまの端末と当社のシステムとの間の通信時間および当社のシステムで
の注文受付後の約定処理時間により、お客さまの発注時の画面表示価格と実
際の約定価格との間にスリッページが発生する場合があります。スリッペー
ジは、お客さまにとって有利となる場合もあれば、不利となる場合もありま
す。 
 
■成行注文が適用される注文の種類 
・全決済注文 
・通貨毎全決済 
・ワンタッチ注文（スリッページ設定が無制限の場合） 
・ワンタッチ全決済注文 
・ドテン取引の新規注文 
・追証（30.追証ルールで説明しています。）による強制決済 
・ロスカット（31.ロスカットルールで説明しています。） 
 
※スリッページは「店頭外国為替証拠金取引に関する主要な用語」で、説明
しています。 
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ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

リア
ル 
タイ
ム 
注文 

お客さまの発注時の画面表示価格を注文価格とする注文で、注文を当社のシ
ステムで受け付けた順に、実際に注文を約定処理する時点の配信価格をもっ
て約定いたします。 
 
■スリッページについて 
お客さまの発注画面の表示価格を基準としてスリッページ幅の設定が可能
で、約定処理をする時点の配信価格がスリッページ幅の範囲内であれば約定
し、範囲外であれば失効いたします。 
 
※設定したスリッページ幅は 、お客さまに不利な価格となる場合のみ有効と
なり、お客さまに有利な価格となる場合は上限なく有効となります。 
※スリッページ幅の設定可能な範囲は、0.0～9.0ポイントです。 
※スリッページ幅の初期（デフォルト）設定は 3.0 ポイントです。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo  

iPhone 
Cymo  

（削
除） 

Android 
Cymo  

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

指値 
注文 

価格を指定して行う注文で、注文を当社のシステムで受け付けて以降、配信
している価格が注文価格に到達した時点で約定いたします。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

リア
ル 
タイ
ム 
注文 

お客さまの発注時の画面表示価格を注文価格とする注文で、注文を当社のシ
ステムで受け付けた順に、実際に注文を約定処理する時点の配信価格をもっ
て約定いたします。 
 
■スリッページについて 
お客さまの発注画面の表示価格を基準としてスリッページ幅の設定が可能
で、約定処理をする時点の配信価格がスリッページ幅の範囲内であれば約定
し、範囲外であれば失効いたします。 
 
※設定したスリッページ幅は 、お客さまに不利な価格となる場合のみ有効と
なり、お客さまに有利な価格となる場合は上限なく有効となります。 
※スリッページ幅の設定可能な範囲は、0.0～9.0ポイントです。 
※スリッページ幅の初期（デフォルト）設定は 3.0 ポイントです。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo  

iPhone 
Cymo  

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo  

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

指値 
注文 

価格を指定して行う注文で、注文を当社のシステムで受け付けて以降、配信
している価格が注文価格に到達した時点で約定いたします。 
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※指値注文可能な範囲は、お客さまの発注画面の表示価格を基準に 0.1 ポイ
ント～5,000.0 ポイントとなります。 
※同一レートで複数の指値注文が成立する場合は、注文数量の多い順、注文
日時の早い順で約定処理します。 
 
■スリッページについて 
原則月曜日の取引開始時（午前 7時）以外、スリッページは発生しません。 
 
※上記以外にスリッページが発生する場合、当社がホームページでお知らせ
します。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

逆指
値 
注文 

価格を指定して行う注文で、注文を当社のシステムで受け付けて以降、配信
している価格が以下の条件を満たした場合のみ約定いたします。 
・買い注文 
配信している価格が指定した価格以上 
・売り注文 
配信している価格が指定した価格以下 
 
※逆指値注文可能な範囲は、お客さまの発注画面の表示価格を基準に 3.0 ポ
イント～5,000.0 ポイントです。 
※同一レートで複数の逆指値注文が成立する場合は、注文数量の多い順、注
文日時の早い順で約定します。 
 
■スリッページについて 
注文価格が条件を満たした場合に約定するため、注文価格と実際の約定価格
との間にスリッページが発生する場合があります。スリッページは、お客さ
まにとって不利となります。 

※指値注文可能な範囲は、お客さまの発注画面の表示価格を基準に 0.1 ポイ
ント～5,000.0 ポイントとなります。 
※同一レートで複数の指値注文が成立する場合は、注文数量の多い順、注文
日時の早い順で約定処理します。 
 
■スリッページについて 
原則月曜日の取引開始時（午前 7時）以外、スリッページは発生しません。 
 
※上記以外にスリッページが発生する場合、当社がホームページでお知らせ
します。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

逆指
値 
注文 

価格を指定して行う注文で、注文を当社のシステムで受け付けて以降、配信
している価格が以下の条件を満たした場合のみ約定いたします。 
・買い注文 
配信している価格が指定した価格以上 
・売り注文 
配信している価格が指定した価格以下 
 
※逆指値注文可能な範囲は、お客さまの発注画面の表示価格を基準に 3.0 ポ
イント～5,000.0 ポイントです。 
※同一レートで複数の逆指値注文が成立する場合は、注文数量の多い順、注
文日時の早い順で約定します。 
 
■スリッページについて 
注文価格が条件を満たした場合に約定するため、注文価格と実際の約定価格
との間にスリッページが発生する場合があります。スリッページは、お客さ
まにとって不利となります。 
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ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

IFD
注文 

新規注文および決済注文を同時に行う注文で、あらかじめ新規注文および決
済注文の価格を指定することができます。 
 
※新規注文が約定した後、決済注文が有効となります。 
※設定可能な注文の種類は、指値注文および逆指値注文です。 
※決済注文の指値注文および逆指値注文で設定可能な範囲は新規注文で設定
した注文価格を基準としたポイントとなります。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

OCO
注文 

指値注文と逆指値注文を 2つ同時に行う注文で、いずれか一方が約定すると
もう一方は自動的に取り消されます。 
 
※発注可能な注文の種類は、指値注文および逆指値注文です。 
※新規注文および決済注文ともに利用可能です。 
※売買区分を別々で設定することはできません。 
 
 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

IFD
注文 

新規注文および決済注文を同時に行う注文で、あらかじめ新規注文および決
済注文の価格を指定することができます。 
 
※新規注文が約定した後、決済注文が有効となります。 
※設定可能な注文の種類は、指値注文および逆指値注文です。 
※決済注文の指値注文および逆指値注文で設定可能な範囲は新規注文で設定
した注文価格を基準としたポイントとなります。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

OCO
注文 

指値注文と逆指値注文を 2つ同時に行う注文で、いずれか一方が約定すると
もう一方は自動的に取り消されます。 
 
※発注可能な注文の種類は、指値注文および逆指値注文です。 
※新規注文および決済注文ともに利用可能です。 
※売買区分を別々で設定することはできません。 
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ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

IFO
注文 

IFDと OCOを組み合わせた注文で、あらかじめ新規注文および決済注文の価
格を指定することができます。 
 
※新規注文が約定した後、決済注文が有効となります。 
※決済注文の指値注文および逆指値注文で設定可能な範囲は新規注文で設定
した注文価格を基準としたポイントとなります。 
※決済注文の売買区分を別々で設定することはできません。 
 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

トレ
ール
注文 
※決
済注
文 

逆指値注文に値幅（トレール幅）を設定して行う注文で、お客さまの注文を
当社のシステムで受け付けて以降、あらかじめ設定したトレール幅に従って
以下のように値幅指定した価格を調整して、取引レートがその調整された価
格または指定した価格になった以降に執行いたします。 
・買いの場合 
配信している価格が下落すると値幅指定価格が自動的に下落（上昇すること
はありません） 
・売りの場合 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

IFO
注文 

IFD と OCOを組み合わせた注文で、あらかじめ新規注文および決済注文の価
格を指定することができます。 
 
※新規注文が約定した後、決済注文が有効となります。 
※決済注文の指値注文および逆指値注文で設定可能な範囲は新規注文で設定
した注文価格を基準としたポイントとなります。 
※決済注文の売買区分を別々で設定することはできません。 
 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

トレ
ール
注文 
※決
済注
文 

逆指値注文に値幅（トレール幅）を設定して行う注文で、お客さまの注文を
当社のシステムで受け付けて以降、あらかじめ設定したトレール幅に従って
以下のように値幅指定した価格を調整して、取引レートがその調整された価
格または指定した価格になった以降に執行いたします。 
・買いの場合 
配信している価格が下落すると値幅指定価格が自動的に下落（上昇すること
はありません） 
・売りの場合 



下線部分が変更点 

配信している価格が上昇すると値幅指定価格が自動的に上昇（下落すること
はありません） 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 

 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

通貨
毎 
全決
済 
注文 

保有しているポジションを通貨ペアごとかつ売買区分別に、一括で成行にて
決済する注文で、注文を当社のシステムで受け付けた時点で執行いたします。
約定価格は、実際に注文を約定処理する時点の配信価格をもって約定いたし
ます。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

全決
済 
注文 

全ての保有ポジションを通貨ペア・売買区分によらず、一括で成行にて決済
する注文で、注文を当社のシステムで受け付けた時点で執行いたします。約
定価格は、実際に注文を約定処理する時点の配信価格をもって約定いたしま
す。 
 
 
 
 
 
 

配信している価格が上昇すると値幅指定価格が自動的に上昇（下落すること
はありません） 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 

 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

通貨
毎 
全決
済 
注文 

保有しているポジションを通貨ペアごとかつ売買区分別に、一括で成行にて
決済する注文で、注文を当社のシステムで受け付けた時点で執行いたします。
約定価格は、実際に注文を約定処理する時点の配信価格をもって約定いたし
ます。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

全決
済 
注文 

全ての保有ポジションを通貨ペア・売買区分によらず、一括で成行にて決済
する注文で、注文を当社のシステムで受け付けた時点で執行いたします。約
定価格は、実際に注文を約定処理する時点の配信価格をもって約定いたしま
す。 
 
 
 
 
 
 



下線部分が変更点 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

ドテ
ン 
取引 

決済リアルタイム注文と新規成行注文を組み合わせた注文で、当社のシステ
ムがリアルタイム注文の決済注文を処理した後に、その決済注文と同一の売
買区分で新規成行注文の発注を行う注文です。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

  ○       

ワン 
タッ
チ 
OCO 

OCO注文と同じ注文方法です。 
 
 
 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

  ○       

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

ドテ
ン 
取引 

決済リアルタイム注文と新規成行注文を組み合わせた注文で、当社のシステ
ムがリアルタイム注文の決済注文を処理した後に、その決済注文と同一の売
買区分で新規成行注文の発注を行う注文です。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

  ○       

ワン 
タッ
チ 
OCO 

OCO 注文と同じ注文方法です。 
 
 
 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

  ○       



下線部分が変更点 

ワン 
タッ
チ 
トレ
ール 

トレール注文と同じ注文方法です。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

  ○       

自動 
トレ
ール 

新規リアルタイム注文と同時にあらかじめ設定したトレール幅で決済のトレ
ール注文を発注する注文方法です。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

  ○       

自動 
利食
い 
損切
り 

新規のリアルタイム注文とワンタッチ注文の後にあらかじめ設定したポイン
ト値で決済の指値注文、逆指値注文、OCO注文を行う注文です。 
当社のシステムがリアルタイム注文の決済注文を処理して以降、約定した価
格に対して当社の配信価格がポイント値を超過した場合に決済注文を行いま
す。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○  ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

ワン 
タッ
チ 
トレ
ール 

トレール注文と同じ注文方法です。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

  ○       

自動 
トレ
ール 

新規リアルタイム注文と同時にあらかじめ設定したトレール幅で決済のトレ
ール注文を発注する注文方法です。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

  ○       

自動 
利食
い 
損切
り 

新規のリアルタイム注文とワンタッチ注文の後にあらかじめ設定したポイン
ト値で決済の指値注文、逆指値注文、OCO注文を行う注文です。 
当社のシステムがリアルタイム注文の決済注文を処理して以降、約定した価
格に対して当社の配信価格がポイント値を超過した場合に決済注文を行いま
す。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○  ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 



下線部分が変更点 

ワン 
タッ
チ 
注文 

FIFO方式（First in First out：先入先出方式）にて、自動的に新規や
決済を選択し、リアルタイム注文（スリッページ設定が無制限の場合は成行）
にて発注する注文です。 
 
※両建てを行うことはできません。 
※ポジションを保有している場合、そのポジションと反対の売買区分のワン
タッチ注文を行うとその注文は自動的に決済注文となります。 
 
■スリッページについて 
リアルタイム注文と同じです。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○  ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

ワン 
タッ
チ 
全決
済 
注文 

保有しているポジションを売買区分によらず通貨ペアごとに、一括で成行に
て決済する注文で、注文を当社のシステムで受け付けた時点で執行いたしま
す。約定価格は、実際に注文を約定処理する時点の配信価格をもって約定い
たします。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

（削
除） 

Android 
Cymo 

（削
除） 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○  ○ ○ ○ 
（削
除） 

○ 
（削
除） 

○ 

 

（省略） 

ワン 
タッ
チ 
注文 

FIFO方式（First in First out：先入先出方式）にて、自動的に新規や
決済を選択し、リアルタイム注文（スリッページ設定が無制限の場合は成行）
にて発注する注文です。 
 
※両建てを行うことはできません。 
※ポジションを保有している場合、そのポジションと反対の売買区分のワン
タッチ注文を行うとその注文は自動的に決済注文となります。 
 
■スリッページについて 
リアルタイム注文と同じです。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○  ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

ワン 
タッ
チ 
全決
済 
注文 

保有しているポジションを売買区分によらず通貨ペアごとに、一括で成行に
て決済する注文で、注文を当社のシステムで受け付けた時点で執行いたしま
す。約定価格は、実際に注文を約定処理する時点の配信価格をもって約定い
たします。 
 

ブラウ
ザ版取
引 
画面 

 
スマー
ト 

フォン
版 

取引画
面 
 

Cymo 
NEXT 
 

Desktop 
Cymo 

iPhone 
Cymo 

iPad 
Cymo 

Android 
Cymo 

Tablet 
Cymo 

外貨 ex 
(iOS/Android) 

○  ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
○ 
 

 

（省略） 



下線部分が変更点 

 

35. コンバージョン 

コンバージョンとは両替のことで、外貨 exでは、当社の所定の方法により、円と

米ドル、ユーロ、英ポンド、豪ドル、ニュージーランドドル、スイスフラン、カナ

ダドル、香港ドルを両替することが可能です。ご希望のお客さまは外貨 ex byGMO

お客さまサービスセンターまでご連絡ください。なお、コンバージョン後の金額に

ついて、1円未満の端数は切り捨てとします。 

 

（省略） 

 

37. アカウントロック 

外貨 ex取引画面にログインする際に、外貨 ex口座番号（ログイン ID）、パスワー

ドの操作を連続して 複数回誤って入力されますと口座がロックされ、ログインお

よびお取引ができなくなります（アカウントロック）。 

※外貨 ex 口座とオプトレ！口座および、投資信託口座のログイン操作は連動して

いるため、外貨 ex口座にてアカウントロックとなった場合は、同時にオプトレ！

口座もアカウントロックになり投資信託口座は取引パスワードロックとなりま

す。 

アカウントロックの解除が必要な場合は、お客さま自身にて、アカウントロック

解除申請フォームより手続きを行ってください。 

申請フォームより解除が行えない場合には、外貨 ex byGMOお客さまサービスセ

ンターまでご連絡ください。解除にかかる当社所定の方法をご案内いたします。 

 

（省略） 

 

 

 

 

 

35. コンバージョン 

コンバージョンとは両替のことで、外貨 exでは、当社の所定の方法により、円と

米ドル、ユーロ、英ポンド、豪ドル、ニュージーランドドル、スイスフラン、カナ

ダドル、香港ドルを両替することが可能です。ご希望のお客さまは YJFX!お客さま

サービスセンターまでご連絡ください。なお、コンバージョン後の金額について、

1円未満の端数は切り捨てとします。 

 

（省略） 

 

37. アカウントロック 

外貨 ex取引画面にログインする際に、外貨 ex口座番号（ログイン ID）、パスワー

ドの操作を連続して 複数回誤って入力されますと口座がロックされ、ログインお

よびお取引ができなくなります（アカウントロック）。 

※外貨 ex 口座とオプトレ！口座および、投資信託口座のログイン操作は連動して

いるため、外貨 ex口座にてアカウントロックとなった場合は、同時にオプトレ！

口座もアカウントロックになり投資信託口座は取引パスワードロックとなりま

す。 

アカウントロックの解除が必要な場合は、お客さま自身にて、アカウントロック

解除申請フォームより手続きを行ってください。 

申請フォームより解除が行えない場合には、YJFX!お客さまサービスセンターま

でご連絡ください。解除にかかる当社所定の方法をご案内いたします。 

 

（省略） 

 

 

 

 



下線部分が変更点 

41. 取引の報告書について 

外貨 exでは約定したお取引について、原則として書面（契約締結時の書面、取引

残高報告書、証拠金の受領にかかる書面その他金融商品取引法上交付すべき書面を

含みます。）は交付いたしません。お取引の報告については、電磁的方法により、

交付させていただきますので、ご了承ください。なお、書面による交付をご希望の

お客さまは別途、外貨 ex byGMOお客さまサービスセンターまでお問い合わせくだ

さい。 

 

（省略） 

 

47. 本取引説明書の変更および同意方法 

本取引説明書は、法令等の新設・改廃、行政機関・自主規制機関の規制等の新設・

改廃または監督官庁の指示があった時その他業務上の必要が生じた時に、民法第

548条の 4に基づき改訂されることがあります。当社は、本約款を改訂する場合、

その旨および改訂後の規定の内容ならびに効力発生日を効力発生日までに原則と

して当社の運営する Webサイトに掲載する方法により周知します。 

※本取引の開始および継続には、初回ログイン時と改訂時に、原則としてパソコン

のブラウザ版取引画面または iPhone Cymo、（削除）Android Cymo、（削除）外

貨 ex(iOS/Android)から同意を行っていただく必要がございます。なお、当社は、

かかる同意をいただいた後、お客さまのご要望に応じ、書面にて新たな外国為替

取引説明書を送付するものとします。 

当社とお客さまとの店頭外国為替証拠金取引に関し、ご不明な点がございました

ら、外貨 ex byGMOお客さまサービスセンターまでご連絡ください。 

 

外貨 ex byGMOお客さまサービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

    24時間（土日を除く）[月曜 午前 7:00～土曜 午前 7:00（夏時間は午前 6:00

まで）] 

41. 取引の報告書について 

外貨 exでは約定したお取引について、原則として書面（契約締結時の書面、取引

残高報告書、証拠金の受領にかかる書面その他金融商品取引法上交付すべき書面を

含みます。）は交付いたしません。お取引の報告については、電磁的方法により、

交付させていただきますので、ご了承ください。なお、書面による交付をご希望の

お客さまは別途、YJFX!お客さまサービスセンターまでお問い合わせください。 

 

 

（省略） 

 

47. 本取引説明書の変更および同意方法 

本取引説明書は、法令等の新設・改廃、行政機関・自主規制機関の規制等の新設・

改廃または監督官庁の指示があった時その他業務上の必要が生じた時に、民法第

548条の 4に基づき改訂されることがあります。当社は、本約款を改訂する場合、

その旨および改訂後の規定の内容ならびに効力発生日を効力発生日までに原則と

して当社の運営する Webサイトに掲載する方法により周知します。 

※本取引の開始および継続には、初回ログイン時と改訂時に、原則としてパソコン

のブラウザ版取引画面または iPhone Cymo、iPad Cymo、Android Cymo、Tablet Cymo、

外貨 ex(iOS/Android)から同意を行っていただく必要がございます。なお、当社

は、かかる同意をいただいた後、お客さまのご要望に応じ、書面にて新たな外国

為替取引説明書を送付するものとします。 

当社とお客さまとの店頭外国為替証拠金取引に関し、ご不明な点がございました

ら、YJFX!お客さまサービスセンターまでご連絡ください。 

 

YJFX!お客さまサービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

    24時間（土日を除く）[月曜 午前 7:00～土曜 午前 7:00（夏時間は午前 6:00

まで）] 



下線部分が変更点 

URL   : https://www.gaikaex.com/call/ 

    受付は 365日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返信いた

します。 

 

2021 年 9 月 27 日 

外貨 ex byGMO 株式会社 

 

 

店頭外国為替証拠金取引の手続きについて 

 

（省略） 

 

（8）その他 

当社からの通知書や報告書の記載内容は必ずご確認の上、万一、記載内容に相違ま

たは疑義が生じた場合、遅滞なくその旨を外貨 ex byGMOお客さまサービスセンタ

ーまで直接ご照会ください。 

店頭外国為替証拠金取引の仕組み、取引の手続き等について、詳しくは当社にお尋

ねください。 

 

 

外貨 ex byGMOお客さまサービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

   24時間（土日を除く）[月曜 午前 7:00～土曜 午前 7:00（夏時間は午前 6:00

まで）] 

URL   : https://www.gaikaex.com/call/ 

   受付は 365 日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返信いた

します。 

 

URL   : https://www.yjfx.jp/call/ 

    受付は 365日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返信いた

します。 

 

2021 年 6 月 30 日 

ワイジェイ FX 株式会社 

 

 

店頭外国為替証拠金取引の手続きについて 

 

（省略） 

 

（8）その他 

当社からの通知書や報告書の記載内容は必ずご確認の上、万一、記載内容に相違ま

たは疑義が生じた場合、遅滞なくその旨を YJFX!お客さまサービスセンターまで直

接ご照会ください。 

店頭外国為替証拠金取引の仕組み、取引の手続き等について、詳しくは当社にお尋

ねください。 

 

 

YJFX!お客さまサービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

   24時間（土日を除く）[月曜 午前 7:00～土曜 午前 7:00（夏時間は午前 6:00

まで）] 

URL   : https://www.yjfx.jp/call/ 

   受付は 365 日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返信いた

します。 

 



下線部分が変更点 

当社の概要について 

 

1 商号および名称 

外貨 ex byGMO株式会社 

（金融商品取引業者 関東財務局長（金商）第 271号） 

 

2 設立年月日 

2003年 9月 1日 

 

3 資本金 

4億 9千万円 

 

4 本店所在地 

東京都千代田区紀尾井町１番３号 

 

5 役員の状況 

役員名 氏名または名称 

取締役会長 鬼頭 弘泰 

代表取締役社長 松本 好史 

取締役 渡辺 哲 

（削除） （削除） 

取締役 甲髙 守 

監査役 矢野 良明 

監査役 山本 樹 

 

 

 

 

 

当社の概要について 

 

1 商号および名称 

ワイジェイ FX株式会社 

（金融商品取引業者 関東財務局長（金商）第 271号） 

 

2 設立年月日 

2003年 9月 1日 

 

3 資本金 

4億 9千万円 

 

4 本店所在地 

東京都千代田区紀尾井町１番３号 

 

5 役員の状況 

役員名 氏名または名称 

（新設） （新設） 

代表取締役社長 松本 好史 

（新設） （新設） 

取締役 小笠原 真吾 

取締役 甲髙 守 

監査役 矢野 良明 

（新設） （新設） 

 

 

 

 

 



下線部分が変更点 

6 株式等の状況 

氏名または名称 住所または所在地 
保有株式

数 
（削除） 割合 

GMOフィナンシャ

ルホールディング

ス（株） 

東京都渋谷区道玄坂 1-2-3

渋谷フクラス 
16,200 株  （削除） 100.00％ 

計 1名    100.00％ 

 

7 加入している協会 

日本証券業協会 

一般社団法人金融先物取引業協会 

一般社団法人日本投資顧問業協会 

 

8 当社が契約する特定第一種金融商品取引業務に係る指定紛争解決機関 

特定非営利活動法人 証券・金融商品あっせん相談センター 

電話：0120-64-5005 

URL : http://www.finmac.or.jp/ 

 

9 特定第一種金融商品取引業務以外の苦情処理措置及び紛争解決措置 

第二種金融商品取引業務に係る認定投資者保護団体である特定非営利活動法人「証

券・金融商品あっせん相談センター」 

電話：0120-64-5005 

URL : http://www.finmac.or.jp/ 

 

10 沿革 

年月 内容 

2003 年 9 月 

2003 年 11月 

2004 年 3 月 

株式会社シーエー･キャピタルを資本金 1億円で設立 

店頭外国為替証拠金取引「外貨 ex」サービス開始 

資本金 1億 7千万円に増資 

6 株式等の状況 

氏名または名称 住所または所在地 
保有株式

数 
出資額 割合 

ヤフー（株） 

東京都千代田区紀尾井町１

番３号 

 

16,200株  
810,000,000

円 
100.00％ 

計 1名    100.00％ 

 

7 加入している協会 

日本証券業協会 

一般社団法人金融先物取引業協会 

一般社団法人日本投資顧問業協会 

 

8 当社が契約する特定第一種金融商品取引業務に係る指定紛争解決機関 

特定非営利活動法人 証券・金融商品あっせん相談センター 

電話：0120-64-5005 

URL : http://www.finmac.or.jp/ 

 

9 特定第一種金融商品取引業務以外の苦情処理措置及び紛争解決措置 

第二種金融商品取引業務に係る認定投資者保護団体である特定非営利活動法人「証

券・金融商品あっせん相談センター」 

電話：0120-64-5005 

URL : http://www.finmac.or.jp/ 

 

10 沿革 

年月 内容 

2003 年 9 月 

2003 年 11月 

2004 年 3 月 

株式会社シーエー･キャピタルを資本金 1億円で設立 

店頭外国為替証拠金取引「外貨 ex」サービス開始 

資本金 1億 7千万円に増資 



下線部分が変更点 

2004 年 12月 

2005 年 6 月 

2005 年 12月 

2006 年 4 月 

 

 

 

 

2006 年 6 月 

2006 年 10月 

2007 年 5 月 

2007 年 6 月 

2007 年 9 月 

 

2008 年 4 月 

 

2009 年 6 月 

2010 年 2 月 

2010 年 3 月 

2010 年 4 月 

2010 年 10月 

2011 年 12月 

2012 年 2 月 

 

2013 年 1 月 

2013 年 7 月 

2013 年 9 月 

資本金 4億 2千万円に増資 

信託保全サービス開始 

資本金 4億 9千万に増資 

東京都渋谷区道玄坂 1-14-6に移転 

金融先物取引業登録 関東財務局長（金先）第 148号 

株式情報配信事業を㈱フィナンシャル・プラスに、投資育成事業を

㈱サイバーエージェント・インベストメントにそれぞれ営業譲渡を

行う 

取引システム導入 自社によるカバー取引開始 

株式会社サイバーエージェント FXに社名変更 

取引システムリニューアル 

手数料無料化開始 

金融商品取引法施行に伴い第一種金融商品取引業者として登録 

（登録番号：関東財務局長（金商）第 271 号） 

東京都渋谷区道玄坂一丁目 12番 1号 渋谷マークシティ ウエスト

20階に移転 

「外貨 ex」コールセンター24時間受付開始 

「くりっく 365」サービス開始に伴い第二種金融商品取引業登録 

取引所外国為替証拠金取引「くりっく 365」サービス開始 

店頭外国為替証拠金取引「C—NEX」サービス開始 

「くりっく 365」コールセンター24時間受付開始 

店頭外国為替証拠金取引「MT4」サービス開始 

東京都渋谷区道玄坂一丁目 12番 1号 渋谷マークシティ ウエスト

16階に移転 

全株式を（株）サイバーエージェントからヤフー（株）へ譲渡 

東京都港区赤坂九丁目 7番 1号 ミッドタウン・タワー20階に移転 

店頭通貨バイナリーオプション取引「オプトレ！」サービス開始 

2004 年 12月 

2005 年 6 月 

2005 年 12月 

2006 年 4 月 

 

 

 

 

2006 年 6 月 

2006 年 10月 

2007 年 5 月 

2007 年 6 月 

2007 年 9 月 

 

2008 年 4 月 

 

2009 年 6 月 

2010 年 2 月 

2010 年 3 月 

2010 年 4 月 

2010 年 10月 

2011 年 12月 

2012 年 2 月 

 

2013 年 1 月 

2013 年 7 月 

2013 年 9 月 

資本金 4億 2千万円に増資 

信託保全サービス開始 

資本金 4億 9千万に増資 

東京都渋谷区道玄坂 1-14-6に移転 

金融先物取引業登録 関東財務局長（金先）第 148号 

株式情報配信事業を㈱フィナンシャル・プラスに、投資育成事業を

㈱サイバーエージェント・インベストメントにそれぞれ営業譲渡を

行う 

取引システム導入 自社によるカバー取引開始 

株式会社サイバーエージェント FXに社名変更 

取引システムリニューアル 

手数料無料化開始 

金融商品取引法施行に伴い第一種金融商品取引業者として登録 

（登録番号：関東財務局長（金商）第 271号） 

東京都渋谷区道玄坂一丁目 12番 1号 渋谷マークシティ ウエスト

20階に移転 

「外貨 ex」コールセンター24時間受付開始 

「くりっく 365」サービス開始に伴い第二種金融商品取引業登録 

取引所外国為替証拠金取引「くりっく 365」サービス開始 

店頭外国為替証拠金取引「C—NEX」サービス開始 

「くりっく 365」コールセンター24 時間受付開始 

店頭外国為替証拠金取引「MT4」サービス開始 

東京都渋谷区道玄坂一丁目 12番 1号 渋谷マークシティ ウエスト

16階に移転 

全株式を（株）サイバーエージェントからヤフー（株）へ譲渡 

東京都港区赤坂九丁目 7番 1号 ミッドタウン・タワー20階に移転 

店頭通貨バイナリーオプション取引「オプトレ！」サービス開始 



下線部分が変更点 

2014 年 3 月 

 

 

2015 年 3 月 

2015 年 5 月 

2015 年 9 月 

2016 年 10月 

 

2017 年 7 月 

2017 年 11月 

2018 年 1 月 

2019 年 11月 

2021 年 9 月 

ワイジェイ FX株式会社に社名変更 

取引所外国為替証拠金取引「くりっく 365」サービスを会社分割に

よりインヴァスト証券株式会社へ譲渡し、当該サービスの提供終了 

店頭外国為替証拠金取引「MT4」サービス提供終了 

店頭外国為替証拠金取引「トレードコレクター」サービス開始 

「オプトレ!」レンジオプションサービス開始 

東京都千代田区紀尾井町１番３号 東京ガーデンテラス紀尾井町 

紀尾井タワー23 階に移転 

店頭外国為替証拠金取引「トレードコレクター」サービス提供終了 

日本証券業協会に加入 

投資信託の販売業務を開始 

店頭外国為替証拠金取引「C—NEX」サービス提供終了 

全株式をヤフー（株）から GMOフィナンシャルホールディングス

（株）へ譲渡 

外貨 ex byGMO株式会社に社名変更 

 

11 行っている業務 

・金融商品取引法に基づく第一種金融商品取引業 

・金融商品取引法に基づく第二種金融商品取引業 

・金融商品取引法に基づく投資助言業 

 

12 苦情受付窓口 

外貨 ex byGMOお客さまサービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

   24時間（土日を除く）[月曜 午前 7:00～土曜 午前 7:00（夏時間は午前 6:00

まで）] 

URL   : https://www.gaikaex.com/call/ 

   受付は 365日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返信いたし

ます。 

 

2014 年 3 月 

 

 

2015 年 3 月 

2015 年 5 月 

2015 年 9 月 

2016 年 10月 

 

2017 年 7 月 

2017 年 11月 

2018 年 1 月 

2019 年 11月 

（新設） 

ワイジェイ FX株式会社に社名変更 

取引所外国為替証拠金取引「くりっく 365」サービスを会社分割に

よりインヴァスト証券株式会社へ譲渡し、当該サービスの提供終了 

店頭外国為替証拠金取引「MT4」サービス提供終了 

店頭外国為替証拠金取引「トレードコレクター」サービス開始 

「オプトレ!」レンジオプションサービス開始 

東京都千代田区紀尾井町１番３号 東京ガーデンテラス紀尾井町 

紀尾井タワー23 階に移転 

店頭外国為替証拠金取引「トレードコレクター」サービス提供終了 

日本証券業協会に加入 

投資信託の販売業務を開始 

店頭外国為替証拠金取引「C—NEX」サービス提供終了 

（新設） 

 

 

 

11 行っている業務 

・金融商品取引法に基づく第一種金融商品取引業 

・金融商品取引法に基づく第二種金融商品取引業 

・金融商品取引法に基づく投資助言業 

 

12 苦情受付窓口 

YJFX!お客さまサービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

   24時間（土日を除く）[月曜 午前 7:00～土曜 午前 7:00（夏時間は午前 6:00

まで）] 

URL   : https://www.yjfx.jp/call/ 

   受付は 365日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返信いたし

ます。 

 


