
下線部分が変更点 

【外貨ex】店頭外国為替証拠金取引説明書 新旧対照表 2023．7．1 改訂 

変更箇所 新 旧 

【外貨ex】店

頭外国為替証

拠金取引説明

書（契約締結

前交付書面） 

 

 

 

 

 

店頭外国為替

証拠金取引の

リスクおよび

財産の管理方

法等重要事項

について 

 

 

 

店頭外国為替

証拠金取引の

リスクについ

ての説明 

 

 

（省略） 

 

本取引説明書は、金融商品取引業者が金融商品取引法第 37 条の 3の規定に

基づき顧客に交付する書面で、同法第 2 条第 22 項に規定する店頭デリバテ

ィブ取引のうち同項第 4 号に規定する店頭バイナリーオプション取引につ

いて説明します。 

※本取引説明書の内容を必ずご確認の上、万一記載内容に相違または疑義

がある時は、遅滞なくGMO外貨お客様サービスセンターまで直接ご照会くだ

さい。 

 

 

商 号：GMO外貨株式会社 

登録番号：関東財務局長（金商）第 271 号 金融商品取引業者 商品先物取

引業者 

 

（省略） 

 

 

① 店頭外国為替証拠金取引の性質と信用リスク 

GMO外貨株式会社（以下「当社」といいます。）が提供する店頭外国為

替証拠金取引は店頭デリバティブ取引です。従って、インターバンク

（銀行間）を含む全ての店頭外国為替証拠金取引は相対取引（OTC＝

Over The Counter 取引）によって行われます。当社は、店頭外国為替

証拠金取引に関してお客様の取引の相手方として行動することにな

り、当社とお客様との間の取引は、証券取引や取引所先物取引とは異

（省略） 

 

本取引説明書は、金融商品取引業者が金融商品取引法第 37条の 3の規定に

基づき顧客に交付する書面で、同法第 2条第 22項に規定する店頭デリバテ

ィブ取引のうち同項第 4号に規定する店頭バイナリーオプション取引につ

いて説明します。 

※本取引説明書の内容を必ずご確認の上、万一記載内容に相違または疑義が

ある時は、遅滞なく外貨ex byGMOお客様サービスセンターまで直接ご照会く

ださい  

 

 

商 号：外貨ex byGMO株式会社 

登録番号：関東財務局長（金商）第 271 号 金融商品取引業者 

 

 

（省略） 

 

 

① 店頭外国為替証拠金取引の性質と信用リスク 

外貨ex byGMO株式会社（以下「当社」といいます。）が提供する店頭

外国為替証拠金取引は店頭デリバティブ取引です。従って、インター

バンク（銀行間）を含む全ての店頭外国為替証拠金取引は相対取引

（OTC＝Over The Counter 取引）によって行われます。当社は、店頭

外国為替証拠金取引に関してお客様の取引の相手方として行動するこ

とになり、当社とお客様との間の取引は、証券取引や取引所先物取引



下線部分が変更点 

 

 

 

 

 

 

 

店頭外国為替

証拠金取引の

概要と仕組み

について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

なる独自の規制に基づいて管理されます。そのような性質からOTC取引

においては、契約の締結や取引の実行は、当事者同士の信頼に依存す

る部分が取引所取引と比べてより高くなります。従って、お客様には

店頭外国為替証拠金取引を開始される前に、取引の性質とリスクにつ

いてのご理解をお願いいたします。 

 

 

2. 口座開設について 

原則として当社所定の方法にて、店頭外国為替証拠金取引「外貨ex」口座

（以下「外貨ex口座」といいます。）の口座開設お申し込みを受付いたし

ます。 

※外貨ex口座開設後、別途お手続きをしていただくことで店頭通貨バイナ

リーオプション取引「オプトレ！」口座（以下「オプトレ！口座」とい

います。）の取引を開始することが可能です。 

お問い合わせ等はGMO外貨お客様サービスセンターでお受けいたします。 

 

 

（省略） 

 

35. コンバージョン 

コンバージョンとは両替のことで、外貨exでは、当社の所定の方法によ

り、円と米ドル、ユーロ、英ポンド、豪ドル、ニュージーランドドル、ス

イスフラン、カナダドル、香港ドルを両替することが可能です。ご希望の

お客様はGMO外貨お客様サービスセンターまでご連絡ください。なお、コン

バージョン後の金額について、1円未満の端数は切り捨てとします。 

 

 

（省略） 

 

とは異なる独自の規制に基づいて管理されます。そのような性質から

OTC取引においては、契約の締結や取引の実行は、当事者同士の信頼に

依存する部分が取引所取引と比べてより高くなります。従って、お客

様には店頭外国為替証拠金取引を開始される前に、取引の性質とリス

クについてのご理解をお願いいたします。 

 

 

2. 口座開設について 

原則として当社所定の方法にて、店頭外国為替証拠金取引「外貨ex」口座

（以下「外貨ex口座」といいます。）の口座開設お申し込みを受付いたし

ます。 

※外貨ex口座開設後、別途お手続きをしていただくことで店頭通貨バイナ

リーオプション取引「オプトレ！」口座（以下「オプトレ！口座」とい

います。）の取引を開始することが可能です。 

お問い合わせ等は外貨ex byGMOお客様サービスセンターでお受けいたしま

す。 

 

（省略） 

 

35. コンバージョン 

コンバージョンとは両替のことで、外貨exでは、当社の所定の方法によ

り、円と米ドル、ユーロ、英ポンド、豪ドル、ニュージーランドドル、ス

イスフラン、カナダドル、香港ドルを両替することが可能です。ご希望の

お客様は外貨ex byGMOお客様サービスセンターまでご連絡ください。な

お、コンバージョン後の金額について、1 円未満の端数は切り捨てとしま

す。 

 

 

 

（省略） 

 



下線部分が変更点 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

37. アカウントロック 

外貨ex取引画面にログインする際に、外貨ex口座番号（ログインID）、パ

スワードの操作を連続して 複数回誤って入力されますと口座がロックさ

れ、ログインおよびお取引ができなくなります（アカウントロック）。 

※外貨ex口座とオプトレ！口座のログイン操作は連動しているため、外貨ex

口座にてアカウントロックとなった場合は、同時にオプトレ！口座もアカ

ウントロックになります。 

アカウントロックの解除が必要な場合は、お客様自身にて、アカウントロ

ック解除申請フォームより手続きを行ってください。 

申請フォームより解除が行えない場合には、GMO外貨お客様サービスセンタ

ーまでご連絡ください。解除にかかる当社所定の方法をご案内いたしま

す。 

 

 

 

 

（省略） 

 

41. 取引の報告書について 

外貨exでは約定したお取引について、原則として書面（契約締結時の書

面、取引残高報告書、証拠金の受領にかかる書面その他金融商品取引法上

交付すべき書面を含みます。）は交付いたしません。お取引の報告につい

ては、電磁的方法により、交付させていただきますので、ご了承くださ

い。なお、書面による交付をご希望のお客様は別途、GMO外貨お客様サービ

スセンターまでお問い合わせください。 

 

（省略） 

 

47. 本取引説明書の変更および同意方法 

37. アカウントロック 

外貨ex取引画面にログインする際に、外貨ex口座番号（ログインID）、パ

スワードの操作を連続して 複数回誤って入力されますと口座がロックさ

れ、ログインおよびお取引ができなくなります（アカウントロック）。 

※外貨ex口座とオプトレ！口座のログイン操作は連動しているため、外貨ex

口座にてアカウントロックとなった場合は、同時にオプトレ！口座もアカ

ウントロックになります。 

アカウントロックの解除が必要な場合は、お客様自身にて、アカウントロ

ック解除申請フォームより手続きを行ってください。 

申請フォームより解除が行えない場合には、外貨ex byGMOお客様サービス

センターまでご連絡ください。解除にかかる当社所定の方法をご案内いた

します。 

 

 

 

 

（省略） 

 

41. 取引の報告書について 

外貨exでは約定したお取引について、原則として書面（契約締結時の書

面、取引残高報告書、証拠金の受領にかかる書面その他金融商品取引法上

交付すべき書面を含みます。）は交付いたしません。お取引の報告につい

ては、電磁的方法により、交付させていただきますので、ご了承くださ

い。なお、書面による交付をご希望のお客様は別途、外貨ex byGMOお客様

サービスセンターまでお問い合わせください。 

 

（省略） 

 

47. 本取引説明書の変更および同意方法 



下線部分が変更点 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

店頭外国為替

証拠金取引の

手続きについ

て 

 

本取引説明書は、法令等の新設・改廃、行政機関・自主規制機関の規制等

の新設・改廃または監督官庁の指示があった時その他業務上の必要が生じ

た時に、民法第 548 条の 4に基づき改訂されることがあります。当社は、

本約款を改訂する場合、その旨および改訂後の規定の内容ならびに効力発

生日を効力発生日までに原則として当社の運営するWebサイトに掲載する方

法により周知します。 

※本取引の開始および継続には、初回ログイン時と改訂時に、原則として

パソコンのブラウザ版取引画面またはiPhone Cymo、Android Cymo、外貨

ex(iOS/Android)、外貨ex for Windowsから同意を行っていただく必要が

ございます。なお、当社は、かかる同意をいただいた後、お客様のご要

望に応じ、書面にて新たな外国為替取引説明書を送付するものとしま

す。 

当社とお客様との店頭外国為替証拠金取引に関し、ご不明な点がござい

ましたら、GMO外貨お客様サービスセンターまでご連絡ください。 

 

GMO外貨お客様サービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

URL   : https://www.gaikaex.com/call/ 

    受付は 365 日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返

信いたします。 

 

 

 

 

（省略） 

 

（8）その他 

当社からの通知書や報告書の記載内容は必ずご確認の上、万一、記載内容

に相違または疑義が生じた場合、遅滞なくその旨をGMO外貨お客様サービス

センターまで直接ご照会ください。 

本取引説明書は、法令等の新設・改廃、行政機関・自主規制機関の規制等

の新設・改廃または監督官庁の指示があった時その他業務上の必要が生じ

た時に、民法第 548 条の 4に基づき改訂されることがあります。当社は、

本約款を改訂する場合、その旨および改訂後の規定の内容ならびに効力発

生日を効力発生日までに原則として当社の運営するWebサイトに掲載する方

法により周知します。 

※本取引の開始および継続には、初回ログイン時と改訂時に、原則として

パソコンのブラウザ版取引画面またはiPhone Cymo、Android Cymo、外貨

ex(iOS/Android)、外貨ex for Windowsから同意を行っていただく必要が

ございます。なお、当社は、かかる同意をいただいた後、お客様のご要

望に応じ、書面にて新たな外国為替取引説明書を送付するものとしま

す。 

当社とお客様との店頭外国為替証拠金取引に関し、ご不明な点がござい

ましたら、外貨ex byGMOお客様サービスセンターまでご連絡ください。 

 

外貨ex byGMOお客様サービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

URL   : https://www.gaikaex.com/call/ 

    受付は 365 日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返

信いたします。 

 

 

 

 

（省略） 

 

（8）その他 

当社からの通知書や報告書の記載内容は必ずご確認の上、万一、記載内容

に相違または疑義が生じた場合、遅滞なくその旨を外貨ex byGMOサービス

センターまで直接ご照会ください。 



下線部分が変更点 

 

 

 

 

 

 

 

 

当社の概要に

ついて 

店頭外国為替証拠金取引の仕組み、取引の手続き等について、詳しくは当

社にお尋ねください。 

 

 

GMO外貨お客様サービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

URL   : https://www.gaikaex.com/call/ 

   受付は 365 日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返

信いたします。 

 

 

1 商号および名称 

GMO外貨株式会社 

（金融商品取引業者 関東財務局長（金商）第 271 号 商品先物取引業者） 

 

（省略） 

 

 

10 苦情受付窓口 

GMO外貨お客様サービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

URL   : https://www.gaikaex.com/call/ 

   受付は 365 日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返

信いたします。 

 

（省略） 

 

 

2023 年 7月 1日 

GMO外貨株式会社 

 

店頭外国為替証拠金取引の仕組み、取引の手続き等について、詳しくは当

社にお尋ねください。 

 

 

外貨ex byGMOお客様サービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

URL   : https://www.gaikaex.com/call/ 

   受付は 365 日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返

信いたします。 

 

1 商号および名称 

外貨ex byGMO株式会社 

（金融商品取引業者 関東財務局長（金商）第 271 号 （新設）） 

 

（省略） 

 

 

10 苦情受付窓口 

外貨ex byGMOお客様サービスセンター 

電話 ：0120-724-277 

URL   : https://www.gaikaex.com/call/ 

   受付は 365 日承っておりますが、ご回答は原則翌営業日までにご返

信いたします。 

 

（省略） 

 

 

2023 年 4 月 8 日 

外貨ex byGMO株式会社 

 


