
組 織 の 成 長 へ の 、渇 望 。

［ エ ナ ジ ー ］

インソースの「ジャパン・ソリューション」推進冊子

人的資本経営

組 織 の 成 長 へ の 、渇 望 。

［ エ ナ ジ ー ］

インソースの「ジャパン・ソリューション」推進冊子

人的資本経営

組 織 の 成 長 へ の 、渇 望 。

［ エ ナ ジ ー ］

インソースの「ジャパン・ソリューション」推進冊子

人的資本経営

組 織 の 成 長 へ の 、渇 望 。

［ エ ナ ジ ー ］

インソースの「ジャパン・ソリューション」推進冊子

人的資本経営 の進め方

人
事
部
長
が

　

次
期
社
長
に
な
る
時
代



　

２
０
２
１
年
度
︑イ
ン
ソ
ー
ス
で
は
各

社
の
﹁
人
的
資
本
の
開
示
﹂
を
比
較
し
て

き
た
︒そ
の
中
で
︑
特
に
株
主
に
対
す
る

誠
実
な
姿
勢
と
い
う
点
で
際
立
っ
て
い

た
の
が
双
日
株
式
会
社
だ
︒実
際
に
同
社

は
２
９
０
の
企
業
・
団
体
が
参
加
し
た

日
経
統
合
報
告
書
ア
ワ
ー
ド
で
グ
ラ
ン

プ
リ
を
獲
得
し
︑
経
済
産
業
省
の﹁
人
材

版
伊
藤
レ
ポ
ー
ト
２
.０
﹂
で
も
先
進
的

な
取
り
組
み
が
紹
介
さ
れ
て
い
る
︒

ま
た
︑経
営
戦
略
と
一
体
化
し
た
人
的
資

本
経
営
を
基
に
︑直
近
の
中
期
経
営
計
画

２
０
２
３︵
以
下
︑中
計
２
０
２
３
︶で
は

人
材
Ｋ
Ｐ
Ｉ
を
設
定
し
た
︒双
日
が
考
え

る
﹁
価
値
を
創
造
で
き
る
人
材
﹂
づ
く
り

に
つ
い
て
う
か
が
っ
た
︒

　

中
計
２
０
２
３
で
は
︑当
社
が
２
０
３

０
年
に
目
指
す
姿
と
し
て﹁
事
業
や
人
材

を
創
造
し
続
け
る
総
合
商
社
﹂を
掲
げ
ま

し
た
︒こ
の
目
標
を
さ
か
の
ぼ
り
経
営
・

事
業
戦
略
を
立
て
︑そ
の
実
現
の
た
め
の

人
材
戦
略
を
意
識
し
て
作
ら
れ
た
計
画

と
い
え
ま
す
︒

　

あ
え
て﹁
人
材
﹂と
い
う
言
葉
を
入
れ
︑

事
業
を
生
み
出
し
て
的
確
に
手
掛
け
る

社
員
の
創
造
も
重
視
し
ま
し
た
︒﹁
商
社

は
人
な
り
﹂と
い
わ
れ
る
よ
う
に
︑
当
社

の
価
値
創
造
の
源
泉
は
人
で
す
︒﹁
事
業

を
創
造
す
る
に
は
ま
ず
人
を
創
造
し
な

け
れ
ば
﹂と
の
思
い
を
込
め
て
い
ま
す
︒

２
０
２
０
年
か
ら

事
業
価
値
の
見
え
る
化
に
着
手

～
非
財
務
的
価
値
こ
そ
訴
求
す
る

　

中
計
２
０
２
３
の
策
定
が
始
ま
っ
た

２
０
２
０
年
は
コ
ロ
ナ
で
出
張
も
減
り
︑

代
表
取
締
役
社
長 

Ｃ
Ｅ
Ｏ
の
藤
本
と
役

員
が
中
計
に
向
け
て
議
論
を
深
め
る
機

会
が
増
え
ま
し
た
︒そ
の
際
︑
10
年
後
の

２
０
３
０
年
を
見
据
え
て
︑あ
り
た
い
姿

と
︑そ
こ
か
ら
バ
ッ
ク
キ
ャ
ス
テ
ィ
ン
グ

し
て
︑当
社
が
財
務
と
非
財
務
の
両
面
で

何
を
す
べ
き
か
を
徹
底
的
に
議
論
し
ま

し
た
︒そ
し
て
﹁
財
務
的
価
値
の
み
な
ら

ず
︑将
来
の
価
値
に
つ
な
が
る
非
財
務
的

価
値
の
訴
求
が
不
可
欠
で
あ
る
﹂と
整
理

し
ま
し
た
︒現
在
当
社
は
︑
人
材
こ
そ
最

大
の
資
産
で
あ
る
︑と
い
う
考
え
の
も

お客さまインタビュー

双日株式会社
遠藤 友美絵 氏
執行役員　IR 担当本部長（写真右側）

（写真左側）

岡田 勝紀 氏
人事部 部長

双
日
の
価
値
創
造
の
源
泉
は
人

～
２
０
３
０
年
に
向
け
事
業
や
人
材
を

創
造
し
続
け
る
総
合
商
社
を
目
指
す

人
的
資
本
ナ
ン
バ
ー
ワ
ン

企
業
に
聞
く
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と
︑人
材
一
人
ひ
と
り
の
個
性
を
重
要
視

し
な
が
ら
︑
人
的
資
本
経
営
を
推
進
し
︑

企
業
価
値
向
上
に
邁
進
し
て
い
ま
す
︒

事
業
価
値
向
上
を
人
的
資
本
開
示
で

実
現
す
る

　

当
社
が
中
計
２
０
２
３
で
掲
げ
る
定

量
目
標
の
一
つ
に
Ｐ
Ｂ
Ｒ
１
倍
超
の
達

成
が
あ
り
ま
す
︒そ
の
た
め
︑﹁
資
本
コ

ス
ト
の
低
減︵
非
財
務
的
価
値
の
向
上
等

に
よ
る
株
価
向
上
と
株
価
変
動
幅
の
低

下
︶﹂と﹁
Ｒ
Ｏ
Ｅ
の
向
上︵
稼
ぐ
力
の
拡

大
や
資
本
効
率
の
向
上
︶﹂
の
双
方
を
実

現
す
る
こ
と
が
重
要
で
す
︒そ
の
た
め

に
︑
人
材
の
創
造
性
を
高
め
︑
イ
ノ
ベ
ー

シ
ョ
ン
を
起
こ
せ
る
企
業
を
目
指
す
と

同
時
に
効
果
的
に
人
的
資
本
の
状
況
を

開
示
す
る
こ
と
に
注
力
し
て
い
ま
す
︒

課
長
の
４
人
に
１
人
が
外
部
か
ら

　

議
論
を
重
ね
た
結
果
︑当
社
が
人
材
戦

略
で
目
指
す
姿
は﹁
多
様
性
と
自
律
性
を

備
え
る﹃
個
﹄の
集
団
﹂と
な
り
ま
し
た
︒

　

ま
ず
多
様
性
で
は
︑多
様
な
価
値
観
を

持
つ
社
員
が
交
じ
り
合
っ
て
化
学
反
応

を
起
こ
し
︑新
た
な
価
値
が
生
ま
れ
る
こ

と
を
期
待
し
て
い
ま
す
︒当
社
は
︑
日

商
︑
岩
井
産
業
︑
ニ
チ
メ
ン
が
統
合
し
て

い
く
中
で
相
手
を
尊
重
・
受
容
す
る
文

化
が
育
ま
れ
ま
し
た
︒現
在
も
約
１
５
０

あ
る
課
長
ポ
ス
ト
の
う
ち
︑４
人
に
１
人

が
キ
ャ
リ
ア
採
用
で
す
︒そ
れ
ぞ
れ

﹁
尖
っ
た
能
力
・
個
性
﹂
を
発
揮
し
て
い

て
︑ま
さ
に
双
日
ら
し
い
競
争
力
の
源
と

な
っ
て
い
ま
す
︒

若
手
に
も
重
要
な
仕
事
を

担
っ
て
も
ら
う

　

自
律
性
に
関
し
て
は
︑熱
意
と
実
力
の

あ
る
若
手
に
は
次
々
と
チ
ャ
ン
ス
を
与

え
︑マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
層
の
会
議
に
も
参
加

さ
せ
︑若
い
う
ち
か
ら
大
型
交
渉
も
経
験

し
ま
す
︒結
果
と
し
て
︑
他
社
で
10
年
で

ひ
と
回
り
と
す
る
な
ら
ば
︑双
日
で
は
ふ

た
回
り
成
長
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
︒

経
営
戦
略
を
実
現
で
き
る
人
材
を

創
る
こ
と
で
︑市
場
に
評
価
さ
れ
る

　

人
的
資
本
の
開
示
の
結
果
︑
市
場
は

﹁
双
日
は
経
営
戦
略
を
実
現
で
き
る
人
材

を
ど
れ
だ
け
創
造
で
き
る
の
か
﹂を
強
く

期
待
す
る
と
考
え
ま
す
︒

　

そ
の
期
待
に
応
え
る
べ
く
︑共
創
や
共

有
を
実
現
す
る
﹁
巻
込
み
・
や
り
き
る

力
﹂︑
事
業
を
作
る
の
に
最
も
重
要
な

﹁
発
想
・
起
業
で
き
る
力
﹂︑
作
っ
た
事

業
を
営
み
価
値
を
高
め
る﹁
事
業
経
営
で

き
る
力
﹂を
持
っ
た
人
材
づ
く
り
を
方
針

と
い
た
し
ま
し
た
︒

　

こ
の
方
針
を
因
数
分
解
し
た
の
が
人

材
Ｋ
Ｐ
Ｉ
で
あ
り
︑
多
様
性
を﹁
活
か
す
﹂︑

挑
戦
を﹁
促
す
﹂︑
成
長
を﹁
実
感
で
き
る
﹂

の
３
本
柱
で
人
事
施
策
を
作
っ
て
い
ま

す
︒た
だ
し
施
策
は
あ
く
ま
で
も
イ
ン

プ
ッ
ト
な
の
で
突
き
動
か
す
ア
ウ
ト

プ
ッ
ト
を
見
せ
た
い
で
す
ね
︒

―

双
日
さ
ん
の
開
示
項
目
は
︑日
本
企
業

の
中
で
も
と
て
も
ユ
ニ
ー
ク
で
︑考
え
抜

か
れ
た
も
の
だ
と
思
い
ま
す
︒
ぜ
ひ
︑選

定
ス
ト
ー
リ
ー
を
教
え
て
く
だ
さ
い
︒

　

人
的
資
本
経
営
の
開
示
前
か
ら
︑各
種

デ
ー
タ
で
人
事
の
課
題
感
が
見
え
て
い

ま
し
た
︒例
え
ば
女
性
社
員
に
は
︑
上
司

な
ど
か
ら
の
思
い
や
り
に
よ
る
ア
ン
コ

ン
シ
ャ
ス
・
バ
イ
ア
ス
が
働
き﹁
彼
女
は

ラ
イ
フ
イ
ベ
ン
ト
が
控
え
て
い
る
か
ら

無
理
を
さ
せ
た
く
な
い
﹂
と
配
慮
さ
れ
︑

一
定
の
経
験
を
積
め
ず
に
い
た
社
員
の

存
在
が
デ
ー
タ
か
ら
う
か
が
え
ま
し
た
︒

　

こ
の
よ
う
に
︑デ
ー
タ
に
は
課
題
と
そ

れ
を
改
善
・
向
上
に
導
く
手
が
か
り
が

あ
り
ま
す
︒人
的
資
本
経
営
を
推
進
し
て

い
く
中
で﹁
事
業
や
人
材
を
創
造
し
続
け

る
総
合
商
社
﹂と
い
う
目
標
に
向
け
て
有

意
な
項
目
を
選
び
︑そ
の
人
事
施
策
の
理

解
︑浸
透
度
を
人
材
Ｋ
Ｐ
Ｉ
で
定
量
的
に

効
果
測
定
し
て
い
ま
す
︒

人
的
資
本
の
拡
充
に
向
け

人
材
Ｋ
Ｐ
Ｉ
を
設
定

～
目
標
に
向
か
い

人
事
施
策
を
定
量
的
に
効
果
測
定

図表１

資本コストの低減

ＲＯＥの向上

PBR の上昇や Equity 
Spread の拡大を図る
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★ 
２
０
２
３
年
度

　
﹁
チ
ャ
レ
ン
ジ
指
数
70
％
以
上
﹂

―

貴
社
の
Ｋ
Ｐ
Ｉ
の
中
で
も
︑

と
て
も
ユ
ニ
ー
ク
な
項
目
で
す
ね
︒

　
﹁
チ
ャ
レ
ン
ジ
指
数
﹂は
︑人
事
評
価
と

連
動
し
た
Ｋ
Ｐ
Ｉ
で
す
︒年
間
個
人
目
標

の
中
で
事
業
計
画
に
基
づ
く
内
容
を
除

き
︑新
た
な
領
域
へ
の
挑
戦
と
そ
の
評
価

を
数
値
化
し
た
も
の
で
︑２
０
２
３
年
に

は
結
果
を
出
せ
る
人
を
70
％
以
上
に
す

る
こ
と
を
目
指
し
ま
す
︒

社
長
の﹁
結
果
を
出
せ
る

評
価
方
法
に
す
べ
き
﹂

と
の
思
い
を
受
け
て
策
定

　
﹁
チ
ャ
レ
ン
ジ
指
数
﹂
を
策
定
し
た
背

景
に
は
︑社
長
で
あ
る
藤
本
の
強
い
意
向

が
あ
り
ま
す
︒当
社
で
は
人
事
評
価
に
お

い
て
相
対
評
価
を
採
用
し
て
い
ま
す
が
︑

本
来
40
％
と
な
る
べ
き
普
通
評
価
が

60
％
と
な
っ
て
い
ま
し
た
︒こ
の
結
果
を

受
け
た
藤
本
の﹁
チ
ャ
レ
ン
ジ
を
当
た
り

前
と
し
︑挑
戦
に
対
し
上
司
が
正
し
く
評

価
す
る
仕
組
み
と
す
べ
き
だ
﹂と
の
思
い

を
形
に
し
て
い
ま
す
︒

★ 

２
０
２
３
年
度
女
性
総
合
職

海
外
・
国
内
出
向
経
験
割
合
40
％

　

女
性
活
躍
を
推
進
し
た
初
期
か
ら﹁
２

０
３
０
年
度
に
は
女
性
課
長
職
比
率
を

約
20
％
に
す
る
﹂と
の
目
標
が
あ
り
ま
し

た
︒こ
の
Ｋ
Ｐ
Ｉ
が
こ
の
達
成
に
向
け
た

ド
ラ
イ
バ
ー
に
な
る
よ
う
期
待
し
て
い

ま
す
︒

　

具
体
的
に
は
︑当
社
の
新
入
社
員
が
最

初
に
海
外
駐
在
を
経
験
す
る
の
が
30
歳

前
後
で
あ
る
一
方
︑エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト

サ
ー
ベ
イ
で
女
性
社
員
に﹁
海
外
で
働
き

た
い
か
﹂と
尋
ね
る
と
︑30
歳
を
境
に﹁
は

い
﹂
と
答
え
る
人
が
減
少
し
ま
す
︒ラ
イ

フ
イ
ベ
ン
ト
と
両
立
し
な
が
ら
必
要
な

経
験
が
積
め
る
よ
う
︑特
に
女
性
は
早
期

に
本
社
外
経
験
で
き
る
よ
う
取
り
組
ん

で
い
ま
す
︒そ
の
後
に
ラ
イ
フ
イ
ベ
ン
ト

を
迎
え
て
復
帰
し
て
も
︑本
社
外
経
験
を

生
か
し
て
活
躍
の
場
が
広
が
る
と
考
え
︑

設
定
し
て
い
ま
す
︒

★ 

デ
ジ
タ
ル
応
用
人
材
比
率
25
％

　

Ｄ
Ｘ
推
進
に
つ
い
て
は
︑
ま
ず
︑
全
社

員
が
国
家
資
格
の
Ｉ
Ｔ
パ
ス
ポ
ー
ト
取

得
︑全
総
合
職
社
員
の
デ
ジ
タ
ル
基
礎
研

修
修
了
を
目
指
し
て
い
ま
す
︒そ
し
て
︑

エ
キ
ス
パ
ー
ト
レ
ベ
ル
の
デ
ジ
タ
ル
人

材
創
造
に
向
け
︑外
部
か
ら
招
へ
い
し
た

執
行
役
員
Ｃ
Ｄ
Ｏ︵
チ
ー
フ
・
デ
ジ
タ
ル
・

オ
フ
ィ
サ
ー
︶が
自
ら
作
成
し
た
育
成
プ

ロ
グ
ラ
ム
を
通
し
て
︑Ｄ
Ｘ
を
駆
使
し
て

お
客
様
の
課
題
解
決
に
繋
が
る
価
値
を

創
出
で
き
る
人
材
づ
く
り
に
取
り
組
み

ま
す
︒こ
ち
ら
も
２
０
２
５
年
度
ま
で
に

総
合
職
の
25
％
以
上
が
修
了
す
る
よ
う

促
し
ま
す
︒現
場
に
戻
っ
て
か
ら
も
ス
キ

ル
を
磨
き
な
が
ら
︑さ
ら
に
周
囲
に
伝
播

し
て
い
く
よ
う
な
仕
組
み
を
作
っ
て
い

る
と
こ
ろ
で
す
︒

★ 

二
次
検
診
受
診
率
70
％
以
上

　

Ｋ
Ｐ
Ｉ
で
は
﹁
二
次
検
診
の
受
診
率

70
％
以
上
﹂
も
掲
げ
ま
し
た
︒が
ん
検
診

の
結
果
や
喫
煙
率
か
ら
す
る
と
長
期
休

暇
予
備
群
の
社
員
も
多
い
中
︑要
再
検
査

の
う
ち
︑実
に
20
％
程
度
し
か
二
次
検
診

を
受
け
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
︒そ
の
た

め
︑産
業
医
の
指
導
で
予
防
や
未
病
を
意

識
す
る
き
っ
か
け
に
な
れ
ば
と
70
％
以

上
の
受
診
を
目
指
し
て
い
ま
す
︒

現
場
の
声
を
あ
り
の
ま
ま
伝
え
る

―

す
ば
ら
し
い
統
合
報
告
書
を
お
作
り

に
な
っ
て
い
ま
す
が
︑

こ
だ
わ
っ
た
点
は
何
で
す
か
？

　

統
合
報
告
書
は
Ｉ
Ｆ
Ｒ
Ｓ
財
団
の﹁
統

合
報
告
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
﹂と
経
済
産
業

省
発
表
の
﹁
価
値
協
創
ガ
イ
ダ
ン
ス
﹂
を

参
考
に
作
成
し
た
も
の
で
す
︒

　

非
財
務
部
分
を
単
に
開
示
す
る
の
で

は
﹁
血
の
通
わ
な
い
報
告
書
﹂
に
な
る
た

め
︑﹁
統
合
報
告
書
を
作
る
こ
と
を
目
的

と
し
な
い
﹂
と
い
う
点
を
徹
底
し
ま
し

た
︒つ
ま
り
︑
企
業
価
値
向
上
に
向
け
て

当
社
が
取
り
組
む
経
営
戦
略
︑成
長
に
向

か
っ
て
変
化
・
変
革
を
遂
げ
る
当
社
を

そ
の
ま
ま
伝
え
る
こ
と
が
本
質
で
あ
り
︑

こ
れ
こ
そ
が
投
資
家
に
と
っ
て
重
要
な

情
報
で
す
︒こ
の
点
を
大
切
に
︑
綿
密
に

整
理
し
な
が
ら
作
成
し
て
い
ま
す
︒

　

具
体
的
に
は
︑当
社
に
と
っ
て
将
来
の

企
業
価
値
向
上
に
有
意
で
あ
る
と
考
え

る
取
り
組
み
や
︑そ
の
背
景
を
定
性
・
定

量
の
両
面
で
示
す
と
共
に
︑も
ち
ろ
ん
社

長
を
は
じ
め
キ
ー
パ
ー
ソ
ン
の
生
の
声

を
お
届
け
す
る
こ
と
に
も
こ
だ
わ
り
ま

し
た
︒現
場
の
声
こ
そ
が
生
き
た
価
値
あ
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人材戦略

価値創造できる人材を輩出し続ける人的資本経営  
双日にとって最大の財産は人材であり、人材を会社の資本として捉えています。その力を高めることが価値創造の源泉です。変化を機

会に変え、自ら考え、行動し、やり抜くことで、世界を舞台に新たな価値を生み出せる人材を創造していくことを目指しています。 

　当社では、多様性と自律性を備えた個の成長が、企業の価値創造につながると考え、人材戦略の3つの柱として「多様性を活かす」 

「挑戦を促す」「成長を実感できる」を掲げています。変化する環境に適応した「個」の集団を形成（人的資本の最適配置）し続けること

によって、価値創造につなげ、企業価値の向上を目指します。

価値創造実現に向けた人材KPI 
経営戦略と連動した人材戦略を推進すべく、2021年6月に「人材KPI」
を設定し、人事施策の理解・浸透度を定量的に効果測定しています。
また、その進捗を人事施策の取り組み状況も併せて、半期ごとに経営
会議及び取締役会へ上程し、経営陣と議論を重ねています。また、経
営会議や、社長と社外取締役との情報共有セッションなどにおいて、
その進捗を人事施策の取り組み状況とともに確認し、議論を重ねてい
ます。KPIは、外部環境や人事施策の浸透状況の変化に応じて見直し
ができるよう柔軟性を持たせた動的KPIとし、状況に応じて具体的施
策の改善なども踏まえながら、モニタリングする体制を整備しています。

人材KPI

結果の
検証 

施策の
実行 

人材戦略推進の
サイクル 

状況に応じて
見直し 

I N P U T／O U T P U T　（人的資本拡充／活用） O U T C O M E　価値創造

各種施策 KPI 進捗 目標値

女性活躍

デジタル人材

健康経営

育児休暇

外国人人材

挑戦

成長実感

女性総合職
海外・国内 
出向経験割合

デジタル 
基礎研修修了者 
（総合職全員）

二次検診受診率

育児休暇取得率
（ ）は男性取得率

海外グループCxO

チャレンジ指数
（設定した 

チャレンジ目標に 
対する上司評価）

19％*1

40％

51％

20％

68％
（56％）

34％

40％

39％*2

49％

87％
（83％）

40％
（2023 
年度）

50％
（2025 
年度）

70％
（2023 
年度）

100％
（2023 
年度）

70％
（2023 
年度）

100％
（2023 
年度）

多様性と 
自律性を 

備える「個」の
集団 

2030年 
事業や人材を 
創造し続ける
総合商社

事業経営 
できる力 

発想・起業 
できる力 

巻き込み・ 
やり切る力

社員を 
支える 

職場環境の 
実現

2020年度
実績

2021年度
実績

社員それぞれの多様な能力や特性
を活かし、変化の激しい市場環境
に対応しながら事業創造できる組
織の力へと変えられるよう、リー
ダー・マネジメント層の教育や職場
環境の整備などを進めています。
社員の多様なキャリアパス・働き方
を促し、持続的な価値創造につな
げていきます。

変化が激しいこの時代に重要なこ
とは、新たな視点によりユニークな
発想を見出し、発想の実現に責任
と覚悟を持つことと考え、とことん
やり抜く追求心と自律心を持った
社員の挑戦を促しています。未来の
飛躍に向けた成長を続けるために、
既存のビジネスや固定観念の枠を
超えて新たな価値を創造できる人
材の育成に取り組んでいきます。

失敗を恐れず挑戦することを応援
する風通しの良い風土の中で、社
員が積極的にチャレンジすることで
「成長」を実感し、社員一人ひとりの
「多様性」が育まれる好循環が生ま
れています。熱意と能力ある若手に
は成長機会を与え、キャリアの早回
し（10年でふた回り成長）を実践し
ていきます。

多様性を活かす 挑戦を促す 成長を実感できる 

事業や人材を創造し続ける総合商社 
マーケットニーズや社会課題に応える価値（事業・人材）創造を通じ、企業価値を向上 

目指す姿 

多様性と自律性を備える「個」の集団 

挑戦を促す多様性を活かす 成長を実感できる

事業経営
できる力 

発想・起業 
できる力

巻き込み・ 
やり切る力 

人材戦略の3つの柱 

個人の成長

組織の成長・活性化

会社の成長
企業価値向上

「自律した個の成長」を 
チーム・組織の成長、会社の成長へつなげていく 

*1 2021年6月時点
*2  年間評価プロセスの中で設定するチャレンジ項目は、2020年度（人材KPI策定前）は任意設定者に限定されていたのに対し、 

2021年度からは全総合職を必須化したことによるもの

双日株式会社 統合報告書202256 57双日株式会社 統合報告書2022

VA L U E  C R E AT I O N  S T R AT E G Y

女性社員比率
50％程度
（2030年代） 

女性課長職比率
20％程度
（2030年度） 

挑戦指数
・本人意欲
・職場環境

90％以上維持

成長・ 
貢献実感指数
90％以上維持

デジタル 
応用人材比率

25％程度
（2030年度） 

2021年12月 
展開開始

2022年5月 
基礎編全コンテンツ公開

（参考） 
2022年7月 

応用編コンテンツ公開

る
も
の
と
︑考
え
た
か
ら
で
す
︒

双日株式会社　統合報告書2022抜粋　開示項目について図表２

双日株式会社
人事部 部長

岡田 勝紀 氏
人事部長として、経営戦略と連
動した人材戦略の実行、人的資
本情報の効果的な開示をリード

双日株式会社
執行役員　IR 担当本部長

遠藤 友美絵 氏
企業価値向上の実現に向けて、
株主・投資家との対話に積極
的に取り組んでいる
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い
よ
い
よ
人
事
部
長
が
経
営
の

主
役
に
な
る
と
き
が
き
た

　

経
済
産
業
省
の
定
義
で
は
︑﹁
人
的
資

本
経
営
﹂
と
は
人
材
を
﹁
資
本
﹂
と
し
て

捉
え
︑
そ
の
価
値
を
最
大
限
に
引
き
出

す
こ
と
で
︑
中
長
期
的
な
企
業
価
値
向

上
に
つ
な
げ
る
経
営
の
あ
り
方
の
こ
と

を
指
し
ま
す
︒

　

社
内
の
人
材
育
成
や
働
き
や
す
い
環

境
整
備
は
︑
多
く
の
日
本
企
業
に
と
っ

て
以
前
か
ら
当
た
り
前
に
や
っ
て
き
た

こ
と
で
す
が
︑
人
材
を﹁
資
源
﹂で
な
く

﹁
資
本
﹂
で
あ
る
と
明
言
し
た
点
が
新
し

い
と
い
え
ま
す
︒

　

そ
し
て
︑
人
材
が﹁
資
本
﹂で
あ
る
か

ら
に
は
︑
適
切
な
投
資
に
よ
り
価
値
を

高
め
︑投
資
結
果
を
外
部
に
公
表
し
︑企

業
価
値
向
上
に
つ
な
げ
る
必
要
が
あ
り

ま
す
︒

人
的
資
本
経
営
へ
の
注
目
が

高
ま
る
背
景

　

欧
米
で
は
︑
2
0
0
0
年
代
頃
か
ら

企
業
に
対
し
て
非
財
務
情
報
の
開
示
が

求
め
ら
れ
︑2
0
1
8
年
に
は﹁
I
S
O

3
0
4
1
4
﹂が
発
表
さ
れ
ま
し
た
︒

　

国
内
で
の
注
目
す
べ
き
動
き
は
︑
や

は
り
22
年
5
月
︑
経
済
産
業
省
に
よ
る

﹁
人
材
版
伊
藤
レ
ポ
ー
ト
2.
0
﹂︵※

1
︶
の
公
表
で
し
ょ
う
︒イ
ン
ソ
ー
ス
は

本
レ
ポ
ー
ト
を
日
本
企
業
の
国
際
競
争

力
を
高
め
る
に
際
し
非
常
に
価
値
あ
る

提
言
と
受
け
止
め
て
い
ま
す
︒

　

ま
た
︑直
近
で
は
22
年
11
月
︑金
融
庁

が
﹁
企
業
内
容
等
の
開
示
に
関
す
る
内

閣
府
令
﹂
等
の
改
正
案
︵※

2
︶
を
公
表

し
︑
有
価
証
券
報
告
書
内
で
も
情
報
開

示
が
求
め
ら
れ
る
こ
と
と
な
り
ま
し

た
︒

人
的
資
本
経
営
に
お
け
る

２
つ
の
企
業
課
題

　

こ
れ
ら
の
流
れ
を
受
け
︑
当
社
は
企

業
の
課
題
は
大
き
く
2
つ
あ
る
と
考
え

ま
す
︒
1
点
目
は
人
的
資
本
情
報
の
開

示
︑ 2
点
目
が
人
的
資
本
の
価
値
向
上

で
す
︒も
ち
ろ
ん
両
者
は
密
接
に
結
び

つ
い
て
い
ま
す
︒

人
事
部
長
が
経
営
の
表
舞
台
に

立
つ
好
機

　

戦
略
的
に
作
ら
れ
た
人
的
資
本
情
報

は
︑
国
内
外
の
投
資
家
へ
の
ア
ピ
ー
ル

と
な
り
︑
直
接
的
に
自
社
の
価
値
を
向

上
さ
せ
ま
す
︒そ
れ
が
ま
さ
に
︑
経
営
者

か
ら
人
事
部
長
に
期
待
し
て
い
る
こ
と

で
︑
自
身
と
同
等
に
株
主
と
対
話
を
し

て
︑
全
社
の
業
績
に
責
任
を
持
つ
立
場

と
な
る
こ
と
を
求
め
て
い
ま
す
︒人
事

部
長
が
よ
り
積
極
的
に
経
営
に
か
か
わ

り
︑
企
業
価
値
を
創
造
す
る
時
代
が
到

来
し
た
の
で
す
︒

人
的
資
本
経
営
の
ス
テ
ッ
プ

　

当
社
は
人
的
資
本
経
営
へ
の
取
り
組

み
を
５
ス
テ
ッ
プ
で
考
え
て
い
ま
す
︒

︻
ス
テ
ッ
プ
1
︼ 開
示
指
標
の
決
定

～
独
自
性
を
徹
底
追
求

　

上
場
企
業
の
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
・
ガ
バ

ナ
ン
ス
報
告
書
や
有
価
証
券
報
告
書
で

は
︑﹁
人
材
の
多
様
性
の
確
保
を
含
む
人

材
育
成
方
針
や
社
内
環
境
整
備
の
方
針
﹂

﹁
当
該
方
針
に
関
す
る
指
標
の
内
容
﹂
に

関
す
る
開
示
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
︒

ま
た
︑
女
性
活
躍
推
進
法
に
も
と
づ
き

﹁
女
性
管
理
職
比
率
﹂﹁
男
性
の
育
児
休

業
取
得
率
﹂﹁
男
女
間
賃
金
格
差
﹂
が
開

示
事
項
に
追
加
さ
れ
ま
し
た
︒

　

逆
に
そ
れ
ら
を
除
け
ば
︑
人
的
資
本

開
示
の
内
容
や
頻
度
・
発
信
方
法
は
︑

何
か
定
め
が
あ
る
わ
け
で
は
な
く
︑
自

社
の
経
営
戦
略
次
第
と
い
う
こ
と
に
な

り
ま
す
︒

　

受
け
手
︵
投
資
家
を
中
心
と
し
た
ス

テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
︶
の
期
待
に
沿
っ
た

開
示
を
行
う
た
め
︑
内
閣
官
房﹁
人
的
資

本
可
視
化
指
針
﹂︵※

3
︶
に
も
記
載
の

あ
る
次
の
観
点
で
考
え
ま
す
︒

①
自
社
の
競
争
力
を
示
す
共
通
項
目

　

投
資
家
が
最
も
注
目
す
る
の
は
や
は

り
︑﹁
従
業
員
一
人
あ
た
り
売
上
﹂﹁
従
業

員
一
人
あ
た
り
営
業
利
益
﹂
で
す
︒あ
ら

ゆ
る
人
事
施
策
の
成
果
の
表
れ
る
と
こ

ろ
と
い
え
ま
す
︒こ
れ
以
外
に
も
︑
女
性

管
理
職
比
率
な
ど
︑
E
S
G
に
関
す
る

項
目
は
当
然
競
合
他
社
と
比
べ
ら
れ
る

こ
と
に
な
り
ま
す
︒

②
独
自
性
と
価
値
向
上
に
注
力

　

経
営
戦
略
と
合
致
し
︑
中
長
期
的
な

観
点
で
の
企
業
価
値
向
上
・
価
値
創
造

と
の
関
連
を
ス
ト
ー
リ
ー
で
語
る
こ
と

が
で
き
︑
さ
ら
に
社
内
に
コ
ミ
ッ
ト
で

き
る︵
形
骸
化
し
な
い
︶指
標
を
決
定
し

ま
す
︒新
規
事
業
や
業
務
改
善
の
た
め

の
チ
ャ
レ
ン
ジ
な
ど
︑各
社
︑人
事
評
価

制
度
や
ア
セ
ス
メ
ン
ト
と
連
動
さ
せ
た

項
目
を
設
定
し
て
い
ま
す
︒

③
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

　
﹁
労
働
災
害
の
発
生
件
数
﹂
な
ど
︑
特

に
労
働
安
全
衛
生
確
保
に
関
す
る
指
標

で
は
︑
グ
ロ
ー
バ
ル
な
視
点
で
は
高
評

価
を
得
ら
れ
る
可
能
性
が
じ
ゅ
う
ぶ
ん

に
あ
る
も
の
の
︑
日
本
企
業
が
強
み
と

自
覚
し
て
い
な
い
こ
と
も
多
く
︑
こ
れ

ら
は
積
極
的
に
開
示
す
べ
き
項
目
で

し
ょ
う
︒

︻
ス
テ
ッ
プ
2
︼ デ
ー
タ
収
集
・

開
示
～
迅
速
・
正
確
・
低
コ
ス
ト

な
仕
組
み
を
構
築

　

こ
れ
ま
で
開
示
す
る
こ
と
な
ど
想
定

し
て
い
な
か
っ
た
た
め
︑
全
社
に
デ
ー

タ
が
散
ら
ば
っ
て
お
り
︑
そ
の
収
集
に

多
大
な
コ
ス
ト
を
要
し
て
い
る
企
業
は

少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
︒低
コ
ス
ト
で
手

早
く
正
確
に
︑
情
報
を
集
め
て
開
示
で

き
る
仕
組
み
の
早
期
構
築
が
必
須
と
い

え
ま
す
︒

︻
ス
テ
ッ
プ
3
︼ 投
資
方
針
の
決
定

　

各
指
標
の
結
果
数
値
を
見
て
︑
目
標

と
︑
達
成
に
向
け
た
人
材
投
資
方
針
を

検
討
し
ま
す
︵
Ａ
ｓ

－

ｉ
ｓ

－

Ｔ
ｏ　

Ｂ
ｅ
の
把
握
︶︒各
社
の
3
大
テ
ー
マ
は
︑

次
世
代
リ
ー
ダ
ー
育
成
と
女
性
活
躍
推

進
︑
D
X
推
進
で
す
︒ど
の
分
野
で
も
︑

外
部
か
ら
の
人
材
招
へ
い
が
困
難
な
場

合
が
多
く
︑
社
内
人
材
の
育
成
に
注
力

す
る
組
織
が
増
加
し
て
い
ま
す
︒

︻
ス
テ
ッ
プ
4
︼施
策
の
実
施

～
教
育
が
最
も
重
要

　

特
定
の
テ
ー
マ
の
研
修
受
講
率
や
社

内
会
議
の
頻
度
の
よ
う
に
︑
施
策
の
実

施
が
ス
コ
ア
向
上
に
直
結
す
る
指
標
も

あ
れ
ば
︑
管
理
職
に
昇
格
し
た
女
性
従

業
員
数
な
ど
︑
複
数
の
施
策
を
複
合
し

「人的資本経営」に
企業と人事部長は
どう取り組むか
～ＣＨＲＯ、人事部長が経営トップになる時代へ
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い
よ
い
よ
人
事
部
長
が
経
営
の

主
役
に
な
る
と
き
が
き
た

　

経
済
産
業
省
の
定
義
で
は
︑﹁
人
的
資

本
経
営
﹂
と
は
人
材
を
﹁
資
本
﹂
と
し
て

捉
え
︑
そ
の
価
値
を
最
大
限
に
引
き
出

す
こ
と
で
︑
中
長
期
的
な
企
業
価
値
向

上
に
つ
な
げ
る
経
営
の
あ
り
方
の
こ
と

を
指
し
ま
す
︒

　

社
内
の
人
材
育
成
や
働
き
や
す
い
環

境
整
備
は
︑
多
く
の
日
本
企
業
に
と
っ

て
以
前
か
ら
当
た
り
前
に
や
っ
て
き
た

こ
と
で
す
が
︑
人
材
を﹁
資
源
﹂で
な
く

﹁
資
本
﹂
で
あ
る
と
明
言
し
た
点
が
新
し

い
と
い
え
ま
す
︒

　

そ
し
て
︑
人
材
が﹁
資
本
﹂で
あ
る
か

ら
に
は
︑
適
切
な
投
資
に
よ
り
価
値
を

高
め
︑投
資
結
果
を
外
部
に
公
表
し
︑企

業
価
値
向
上
に
つ
な
げ
る
必
要
が
あ
り

ま
す
︒

人
的
資
本
経
営
へ
の
注
目
が

高
ま
る
背
景

　

欧
米
で
は
︑
2
0
0
0
年
代
頃
か
ら

企
業
に
対
し
て
非
財
務
情
報
の
開
示
が

求
め
ら
れ
︑2
0
1
8
年
に
は﹁
I
S
O

3
0
4
1
4
﹂が
発
表
さ
れ
ま
し
た
︒

　

国
内
で
の
注
目
す
べ
き
動
き
は
︑
や

は
り
22
年
5
月
︑
経
済
産
業
省
に
よ
る

﹁
人
材
版
伊
藤
レ
ポ
ー
ト
2.
0
﹂︵※

1
︶
の
公
表
で
し
ょ
う
︒イ
ン
ソ
ー
ス
は

本
レ
ポ
ー
ト
を
日
本
企
業
の
国
際
競
争

力
を
高
め
る
に
際
し
非
常
に
価
値
あ
る

提
言
と
受
け
止
め
て
い
ま
す
︒

　

ま
た
︑直
近
で
は
22
年
11
月
︑金
融
庁

が
﹁
企
業
内
容
等
の
開
示
に
関
す
る
内

閣
府
令
﹂
等
の
改
正
案
︵※

2
︶
を
公
表

し
︑
有
価
証
券
報
告
書
内
で
も
情
報
開

示
が
求
め
ら
れ
る
こ
と
と
な
り
ま
し

た
︒

人
的
資
本
経
営
に
お
け
る

２
つ
の
企
業
課
題

　

こ
れ
ら
の
流
れ
を
受
け
︑
当
社
は
企

業
の
課
題
は
大
き
く
2
つ
あ
る
と
考
え

ま
す
︒
1
点
目
は
人
的
資
本
情
報
の
開

示
︑ 2
点
目
が
人
的
資
本
の
価
値
向
上

で
す
︒も
ち
ろ
ん
両
者
は
密
接
に
結
び

つ
い
て
い
ま
す
︒

人
事
部
長
が
経
営
の
表
舞
台
に

立
つ
好
機

　

戦
略
的
に
作
ら
れ
た
人
的
資
本
情
報

は
︑
国
内
外
の
投
資
家
へ
の
ア
ピ
ー
ル

と
な
り
︑
直
接
的
に
自
社
の
価
値
を
向

上
さ
せ
ま
す
︒そ
れ
が
ま
さ
に
︑
経
営
者

か
ら
人
事
部
長
に
期
待
し
て
い
る
こ
と

で
︑
自
身
と
同
等
に
株
主
と
対
話
を
し

て
︑
全
社
の
業
績
に
責
任
を
持
つ
立
場

と
な
る
こ
と
を
求
め
て
い
ま
す
︒人
事

部
長
が
よ
り
積
極
的
に
経
営
に
か
か
わ

り
︑
企
業
価
値
を
創
造
す
る
時
代
が
到

来
し
た
の
で
す
︒

人
的
資
本
経
営
の
ス
テ
ッ
プ

　

当
社
は
人
的
資
本
経
営
へ
の
取
り
組

み
を
５
ス
テ
ッ
プ
で
考
え
て
い
ま
す
︒

︻
ス
テ
ッ
プ
1
︼ 開
示
指
標
の
決
定

～
独
自
性
を
徹
底
追
求

　

上
場
企
業
の
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
・
ガ
バ

ナ
ン
ス
報
告
書
や
有
価
証
券
報
告
書
で

は
︑﹁
人
材
の
多
様
性
の
確
保
を
含
む
人

材
育
成
方
針
や
社
内
環
境
整
備
の
方
針
﹂

﹁
当
該
方
針
に
関
す
る
指
標
の
内
容
﹂
に

関
す
る
開
示
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
︒

ま
た
︑
女
性
活
躍
推
進
法
に
も
と
づ
き

﹁
女
性
管
理
職
比
率
﹂﹁
男
性
の
育
児
休

業
取
得
率
﹂﹁
男
女
間
賃
金
格
差
﹂
が
開

示
事
項
に
追
加
さ
れ
ま
し
た
︒

　

逆
に
そ
れ
ら
を
除
け
ば
︑
人
的
資
本

開
示
の
内
容
や
頻
度
・
発
信
方
法
は
︑

何
か
定
め
が
あ
る
わ
け
で
は
な
く
︑
自

社
の
経
営
戦
略
次
第
と
い
う
こ
と
に
な

り
ま
す
︒

　

受
け
手
︵
投
資
家
を
中
心
と
し
た
ス

テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
︶
の
期
待
に
沿
っ
た

開
示
を
行
う
た
め
︑
内
閣
官
房﹁
人
的
資

本
可
視
化
指
針
﹂︵※
3
︶
に
も
記
載
の

あ
る
次
の
観
点
で
考
え
ま
す
︒

①
自
社
の
競
争
力
を
示
す
共
通
項
目

　

投
資
家
が
最
も
注
目
す
る
の
は
や
は

り
︑﹁
従
業
員
一
人
あ
た
り
売
上
﹂﹁
従
業

員
一
人
あ
た
り
営
業
利
益
﹂
で
す
︒あ
ら

ゆ
る
人
事
施
策
の
成
果
の
表
れ
る
と
こ

ろ
と
い
え
ま
す
︒こ
れ
以
外
に
も
︑
女
性

管
理
職
比
率
な
ど
︑
E
S
G
に
関
す
る

項
目
は
当
然
競
合
他
社
と
比
べ
ら
れ
る

こ
と
に
な
り
ま
す
︒

②
独
自
性
と
価
値
向
上
に
注
力

　

経
営
戦
略
と
合
致
し
︑
中
長
期
的
な

観
点
で
の
企
業
価
値
向
上
・
価
値
創
造

と
の
関
連
を
ス
ト
ー
リ
ー
で
語
る
こ
と

が
で
き
︑
さ
ら
に
社
内
に
コ
ミ
ッ
ト
で

き
る︵
形
骸
化
し
な
い
︶指
標
を
決
定
し

ま
す
︒新
規
事
業
や
業
務
改
善
の
た
め

の
チ
ャ
レ
ン
ジ
な
ど
︑各
社
︑人
事
評
価

制
度
や
ア
セ
ス
メ
ン
ト
と
連
動
さ
せ
た

項
目
を
設
定
し
て
い
ま
す
︒

③
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

　
﹁
労
働
災
害
の
発
生
件
数
﹂
な
ど
︑
特

に
労
働
安
全
衛
生
確
保
に
関
す
る
指
標

で
は
︑
グ
ロ
ー
バ
ル
な
視
点
で
は
高
評

価
を
得
ら
れ
る
可
能
性
が
じ
ゅ
う
ぶ
ん

に
あ
る
も
の
の
︑
日
本
企
業
が
強
み
と

自
覚
し
て
い
な
い
こ
と
も
多
く
︑
こ
れ

ら
は
積
極
的
に
開
示
す
べ
き
項
目
で

し
ょ
う
︒

︻
ス
テ
ッ
プ
2
︼ デ
ー
タ
収
集
・

開
示
～
迅
速
・
正
確
・
低
コ
ス
ト

な
仕
組
み
を
構
築

　

こ
れ
ま
で
開
示
す
る
こ
と
な
ど
想
定

し
て
い
な
か
っ
た
た
め
︑
全
社
に
デ
ー

タ
が
散
ら
ば
っ
て
お
り
︑
そ
の
収
集
に

多
大
な
コ
ス
ト
を
要
し
て
い
る
企
業
は

少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
︒低
コ
ス
ト
で
手

早
く
正
確
に
︑
情
報
を
集
め
て
開
示
で

き
る
仕
組
み
の
早
期
構
築
が
必
須
と
い

え
ま
す
︒

︻
ス
テ
ッ
プ
3
︼ 投
資
方
針
の
決
定

　

各
指
標
の
結
果
数
値
を
見
て
︑
目
標

と
︑
達
成
に
向
け
た
人
材
投
資
方
針
を

検
討
し
ま
す
︵
Ａ
ｓ

－

ｉ
ｓ

－

Ｔ
ｏ　

Ｂ
ｅ
の
把
握
︶︒各
社
の
3
大
テ
ー
マ
は
︑

次
世
代
リ
ー
ダ
ー
育
成
と
女
性
活
躍
推

進
︑
D
X
推
進
で
す
︒ど
の
分
野
で
も
︑

外
部
か
ら
の
人
材
招
へ
い
が
困
難
な
場

合
が
多
く
︑
社
内
人
材
の
育
成
に
注
力

す
る
組
織
が
増
加
し
て
い
ま
す
︒

︻
ス
テ
ッ
プ
4
︼施
策
の
実
施

～
教
育
が
最
も
重
要

　

特
定
の
テ
ー
マ
の
研
修
受
講
率
や
社

内
会
議
の
頻
度
の
よ
う
に
︑
施
策
の
実

施
が
ス
コ
ア
向
上
に
直
結
す
る
指
標
も

あ
れ
ば
︑
管
理
職
に
昇
格
し
た
女
性
従

業
員
数
な
ど
︑
複
数
の
施
策
を
複
合
し
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た
結
果
が
開
示
情
報
と
な
る
指
標
も
あ

り
ま
す
︒い
ず
れ
に
し
て
も
︑
ね
ら
っ
た 

成
果
に
向
け
て
︑
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
で
ス

ピ
ー
デ
ィ
か
つ
戦
略
的
に
施
策
を
実

施
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
︒

︻
ス
テ
ッ
プ
5
︼ 効
果
測
定

　

人
事
部
お
よ
び
人
事
部
長
の
努
力

が
︑
成
果
に
表
れ
る
と
き
で
す
︒経
営
戦

略
と
開
示
指
標
︑
そ
し
て
指
標
と
各
施

策
が
連
動
し
て
い
て
こ
そ
︑
関
係
取
引

先
の
経
営
者
や
投
資
家
へ
の
説
明
が
説

得
力
あ
る
も
の
に
な
り
ま
す
︒

　

人
的
資
本
開
示
は
︑
強
い
プ
レ
ッ

シ
ャ
ー
で
す
が
︑﹁
経
営
者
へ
の
道
が
開

か
れ
た
﹂
と
受
け
止
め
て
い
ら
っ
し
ゃ

る
多
く
の
人
事
部
長
さ
ま
に
お
会
い
し

ま
す
︒ぜ
ひ
こ
の
機
会
を
と
ら
え
︑
組
織

の
み
な
ら
ず
ご
自
身
も
大
き
な
飛
躍
を

遂
げ
ら
れ
る
こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
︒

︵※

1
︶ 産
業
省﹁
人
材
版
伊
藤
レ
ポ
ー
ト
2.
0
﹂

　
　
　

https://w
w

w
.m

eti.go.jp/policy/econom
y/

　
　
　

jinteki_shihon/pdf/report2.0.pdf

︵※

2
︶金
融
庁
﹁
企
業
内
容
等
の
開
示
に
関
す
る
内
閣
府
﹂　
　

　
　
　

　
　
　

https://w
w

w
.fsa.go.jp/new

s/r4/sonota/

　
　
　

20221107/20221107.htm
l

︵※

3
︶内
閣
官
房﹁
人
的
資
本
可
視
化
指
針
﹂

　
　
　

https://w
w

w
.cas.go.jp/jp/houdou/pdf/

　
　
　

20220830shiryou1.pdf井上 彩
株式会社インソース　社長室 兼 事業推進室 室長。
2007 年東京外国語大学外国語学部卒業。複合書店の店長
としてマネジメント全般に携わる。その後 2012 年インソー
ス入社。コンテンツ企画や法人営業などのマネージャーを
経験。2 度の出産育休を経て、2022 年 10 月より現職。

人的資本経営に関する実施事項とインソースのサービス表

企業の実施事項

開示指標の設定

データの収集

施策の実施
（採用・教育・制度設計等）

・経営戦略に沿った独自性ある指標づくり
　→企業価値向上につながる指標の検討

・業績と連動する人的資本の分析、
　調査等のコンサルティング

・人的資本開示の簡便化
・複数のシステムに点在するデータの
　集約、保存、未収集データの収集
　例)研修受講時間データの管理、収集

・Leaf人的資本管理
（データ集約と一覧化、体系的保存）
・Leaf Management（人事情報の管理）
・Leaf My STORY（データ収集プロセスの効率化）
・Leaf（研修受講時間管理）

人的資本への投資方針決定
・As is-To be（現状とありたい姿）の
　ギャップ把握
・投資対象となる人材の選抜

【アセスメント（独自アセスメントも開発提供）】
・giraffe（情意、エンゲージメント把握）
・階層別テスト（仕事能力把握）

効果測定

【教育に関する課題】
・独自の教育プログラム策定と実施
・教育の実施率を高めるための
　ｅラーニングの必要性

・求められる施策が独自であるため、
　効果測定もオリジナルである必要性

・独自アセスメントなど
（施策内容により、ステップ２～３と同じ計測方
　法を用いて過去と比較）

・講師派遣型研修、公開講座、eラーニング・動画等
　～方法、期間、予算等、多様な教育ニーズに対応
・リスキリングの前提であるキャリア教育、DX推進、　
　リーダー育成の多様なカリキュラム
・Leaf（eラーニング視聴管理、研修管理）

実施事項における想定課題 インソースが提供するサービス
※カスタマイズで独自項目に対応

インソースは、人的資本の価値向上／情報開示のあらゆるプロセスで、お客さまをご支援いたします。
迅速廉価に提供できるパッケージ版および独自性の追求が可能なカスタマイズ版をご用意しています。

ス
テ
ッ
プ
1

ス
テ
ッ
プ
2

ス
テ
ッ
プ
3

ス
テ
ッ
プ
4

ス
テ
ッ
プ
5
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田中 俊
株式会社インソース 執行役員 IT サービス事業部 部長。大阪大
学理学部卒。食品企業の営業・マーケティングやコールセン
ター役員、インキュベーターとして海外事業の立上げ等を経
験。2013 年 9 月インソース入社。人事サポートシステム「Leaf

（リーフ）」の事業責任者として、初期開発からストレスチェッ
ク機能、評価シート WEB 化等の新機能や関連サービスの構築
に広く携わる。2016 年 8 月から執行役員に就任。

Leaf（リーフ）ファミリーで教育・データ収集・開示を一元管理！

自
社
の
強
み
を
効
果
的
に

発
信
す
る
た
め
に
は

人
的
資
本
指
標
の
開
示
を

強
み
ア
ピ
ー
ル
の
機
会
と
捉
え
る

　

人
的
資
本
指
標
の
開
示
を
推
し
進

め
る
経
済
産
業
省
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

︵※

1
︶
に
も
記
載
が
あ
る
よ
う
に
︑

﹁
人
へ
の
投
資
﹂
に
積
極
的
な
日
本
企

業
に
世
界
中
か
ら
資
金
が
集
ま
り
︑
次

な
る
成
長
へ
と
繋
が
る
こ
と
が
期
待

さ
れ
て
い
ま
す
︒

　

そ
の
た
め
に
は
従
業
員
の
育
成
な

Leaf  Mｙ STORY

社員情報の収集とコミュニ
ケーション活性化ツール

月
額￥100/人

（税込￥１１0/人）

タレントマネジメント機能を強化

従業員自身で
簡単入力

Leaf Management

人事の日常業務の改善と
人事データ管理ツール

月
額￥100/人

（税込￥１１0/人）

人事情報の
集中管理ができる

Leaf 人的資本管理

人的資本管理ツール

管理機能を強化

情報の集計・
一覧化ができる

年
額￥90万~/社

（税込￥９９0,000~/社）

教育履歴を連携

 人事サポートシステム・LMS「Leaf」

・人的資本価値向上に向けた教育（研修、eラーニング、アセスメント）の実施
・人的資本情報開示に向けた教育履歴の蓄積

独自教育もおまかせ！

人的資本開示で
自社の強みをアピールする！
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自
社
な
ら
で
は
の
強
み
が
見
え
る

指
標
を
設
定
す
る
に
は

　

そ
し
て
多
く
の
企
業
が
悩
む
の
が

﹁
い
か
に
強
み
を
表
現
す
る
独
自
指
標

を
信
頼
あ
る
も
の
と
し
て
数
値
化
す

る
か
﹂で
す
︒

　

こ
の
課
題
を
解
決
す
る
た
め
に
︑

・
そ
の
指
標
を
客
観
的
に
数
値
化
す
る 

　

た
め
に﹁
測
定
﹂す
る
こ
と

・
測
定
値
を
継
続
し
て
記
録
す
る
こ
と

　

で
︑
そ
の
指
標
へ
の
取
り
組
み
が
本

　

格
的
な
も
の
で
あ
る
こ
と
を
示
す

　

こ
と

・
市
場
の
変
化
に
あ
わ
せ
︑
一
度
決
め

　

た
指
標
︑
測
定
や
計
算
方
法
に
固
執

　

せ
ず
に
︑
柔
軟
に
変
化
に
対
応
し
て

　

い
く
こ
と

の
３
つ
が
求
め
ら
れ
ま
す
︒

　

こ
れ
ら
３
点
を
︑
簡
単
に
安
く
実
現

で
き
る
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
︑
イ
ン
ソ
ー

ス
は
新
し
い
シ
ス
テ
ム
サ
ー
ビ
ス
を

リ
リ
ー
ス
し
ま
し
た
︒

︵※

1
︶参
照
H
P

https://w
w

w
.m

eti.go.jp/policy/econom
y/jinteki_sh

ihon/index.htm
l

ど
に
対
す
る
日
本
企
業
の
真
摯
な
取

り
組
み
を
指
標
と
し
て
数
値
化
し
て

表
し
︑
日
本
企
業
の
市
場
価
値
を
再
向

上
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
︒

　

つ
ま
り
︑
こ
の
﹁
人
的
資
本
指
標
の

開
示
﹂
と
は
日
本
企
業
に
と
っ
て
の
強

み
の
整
理
︑
そ
し
て
ア
ピ
ー
ル
の
機
会

で
あ
る
と
い
え
る
で
し
ょ
う
︒

強
み
と
な
る
指
標
は
き
っ
と
あ
る

　　

実
際
に
様
々
な
企
業
が
様
々
な
独

自
の
指
標
で
彼
ら
の
強
み
を
ア
ピ
ー

ル
し
て
い
ま
す
︒

　

例
え
ば
﹁
課
長
以
上
の
管
理
職
と
社

長
と
の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
開
催
頻
度
﹂
で

健
全
な
ガ
バ
ナ
ン
ス
体
制
を
︑﹁
チ
ャ
レ

ン
ジ
指
数
﹂
と
い
う
指
標
で
社
員
の
モ

チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
に
よ
る

企
業
発
展
へ
の
寄
与
度
を
︑
と
い
っ
た

よ
う
に
︑
オ
リ
ジ
ナ
ル
の
指
標
を
各
社

の
統
合
報
告
書
で
開
示
し
て
い
ま
す
︒

　

こ
の
よ
う
に
︑
ど
の
企
業
に
も
強
み

を
表
現
で
き
る
指
標
が
あ
り
︑
そ
れ
を

数
字
に
落
と
し
込
む
こ
と
が
重
要
で

す
︒

イメージ画面図1

年額90万円（税抜）～圧倒的な低価格を実現！Leaf 人的資本管理
情報の集計・
一覧化ができる
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【独自項目設定】カテゴリや単位設定も含めて簡単にできる図2

　Leaf 人的資本管理では、簡単に独自指標項目を作成
することが可能です。しかもテンプレートを使用するこ
とで、あらかじめ設定した単位や集計期間などを反映し
て項目を増やすことができます（※図 2）。もちろん一般
的に使用されている指標項目も最初から揃えています。

Leaf 人的資本管理の特徴 1

簡単に独自指標が作れる

　Leaf 人的資本管理では、設定した独自項目も含めて
CSV による出し入れや画面入力で簡単にデータを取り
込み、あるいは修正することができます（※図 3）。また、
今お使いの人事システムと連携して、自動的に反映する
オプションもご用意しています。

Leaf 人的資本管理の特徴 2

簡単に過去分も含めてデータの
取り込みや修正ができる

【指標実績入力】過去分も含めてCSVで簡単投入。補正も簡単図3

本
当
に
蓄
積
し
た
い
人
事
情

報
を
考
え
る

タ
レ
ン
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の

ほ
と
ん
ど
は
人
事
の
た
め
の
情
報

管
理
シ
ス
テ
ム

　

前
項
で
は
人
的
資
本
開
示
に
つ
い

て
述
べ
ま
し
た
が
︑
人
的
資
本
経
営
が

重
要
視
さ
れ
る
に
つ
れ
て
︑
タ
レ
ン
ト

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
も
そ
の
在

り
方
が
見
直
さ
れ
て
い
ま
す
︒

　

従
来
の
タ
レ
ン
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

シ
ス
テ
ム
で
は
︑﹁
給
与
管
理
﹂﹁
人
材

配
置
﹂
な
ど
の
用
途
に
合
わ
せ
て
機
能

が
提
供
さ
れ
て
き
ま
し
た
︒従
業
員
の

顔
を
登
録
し
て
人
材
配
置
に
利
用
す

る
な
ど
︑
サ
ー
ビ
ス
ご
と
に
特
色
を

競
っ
て
い
る
よ
う
に
も
見
え
ま
す
︒

　

こ
れ
ら
の
サ
ー
ビ
ス
の
大
半
が
︑
社

員
本
人
の
希
望
や
理
想
な
ど
が
関
与

し
な
い
︑
人
事
部
門
の
た
め
に
入
力
さ

れ
た
情
報
に
よ
る
管
理
を
主
と
し
た

も
の
で
し
た
︒

社
員
の
た
め
の
タ
レ
ン
ト
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
と
い
う
考
え
も
必
要

　

一
方
で
人
事
部
に
は
毎
日
社
員
か

ら
多
く
の
相
談
が
寄
せ
ら
れ
ま
す
︒

　

例
え
ば﹁
親
の
介
護
が
必
要
だ
か
ら
︑

可
能
で
あ
れ
ば
実
家
と
近
い
勤
務
地
に

し
て
ほ
し
い
﹂
な
ど
の
相
談
も
あ
る
こ

と
で
し
ょ
う
︒そ
ん
な
相
談
を
失
念
し

て
︑
人
事
部
門
が
管
理
し
て
い
る
情
報

だ
け
で
判
断
し
て
配
属
を
決
め
る
と
相

談
者
の
希
望
は
適
わ
ず
︑
組
織
の
対
応

に
失
望
し
て
し
ま
う
で
し
ょ
う
︒

　

こ
う
し
た
相
談
に
こ
そ
社
員
の
現

況
が
示
さ
れ
る
こ
と
が
多
く
︑
そ
れ
ら

に
真
摯
に
人
事
部
門
が
向
き
あ
う
こ

と
が
︑
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
の
向
上
な

ど
の
企
業
の
強
み
に
つ
な
が
る
と
思

わ
れ
ま
す
が
︑
現
在
の
タ
レ
ン
ト
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
の
概
念
か
ら
は
置
き
去
り

に
さ
れ
て
い
る
よ
う
で
す
︒

﹁
顔
﹂で
は
な
く﹁
社
員
の
希
望
﹂が
見
え
る
タ
レ
ン
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
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人事部内で必要な情報を共有できる実践型人材管理Leaf Management図4

Leaf Management（リーフマネジメント）
人事部内で必要な情報を共有できる実践型人材管理

　インソースがリリースした『Leaf Management（リーフマ
ネジメント）』は、給与や勤怠などの一般的な情報とともに、社
員からの要望や依頼、定期面談などで発生した情報をタスク管
理と連動して記録できるタレントマネジメントシステムです。
　例えば、日々の社員からの依頼や相談を『応対記録』として
登録して、期日が定められているものは人事部全員のタスク
として認識できるようになります（※図 4）。

Leaf で叶える２つのタレントマネジメント

Leaf Management

人事の日常業務の改善と
人事データ管理ツール

月
額￥100/人

（税込￥１１0/人）

・従業員管理
・応対記録
・期限付きタスク管理
・ToDo
・届出
・お知らせ設定
・労務（勤怠,給与,社保..）
・Leaf情報連携　など

主な機能

人事情報の
集中管理ができる
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社員が楽しくタレマネに参加できるLeaf My STORY図5

Leaf My STORY（リーフマイストーリー）
社員が楽しくタレマネに参加できる

　また、社員からの情報を活発に吸い上げるために、積極的に
情報を入力してもらう社員側の機能も備えています（※図 5）。
　自己紹介や自身の情報更新はもちろん、プロジェクトに必要
なスキルを持っている方を検索するなどの利用も可能です。
　実際に私も自分の情報を楽しく発信しています。

Leaf  Mｙ STORY

社員情報の収集とコミュニ
ケーション活性化ツール

月
額￥100/人

（税込￥１１0/人）

・お知らせ・通知
・公開プロフィール
・社員情報の収集
・従業員検索
・各種届出
・日報
・ブックマーク
・ToDo （リマインダー）
・面談資料作成　など

主な機能

従業員自身で
簡単入力
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人
的
資
本
経
営
の
取
組
み
方

経
営
戦
略
と
の
連
動
性
を
踏
ま
え
た
人
材
戦
略
と

そ
の
開
示
項
目
の
設
定

　
﹁
人
的
資
本
経
営
﹂の
具
体
的
な
施
策

と
い
う
と
︑﹁
Ｄ
Ｘ
人
材
の
育
成
﹂や﹁
ダ
イ

バ
ー
シ
テ
ィ
の
推
進
﹂な
ど
が
挙
げ
ら
れ
︑

そ
の
実
績
を
開
示
項
目
と
し
て
選
定
さ

れ
る
こ
と
も
多
い
と
思
い
ま
す
︒で
は
︑そ

の
目
的
は
何
か
と
い
う
と
︑株
主
を
は
じ

め
と
す
る
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
に
︑人
的
投

資
を
根
拠
と
す
る
成
長
可
能
性
を
示
す

こ
と
だ
と
い
え
ま
す
︒

　

カ
ギ
を
握
る
の
は
︑﹁
人
を
資
本
と
し

て
捉
え
る
﹂と
は
ど
う
い
う
こ
と
か
︑こ
れ

ま
で
の
人
材
に
対
す
る
考
え
方
と
は
何

が
変
わ
っ
て
く
る
の
か
を
正
し
く
認
識
し

た
う
え
で
︑人
材
教
育
や
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ

推
進
に
取
り
組
ん
で
い
く
︑と
い
う
こ
と

な
の
で
す
︒

　

当
社
の
作
成
例
を
も
と
に
︑人
的
資
本

の
開
示
項
目
の
作
り
方
を
ご
説
明
し
ま

す
︒

人
的
資
本
経
営
の

ア
ウ
ト
カ
ム
と
し
て
の

生
産
性

　

株
主
が
注
視
し
て
い
る
人
的
資
本
経

営
の
ア
ウ
ト
カ
ム︵
成
果
︶と
は
︑ず
ば
り
︑

﹁
生
産
性
の
向
上
﹂で
し
ょ
う
︒

　

当
社
で
は
︑決
算
説
明
資
料
で
開
示
し

て
い
る﹁
重
視
し
て
い
る
人
的
資
本
開
示

項
目
﹂の
ト
ッ
プ
に
︑﹁
社
員
一
人
当
た
り

の
売
上
高
﹂を
掲
げ
て
い
ま
す
︒

　
こ
れ
は﹁
人
﹂を
軸
に
し
て
見
た
時
の
当

社
の
生
産
性
を
示
す
も
の
で
あ
り
︑人
的

資
本
経
営
が
上
手
く
回
っ
て
い
る
か
の
成

果
を
表
す
も
の
と
し
て
選
定
し
た
も
の

で
す
︒

　

こ
の
数
値
が
継
続
的
に
伸
び
続
け
て
い

れ
ば
︑人
的
資
本
経
営
の
総
合
評
価
と
し

て
︑株
主
か
ら
及
第
点
を
い
た
だ
く
こ
と

が
で
き
る
だ
ろ
う
と
い
う
認
識
で
す
︒

自
社
の
成
長
戦
略
と
連
動

し
た
Ｄ
Ｘ
人
材
の
育
成
策
と

そ
の
実
績
開
示

　

人
的
資
本
の
開
示
項
目
に
︑多
く
の
企

業
が
採
用
し
て
い
る
の
が
︑人
材
教
育
に

関
す
る
実
績
数
値
で
す
︒

　

Ｄ
Ｘ
推
進
が
叫
ば
れ
る
昨
今
︑デ
ジ
タ

ル
関
連
の
教
育
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
展
開
状
況

や
︑そ
の
履
修
実
績
を
開
示
項
目
に
し
て

い
る
企
業
も
少
な
く
な
い
で
し
ょ
う
︒

　

人
材
教
育
が
人
的
資
本
投
資
の
要
で

あ
る
こ
と
に
異
論
の
余
地
は
あ
り
ま
せ

ん
が
︑問
題
は
個
々
の
教
育
施
策
が
ど
う
︑

企
業
の
経
営
戦
略
と
結
び
つ
い
て
い
る
の

か
と
い
う
こ
と
で
す
︒ど
の
事
業
に
ど
ん

な
人
材
が
欲
し
い
か
ら
ど
う
い
う
教
育
プ

ロ
グ
ラ
ム
を
展
開
す
る
の
か
を
︑ス
ト
ー

リ
ー
立
て
て
伝
え
る
こ
と
が
︑今
後
は
さ

ら
に
強
く
求
め
ら
れ
て
く
る
と
推
測
さ

れ
ま
す
︒

　

当
社
で
も
︑過
去
に
は
Ｒ
Ｐ
Ａ
に
関
す

る
研
修
を
︑最
近
で
は
Ｐ
ｙ
ｔ
ｈｏｎ
に
関

す
る
研
修
を
従
業
員
の
必
須
履
修
プ
ロ
グ

ラ
ム
と
し
て
設
定
し
ま
し
た
︒こ
れ
ら
は

大
雑
把
な﹁
Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー
の
向
上
﹂と

い
っ
た
目
的
で
は
な
く
︑具
体
的
に
実
務

の
中
で
デ
ジ
タ
ル
を
活
用
す
る
こ
と
で
成

果
が
上
が
る
こ
と
を
き
ち
ん
と
検
証
し

た
う
え
で
全
社
展
開
し
た
も
の
で
す
︒

　

実
務
者
だ
け
で
な
く
管
理
職
も
含
め

て
全
社
員
に
受
講
し
て
も
ら
っ
た
の
は
︑

業
務
改
善
や
新
規
事
業
を
進
め
る
に
あ

た
っ
て
︑上
席
者
が﹁
Ｉ
Ｔ
の
こ
と
は
よ
く

わ
か
ら
な
い
か
ら
﹂と
議
論
を
停
滞
さ
せ

て
し
ま
っ
た
り
︑意
思
決
定
を
遅
ら
せ
て

し
ま
う
こ
と
を
避
け
る
た
め
で
す
︒

　

何
を
課
題
と
し
て
捉
え
︑そ
の
解
決
策

と
し
て
誰
に
ど
ん
な
教
育
を
施
す
の
か
︑

と
い
う
狙
い
す
ま
し
た
人
的
資
本
投
資

が
︑今
後
ま
す
ま
す
重
要
視
さ
れ
る
と
考

え
ま
す
︒

Ｅ
Ｓ
Ｇ
経
営
の
要
と
な
る

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
の
推
進

　

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
に
関
す
る
指
標
も
︑人

的
資
本
開
示
項
目
と
し
て
ポ
ピ
ュ
ラ
ー
な

も
の
の
一
つ
で
す
︒こ
れ
も
︑単
純
に
よ
く

使
わ
れ
て
い
る
項
目
を
採
用
す
る
の
で
は

な
く
︑自
社
の
経
営
戦
略
と
の
連
動
性
を

踏
ま
え
て
︑ど
ん
な
多
様
性
が
経
営
の
ど

こ
に
プ
ラ
ス
に
働
く
の
か
︑そ
の
推
進
に
よ
っ

て
こ
の
先
に
ど
ん
な
こ
と
が
期
待
で
き
る

の
か
を
ス
ト
ー
リ
ー
と
し
て
発
信
し
て
い

く
こ
と
が
必
要
で
す
︒

　

当
社
で
は
︑﹁
女
性
管
理
職
比
率
﹂と
と

も
に
︑﹁
女
性
管
理
職
登
用
数
﹂を
経
年
で

お
示
し
し
て
い
ま
す
︒一
見
よ
く
あ
る
開

示
項
目
で
は
あ
り
ま
す
が
︑こ
こ
に
は
当

社
な
り
の
戦
略
を
踏
ま
え
た
メ
ッ
セ
ー
ジ

が
込
め
ら
れ
て
い
ま
す
︒

　

当
社
に
女
性
管
理
職
が
多
い
の
は
︑創

業
期
に
男
性
社
員
が
な
か
な
か
集
ま
ら

ず
︑女
性
社
員
の
占
め
る
割
合
が
高
く
な
っ

た
か
ら
︑と
い
う
の
が
実
態
で
す
︒

　

し
か
し
そ
の
結
果
︑実
力
重
視
で
フ
ラ
ッ

ト
な
組
織
風
土
が
生
ま
れ
︑そ
れ
が
経
営

に
プ
ラ
ス
と
な
っ
た
と
実
感
し
て
い
ま
す
︒

幸
運
に
も
手
に
入
れ
ら
れ
た
こ
の
多
様
性

の
メ
リ
ッ
ト
を
︑今
後
も
維
持
す
る
こ
と

が
将
来
の
成
長
に
不
可
欠
と
考
え
︑﹁
現

在
の
女
性
管
理
職
比
率
﹂だ
け
で
な
く

﹁
新
た
に
登
用
し
た
女
性
管
理
職
の
比
率
﹂

も
開
示
し
て
い
る
の
で
す
︒

成
長
可
能
性
を
示
す
た
め
の

指
標 ﹁
エ
ネ
ル
ギ
ー
﹂を

独
自
設
定

　

最
後
に
も
う
一
点
︑当
社
が
採
用
し
て

い
る
︑一
風
変
わ
っ
た﹁
エ
ネ
ル
ギ
ー
﹂と
い

う
開
示
指
標
に
つ
い
て
ご
紹
介
し
ま
す
︒

エ
ネ
ル
ギ
ー
と
は
︑当
社
の
特
性
診
断
テ

ス
ト﹁
ｇ
ｉｒａ
ｆ
ｆｅ
﹂を
使
っ
て
定
量
的

に
測
定
で
き
る
特
性
で
︑一
言
で
い
え
ば

﹁
困
難
に
打
ち
勝
つ
意
志
力
﹂で
す
︒

　

当
社
も
上
場
か
ら
６
年
が
経
ち
︑最
近

で
は
新
卒
採
用
で
も
優
秀
な
学
生
に
多

数
応
募
し
て
も
ら
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
︒そ
の
一
方
で
︑か
つ
て
の
よ
う
な
ベ
ン

チ
ャ
ー
マ
イ
ン
ド
に
溢
れ
た
エ
ネ
ル
ギ
ッ

シュ
な
人
材
を
採
用
す
る
チ
ャ
ン
ス
が
減
っ

て
き
て
い
る
の
で
は
︑と
い
う
懸
念
も
あ

り
ま
し
た
︒そ
こ
で
︑通
常
の
採
用
基
準

と
は
別
枠
で
︑エ
ネ
ル
ギ
ー
指
標
を
重
視

し
た
人
材
を
一
定
数
採
用
す
る
こ
と
に

し
ま
し
た
︒こ
の
指
標
は
︑全
従
業
員
も

定
期
的
に
診
断
を
し
て
お
り
︑そ
の
従
業

員
平
均
値
を
経
年
で
開
示
し
て
い
ま
す
︒

成
長
性
の
ポ
テ
ン
シ
ャ
ル
を
測
る
指
標
と

捉
え
て
い
た
だ
く
と
よ
い
で
す
ね
︒

人
的
資
本
経
営
の
実
態
を

把
握
す
る
シ
ス
テ
ム
も

イ
ン
ソ
ー
ス
に
お
任
せ

　

こ
の
よ
う
に
︑当
社
な
り
に
経
営
戦
略

に
も
と
づ
い
た
人
材
戦
略
を
実
践
し
て
き

た
と
い
う
自
負
は
あ
る
も
の
の
︑こ
れ
ら

を
定
量
的
に
把
握
し
て
い
く
と
な
る
と
︑

想
像
以
上
に
膨
大
な
労
力
が
か
か
る
こ

と
が
新
た
な
課
題
に
な
っ
て
い
ま
し
た
︒

　
﹁
人
﹂に
関
わ
る
情
報
と
い
う
も
の
は
︑

組
織
の
あ
ち
こ
ち
に
分
散
し
て
存
在
し
て

い
る
も
の
で
す
が
︑そ
れ
ら
を
一
元
的
に

集
約
・
管
理
す
る
し
く
み
が
こ
れ
ま
で
存

在
し
ま
せ
ん
で
し
た
︒﹁
無
い
の
な
ら
ば
作

ろ
う
﹂と
い
う
こ
と
で
開
発
し
た
の
が

﹁
Ｌｅａ
ｆ
人
的
資
本
管
理
﹂で
す
︒

　

現
在
︑社
外
向
け
に
も
販
売
を
開
始
し
︑

多
く
の
上
場
企
業
か
ら
関
心
を
寄
せ
て

い
た
だ
い
て
い
ま
す
︒人
事
部
門
の
実
態

を
知
り
尽
く
し
た
我
々
だ
か
ら
こ
そ
作

り
得
た
シ
ス
テ
ム
と
し
て
︑今
後
︑多
く
の

企
業
で
役
立
て
ら
れ
る
こ
と
を
期
待
し

て
い
ま
す
︒ 

カテゴリ 項目 20年 9月期 21年 9月期 22 月期9年

生産性 社員 人当たりの売上高（千円）1 16,410 21,371 24,264

生産性 社員 人当たりの営業利益（千円）1 6,8502,514 8,638

経営参画 社員の自社株保有比率 37.1% 76.7% 80.5%

経営参画 管理職数
（うち女性比率）

156名
34.6%（ ）

156名
34.6%（ ）

185名
（37.8%）

経営参画 管理職登用数
（うち女性比率）

25名
（36.0%）

43名
（44.2%）

38名
（52.6%）

挑戦力 「エネルギー」平均点 3.23点 3.24点 3.24点

育成 従業員1人当たりの研修時間 17時間 57分 15時間 44分 10時間 43分

育成 ＤＸ研修延べ受講者数 159名 201名 681名

株式会社インソースの人的資本開示項目（一部抜粋）
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﹁
人
的
資
本
経
営
﹂の
具
体
的
な
施
策

と
い
う
と
︑﹁
Ｄ
Ｘ
人
材
の
育
成
﹂や﹁
ダ
イ

バ
ー
シ
テ
ィ
の
推
進
﹂な
ど
が
挙
げ
ら
れ
︑

そ
の
実
績
を
開
示
項
目
と
し
て
選
定
さ

れ
る
こ
と
も
多
い
と
思
い
ま
す
︒で
は
︑そ

の
目
的
は
何
か
と
い
う
と
︑株
主
を
は
じ

め
と
す
る
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
に
︑人
的
投

資
を
根
拠
と
す
る
成
長
可
能
性
を
示
す

こ
と
だ
と
い
え
ま
す
︒

　

カ
ギ
を
握
る
の
は
︑﹁
人
を
資
本
と
し

て
捉
え
る
﹂と
は
ど
う
い
う
こ
と
か
︑こ
れ

ま
で
の
人
材
に
対
す
る
考
え
方
と
は
何

が
変
わ
っ
て
く
る
の
か
を
正
し
く
認
識
し

た
う
え
で
︑人
材
教
育
や
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ

推
進
に
取
り
組
ん
で
い
く
︑と
い
う
こ
と

な
の
で
す
︒

　

当
社
の
作
成
例
を
も
と
に
︑人
的
資
本

の
開
示
項
目
の
作
り
方
を
ご
説
明
し
ま

す
︒

人
的
資
本
経
営
の

ア
ウ
ト
カ
ム
と
し
て
の

生
産
性

　

株
主
が
注
視
し
て
い
る
人
的
資
本
経

営
の
ア
ウ
ト
カ
ム︵
成
果
︶と
は
︑ず
ば
り
︑

﹁
生
産
性
の
向
上
﹂で
し
ょ
う
︒

　

当
社
で
は
︑決
算
説
明
資
料
で
開
示
し

て
い
る﹁
重
視
し
て
い
る
人
的
資
本
開
示

項
目
﹂の
ト
ッ
プ
に
︑﹁
社
員
一
人
当
た
り

の
売
上
高
﹂を
掲
げ
て
い
ま
す
︒

　
こ
れ
は﹁
人
﹂を
軸
に
し
て
見
た
時
の
当

社
の
生
産
性
を
示
す
も
の
で
あ
り
︑人
的

資
本
経
営
が
上
手
く
回
っ
て
い
る
か
の
成

果
を
表
す
も
の
と
し
て
選
定
し
た
も
の

で
す
︒

　

こ
の
数
値
が
継
続
的
に
伸
び
続
け
て
い

れ
ば
︑人
的
資
本
経
営
の
総
合
評
価
と
し

て
︑株
主
か
ら
及
第
点
を
い
た
だ
く
こ
と

が
で
き
る
だ
ろ
う
と
い
う
認
識
で
す
︒

自
社
の
成
長
戦
略
と
連
動

し
た
Ｄ
Ｘ
人
材
の
育
成
策
と

そ
の
実
績
開
示

　

人
的
資
本
の
開
示
項
目
に
︑多
く
の
企

業
が
採
用
し
て
い
る
の
が
︑人
材
教
育
に

関
す
る
実
績
数
値
で
す
︒

　

Ｄ
Ｘ
推
進
が
叫
ば
れ
る
昨
今
︑デ
ジ
タ

ル
関
連
の
教
育
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
展
開
状
況

や
︑そ
の
履
修
実
績
を
開
示
項
目
に
し
て

い
る
企
業
も
少
な
く
な
い
で
し
ょ
う
︒

　

人
材
教
育
が
人
的
資
本
投
資
の
要
で

あ
る
こ
と
に
異
論
の
余
地
は
あ
り
ま
せ

ん
が
︑問
題
は
個
々
の
教
育
施
策
が
ど
う
︑

企
業
の
経
営
戦
略
と
結
び
つ
い
て
い
る
の

か
と
い
う
こ
と
で
す
︒ど
の
事
業
に
ど
ん

な
人
材
が
欲
し
い
か
ら
ど
う
い
う
教
育
プ

ロ
グ
ラ
ム
を
展
開
す
る
の
か
を
︑ス
ト
ー

リ
ー
立
て
て
伝
え
る
こ
と
が
︑今
後
は
さ

ら
に
強
く
求
め
ら
れ
て
く
る
と
推
測
さ

れ
ま
す
︒

　

当
社
で
も
︑過
去
に
は
Ｒ
Ｐ
Ａ
に
関
す

る
研
修
を
︑最
近
で
は
Ｐ
ｙ
ｔ
ｈｏｎ
に
関

す
る
研
修
を
従
業
員
の
必
須
履
修
プ
ロ
グ

ラ
ム
と
し
て
設
定
し
ま
し
た
︒こ
れ
ら
は

大
雑
把
な﹁
Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー
の
向
上
﹂と

い
っ
た
目
的
で
は
な
く
︑具
体
的
に
実
務

の
中
で
デ
ジ
タ
ル
を
活
用
す
る
こ
と
で
成

果
が
上
が
る
こ
と
を
き
ち
ん
と
検
証
し

た
う
え
で
全
社
展
開
し
た
も
の
で
す
︒

　

実
務
者
だ
け
で
な
く
管
理
職
も
含
め

て
全
社
員
に
受
講
し
て
も
ら
っ
た
の
は
︑

業
務
改
善
や
新
規
事
業
を
進
め
る
に
あ

た
っ
て
︑上
席
者
が﹁
Ｉ
Ｔ
の
こ
と
は
よ
く

わ
か
ら
な
い
か
ら
﹂と
議
論
を
停
滞
さ
せ

て
し
ま
っ
た
り
︑意
思
決
定
を
遅
ら
せ
て

し
ま
う
こ
と
を
避
け
る
た
め
で
す
︒

　

何
を
課
題
と
し
て
捉
え
︑そ
の
解
決
策

と
し
て
誰
に
ど
ん
な
教
育
を
施
す
の
か
︑

と
い
う
狙
い
す
ま
し
た
人
的
資
本
投
資

が
︑今
後
ま
す
ま
す
重
要
視
さ
れ
る
と
考

え
ま
す
︒

Ｅ
Ｓ
Ｇ
経
営
の
要
と
な
る

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
の
推
進

　

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
に
関
す
る
指
標
も
︑人

的
資
本
開
示
項
目
と
し
て
ポ
ピ
ュ
ラ
ー
な

も
の
の
一
つ
で
す
︒こ
れ
も
︑単
純
に
よ
く

使
わ
れ
て
い
る
項
目
を
採
用
す
る
の
で
は

な
く
︑自
社
の
経
営
戦
略
と
の
連
動
性
を

踏
ま
え
て
︑ど
ん
な
多
様
性
が
経
営
の
ど

こ
に
プ
ラ
ス
に
働
く
の
か
︑そ
の
推
進
に
よ
っ

て
こ
の
先
に
ど
ん
な
こ
と
が
期
待
で
き
る

の
か
を
ス
ト
ー
リ
ー
と
し
て
発
信
し
て
い

く
こ
と
が
必
要
で
す
︒

　

当
社
で
は
︑﹁
女
性
管
理
職
比
率
﹂と
と

も
に
︑﹁
女
性
管
理
職
登
用
数
﹂を
経
年
で

お
示
し
し
て
い
ま
す
︒一
見
よ
く
あ
る
開

示
項
目
で
は
あ
り
ま
す
が
︑こ
こ
に
は
当

社
な
り
の
戦
略
を
踏
ま
え
た
メ
ッ
セ
ー
ジ

が
込
め
ら
れ
て
い
ま
す
︒

　

当
社
に
女
性
管
理
職
が
多
い
の
は
︑創

業
期
に
男
性
社
員
が
な
か
な
か
集
ま
ら

ず
︑女
性
社
員
の
占
め
る
割
合
が
高
く
な
っ

た
か
ら
︑と
い
う
の
が
実
態
で
す
︒

　

し
か
し
そ
の
結
果
︑実
力
重
視
で
フ
ラ
ッ

ト
な
組
織
風
土
が
生
ま
れ
︑そ
れ
が
経
営

に
プ
ラ
ス
と
な
っ
た
と
実
感
し
て
い
ま
す
︒

幸
運
に
も
手
に
入
れ
ら
れ
た
こ
の
多
様
性

の
メ
リ
ッ
ト
を
︑今
後
も
維
持
す
る
こ
と

が
将
来
の
成
長
に
不
可
欠
と
考
え
︑﹁
現

在
の
女
性
管
理
職
比
率
﹂だ
け
で
な
く

﹁
新
た
に
登
用
し
た
女
性
管
理
職
の
比
率
﹂

も
開
示
し
て
い
る
の
で
す
︒

成
長
可
能
性
を
示
す
た
め
の

指
標 ﹁
エ
ネ
ル
ギ
ー
﹂を

独
自
設
定

　

最
後
に
も
う
一
点
︑当
社
が
採
用
し
て

い
る
︑一
風
変
わ
っ
た﹁
エ
ネ
ル
ギ
ー
﹂と
い

う
開
示
指
標
に
つ
い
て
ご
紹
介
し
ま
す
︒

エ
ネ
ル
ギ
ー
と
は
︑当
社
の
特
性
診
断
テ

ス
ト﹁
ｇ
ｉｒａ
ｆ
ｆｅ
﹂を
使
っ
て
定
量
的

に
測
定
で
き
る
特
性
で
︑一
言
で
い
え
ば

﹁
困
難
に
打
ち
勝
つ
意
志
力
﹂で
す
︒

　

当
社
も
上
場
か
ら
６
年
が
経
ち
︑最
近

で
は
新
卒
採
用
で
も
優
秀
な
学
生
に
多

数
応
募
し
て
も
ら
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
︒そ
の
一
方
で
︑か
つ
て
の
よ
う
な
ベ
ン

チ
ャ
ー
マ
イ
ン
ド
に
溢
れ
た
エ
ネ
ル
ギ
ッ

シュ
な
人
材
を
採
用
す
る
チ
ャ
ン
ス
が
減
っ

て
き
て
い
る
の
で
は
︑と
い
う
懸
念
も
あ

り
ま
し
た
︒そ
こ
で
︑通
常
の
採
用
基
準

と
は
別
枠
で
︑エ
ネ
ル
ギ
ー
指
標
を
重
視

し
た
人
材
を
一
定
数
採
用
す
る
こ
と
に

し
ま
し
た
︒こ
の
指
標
は
︑全
従
業
員
も

定
期
的
に
診
断
を
し
て
お
り
︑そ
の
従
業

員
平
均
値
を
経
年
で
開
示
し
て
い
ま
す
︒

成
長
性
の
ポ
テ
ン
シ
ャ
ル
を
測
る
指
標
と

捉
え
て
い
た
だ
く
と
よ
い
で
す
ね
︒

人
的
資
本
経
営
の
実
態
を

把
握
す
る
シ
ス
テ
ム
も

イ
ン
ソ
ー
ス
に
お
任
せ

　

こ
の
よ
う
に
︑当
社
な
り
に
経
営
戦
略

に
も
と
づ
い
た
人
材
戦
略
を
実
践
し
て
き

た
と
い
う
自
負
は
あ
る
も
の
の
︑こ
れ
ら

を
定
量
的
に
把
握
し
て
い
く
と
な
る
と
︑

想
像
以
上
に
膨
大
な
労
力
が
か
か
る
こ

と
が
新
た
な
課
題
に
な
っ
て
い
ま
し
た
︒

　
﹁
人
﹂に
関
わ
る
情
報
と
い
う
も
の
は
︑

組
織
の
あ
ち
こ
ち
に
分
散
し
て
存
在
し
て

い
る
も
の
で
す
が
︑そ
れ
ら
を
一
元
的
に

集
約
・
管
理
す
る
し
く
み
が
こ
れ
ま
で
存

在
し
ま
せ
ん
で
し
た
︒﹁
無
い
の
な
ら
ば
作

ろ
う
﹂と
い
う
こ
と
で
開
発
し
た
の
が

﹁
Ｌｅａ
ｆ
人
的
資
本
管
理
﹂で
す
︒

　

現
在
︑社
外
向
け
に
も
販
売
を
開
始
し
︑

多
く
の
上
場
企
業
か
ら
関
心
を
寄
せ
て

い
た
だ
い
て
い
ま
す
︒人
事
部
門
の
実
態

を
知
り
尽
く
し
た
我
々
だ
か
ら
こ
そ
作

り
得
た
シ
ス
テ
ム
と
し
て
︑今
後
︑多
く
の

企
業
で
役
立
て
ら
れ
る
こ
と
を
期
待
し

て
い
ま
す
︒ 

株式会社インソース執行役員 グループコン
テンツ開発部 部長。大阪大学経済学部経済学
科卒。大手百貨店勤務後、大手芸能プロダク
ションの子会社にて商品企画に携わる。その
後、ビジネスプロセスの改善支援を専門とす
るコンサルティング会社を経て、2010 年イン
ソース入社。2019 年から現職。
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