
 

 

2020 年 12 月吉日 

 

お客さま 各位 

仙台市青葉区一番町二丁目１番１号 

株式会社 仙 台 銀 行 

 

銀行を装った不審なメールやショートメッセージ(ＳＭＳ)にご注意ください 

 

平素は、仙台銀行をご利用いただき、厚く御礼申し上げます。 

昨今、銀行を装った偽のメールやショートメッセージ(ＳＭＳ)により偽サイトに誘導し、

お客さまの暗証番号等を盗取するフィッシング詐欺が、全国的に発生していますのでご注意

ください。 

 

記 

 

１. ご注意いただきたい事項 

当行ではお客さまに対して、メールやショートメッセージ(ＳＭＳ)等により、インター

ネットバンキングのＩＤ・パスワードやキャッシュカードの暗証番号を入力いただくこ

とは一切ございません。また、メールやショートメッセージ(ＳＭＳ)等で入力等を求め

られても、絶対に入力や回答をしないで下さい。 

 

２. 本件に関するお問い合わせ先 

当行を装いインターネットバンキングサービスのＩＤ・パスワードやキャッシュカード

の暗証番号等の入力を求めるメールやショートメッセージ(ＳＭＳ)等を受信した場合、

また、誤ってインターネットバンキングのＩＤ・パスワードやキャッシュカードの暗証

番号等を入力した場合、以下の「お問い合せ先」までご連絡をお願いいたします。 

 

≪お問い合せ先≫ 

仙台銀行サポートセンター  ℡ 0120-8661-39 

(受付時間) 月～金曜日 9：00～17：00 （土・日・祝日を除く） 

 

以 上 

 


