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Introducao

O Plano de Atividades para 2017 constitui um instrumento para a operacionalizacao da
Gestao da Universidade, nas varias areas de intervencao que integram a missao da UBI,
fundamentado no Plano de Desenvolvimento Estratégico 2012-2020 e no Plano de Ac¢ao
Reitoral 2013-2017, com as necessarias adaptacoes resultantes da evolucao das variaveis

do meio envolvente a Universidade.

A turbuléncia do meio envolvente externo dos tultimos anos, resultante de um
enquadramento politico de grande imprevisibilidade, com restri¢oes orcamentais de
varias ordens, a Universidade soube dar a resposta adequada com a implementacao de
estratégias e medidas operacionais que permitiram elevar a UBI a um patamar de
exceléncia na qualidade do ensino, da investigacdo, da transferéncia de conhecimento e

no relacionamento com os seus parceiros.

A capacidade de gerir uma instituicao com dotacao orcamental por aluno muito inferior
as suas congéneres, em resultado de politicas governamentais cegas, s6 foi possivel
mediante a adocao de uma estratégia de risco calculada, envolvendo todos os 6rgaos de
governo da Universidade, com destaque para o Conselho Geral e para o Reitor, dos quais
depende a aprovacao e execucdo do Plano de Atividades. Todavia, deve referir-se o
envolvimento ativo no processo dos Presidentes de Faculdade, dos Presidentes de
Departamento, Diretores de Centros e Servigos e, de um modo geral, toda a comunidade

universitaria.

Os resultados alcancados a varios niveis, e conhecidos por todos, mostram o sucesso

desta politica:

e Equilibrio orcamental nas contas;

e Aumento do namero de alunos colocados nos concursos nacionais;

e Reconhecimento internacional da Universidade, consubstanciado no niimero de
alunos estrangeiros a frequentarem a UBI;

¢ Reconhecimento da qualidade da investigacao, através do posicionamento no ranking
Melhores Universidades do Mundo Times Higher Education - THE;

e Reconhecimento da UBI como parceira fundamental na articulacio com as
instituicoes regionais;

e A conquista dos alunos para um ambiente de estudo, suportado pelas taxas de

ocupacao das bibliotecas.

Plano de Atividades e Or¢amento 2017 6



UNIVERSIDADE
BEIRA INTERIOR

O Plano de Atividades que se apresenta neste documento enuncia um conjunto de linhas
orientadoras das acoes que pretendem cimentar as caracteristicas de uma Universidade
que se assume como empreendedora, inovadora, dinamica, competitiva e ciente do seu
papel de lideranca no desenvolvimento social, cultural, cientifico, tecnologico e

econdmico da regiao onde esta implementada.
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Linhas orientadoras da
Acao da UBI para 2017
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1. O Papel da UBI no compromisso com a regiao e com o

pais

O compromisso da universidade com o desenvolvimento da regiao e do pais foi, desde o
inicio deste mandato reitoral, um elemento chave da atuacgdo, através das parcerias e
vinculos estabelecidos com os vérios atores da sociedade e da economia. Estas relacoes
sdo inerentes a propria missdo da universidade e o seu espirito pretende nao sb
contribuir para a solucdo dos problemas, mas também para reafirmar o dialogo
permanente com a sociedade, através da difusdo do conhecimento cientifico, tecnologico,

humanista, cultural e artistico produzido pela comunidade académica.

Noutra perspetiva, a mudanca no paradigma de financiamento das universidades faz
com que as receitas provenientes da investigacao e da prestacdo de servicos sejam uma
componente fundamental da sustentabilidade das atividades da universidade. Assim,
uma maior participacao em projetos de investigacado nacionais e internacionais e em
projetos em consorcio com empresas e outras instituicoes permitira a obtencao de meios
financeiros necessarios a prestacao de um servico de qualidade e exceléncia no ensino,
na investigacdo, na acdo social e na conservacdo e renovagdo das infraestruturas

patrimoniais.

Apesar do relevo do trabalho realizado nos ultimos anos, a reitoria considera
absolutamente necessaria a captacao de verbas, pelo que procurara apoiar, de forma
sustentada, as atividades das faculdades, dos centros de investigacao e dos servicos, de
forma a aceder a financiamentos disponiveis no ambito de varios programas-quadro, ao

nivel europeu, transfronteirico, nacional e regional.

1.1 Projetos e transferéncia do conhecimento

Gabinete de Inovacao e Desenvolvimento

O desenvolvimento de projetos e a transferéncia de conhecimento para a sociedade sao
uma das missoes da UBI. Esta atividade de interface perante a situacao socioeconémica
da atualidade, as politicas de I+D+I da UE e Nacionais, bem como a necessidade de
cumprir com os objetivos tracados pela Universidade, permitem criar alternativas de

financiamento, de modo a contribuir para a saide financeira da UBI.
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A captacdo de receitas proprias depende do sucesso das candidaturas a projetos
submetidos pelos investigadores e da prestacao de servicos especializados a empresas e
outras entidades. Para apoiar estes processos, a UBI conta com o Gabinete de Inovacao
e Desenvolvimento (GI&D), dividido em dois sectores, Apoio a Projetos (GAPPI) e
Gestao de Programas e de Projetos (GPP), que divulga, dinamiza e apoia tecnicamente
os investigadores e grupos de investigacao na formulacao de candidaturas aos varios
programas nacionais e internacionais, de investigagao e desenvolvimento, de formagao,

de mobilidade e de cooperacao, acompanhando e controlando a sua execucao financeira.

Outra solucao para captar recursos financeiros consiste na capacidade em transformar a
criacdo do conhecimento em valor econémico e social, contribuindo para a melhoria do
bem-estar dos cidadaos. Neste contexto, incluem-se as atividades de transformacao de
tecnologia e inovacao geradas pelas atividades decorrentes da investigacao, valorizando
e comercializando os direitos de Propriedade Industrial. O GAPPI, responsavel por esta
area, tem ainda a seu cargo o desenvolvimento de atividades geradoras de competéncias
empreendedoras entre os membros da comunidade universitaria, promovendo spin-offs,
estimulando o empreendedorismo, na expectativa de incentivar estudantes, graduados e

investigadores a lancarem as suas préprias empresas.

Ciente das suas responsabilidades neste dominio, a Reitoria da UBI pretende, no

corrente ano, através do GI&D:

e Continuar a fomentar as competéncias empreendedoras na comunidade
universitaria;

¢ Potenciar o desenvolvimento de patentes e marcas com potencial de mercado;

e Melhorar a capacidade de resposta as solicitacoes dos investigadores no apoio a

elaboracao de candidaturas a projetos.
As acOes previstas para 2017 sdo as seguintes:
Transferéncia de Conhecimento

A..1.1 Promocao da transferéncia de conhecimentos e sua valorizacao
econdmica;

A.1.1.2  Comercializacao dos resultados da investigacao através da realizacao de
contratos de I&D e de assisténcia técnica, protocolos de colaboracao e
licenciamentos;

A.1.1.3 Procura ativa de parceiros industriais para licenciamento/venda da

tecnologia gerada na UBI;
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A.1.1.4 Elaboracao do catilogo da oferta cientifico-tecnologica da UBI — banco de
dados de conhecimento, infraestrutura e oferta cientifico-tecnologica da
UBIj;

A.1.1.5 Promocao de candidaturas a projetos em consoércio, com empresas e
Instituicoes de Ensino Superior, no ambito de projetos nacionais e
internacionais;

A.1.1.6  Promocao das patentes registadas pela UBI, de modo a obter uma
valorizacao econémica, por venda ou cedéncia de direitos de exploracao;

A.1.1.7  Redacado dos processos de registo da PI (Marcas, Patentes de Invencao,
Modelos de Utilidade, Desenhos e Modelos);

A.1.1.8 Organizacido e realizacdo de eventos de informacdo e sensibilizacao,
nomeadamente acgoes de informacdo, workshops e semindrios sobre
Propriedade Industrial;

A.1.1.9  Elaboracao de um Guia do Inventor;

A.1.1.10 Elaboracao de uma base de dados das tecnologias disponiveis.

Empreendedorismo
A.1.1.11  Promocao e divulgacao do empreendedorismo tecnologico;
A.1.1.12 Promocao e divulgacdo do empreendedorismo tecnologico e de reunides

com Venture Capitalists, Business Angels e outros (incubadoras e

parceiros industriais).

Captacio de Financiamento (Projetos)

A.1.1.13

A..1.14

A..1.15

A.1.1.16

A..1.17
A.1.1.18

Divulgacao e promog¢ao da informagao relativa a oportunidades de
financiamento de atividades de I&D enquadradas nos mecanismos de
financiamento nacionais, europeus e internacionais;

Realizacao de workshops sobre a elaboracao de candidaturas a projetos
nacionais e internacionais;

Apoio aos investigadores na submissao de candidaturas a programas de
financiamento nacionais e internacionais;

Apoio a captacao de financiamento externo para o desenvolvimento de
atividades de I&D e mobilidade de investigadores;

Apoio a execucao de projetos de investigacao;

Monitorizacao e gestao econdémico-financeira dos projetos;
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A.1.1.19 Elaboracdo e submissao dos relatorios administrativos e financeiros
intermédios e final dos projetos de I&D;

A.1.1.20 Organizacao e submissao dos pedidos de pagamento dos projetos de I&D;

A.1.1.21 Prestacdo de contas aos financiadores, nomeadamente através da

elaboracdo dos “dossiers” financeiros dos projetos.

1.2 Articulacao nacional e regional

A Universidade da Beira Interior assumiu ao longo dos tltimos anos o desiderato de ser
considerada um parceiro chave na materializacdo da relacido entre a criacdo de

conhecimento, as dinamicas empresariais e o desenvolvimento da regiao.

A UBI é hoje uma marca distintiva na regiao e no pais, suportada pela afirmacao interna
da investigacao e inovacao em areas fundamentais para o incremento da competitividade
regional e pela capacidade de criar parcerias ativas. Esta interligacdo possibilita a
concecdo de programas e estratégias de desenvolvimento com impacto no
desenvolvimento econémico e social, seja através da criacao de valor para as empresas,

seja proporcionando aos cidadaos melhor qualidade de vida.

A participagdo ativa em parcerias nacionais e internacionais, tendo em vista a concec¢ao
de projetos e programas de desenvolvimento, bem como a criacdo de conhecimento
fundamental para a sociedade, é hoje uma préatica institucional enraizada nas varias

areas do saber que sao do dominio da universidade.

A articulacdo da UBI e das suas unidades de investigacdo com os parceiros regionais,
nacionais e internacionais representa uma solida e prestigiada plataforma de valorizacao
social do conhecimento cientifico desenvolvido, assumindo uma importancia capital

dentro do sistema regional e de inovacao.

Esta abertura da UBI ao exterior permite recolher ensinamentos que sao integrados nos
processos de investigacao, possibilitando o desenvolvimento de solucoes e combinacoes
geradoras de conhecimento 1til para a sociedade, concretizando um verdadeiro modelo
de inovacao aberto, hoje considerado a formula de sucesso dos principais polos de

desenvolvimento europeu.

Neste ambito, é possivel perspetivar o desenvolvimento e implementacdo dos seguintes

projetos conjuntos que envolvem a comunidade:
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Centro de Competéncias em Cloud Computing

A negociacdo ocorrida em 2016 entre a UBI e a CCDRC possibilitou a abertura do
concurso para a Fase I, de instalacdo e desenvolvimento inicial de um Centro de
Competéncias em Computagdo Cientifica, privilegiando o seu funcionamento em
ambiente cloud, bem como uma articulacdo efetiva com o territorio envolvente. Espera-
se com esta estrutura tirar partido da presenca das multiplas entidades que nele operam
de forma diferenciada em termos de atividade, mas com um inequivoco potencial de
capitalizacdo do conhecimento. O Centro de Competéncias tem como objetivo o
desenvolvimento de investigacdo cientifica e tecnolégica no ambito das tecnologias de
informagdo e comunicacao (TIC), fundamentalmente orientada para as &areas da
infraestrutura cloud, aplicagcbes industriais em cloud, bioinformatica, Big Data,
telemonitorizacdo administracdo publica baseada em Cloud Computing e com

aplicabilidade possivel a diversos outros sectores de atividade.
Centro de Energia Viva de Montanha

A Universidade da Beira Interior, a Camara Municipal de Manteigas e a ENERAREA -
Agéncia Regional de Energia e Ambiente do Interior sdo as promotoras do "Serra da
Estrela — Centro de Energia Viva de Montanha". A implementacao fisica do projeto
permite a reutilizagdo da antiga Fabrica do Rio, situada no centro da vila de Manteigas,
através da aplicacdo de um conceito que é desenvolvido por duas dezenas de docentes de
todas as faculdades da UBI. O Centro de Ciéncia e Tecnologia pretende ser um centro de
compreensao e utilizacdio dos recursos energéticos sustentaveis na regido,

proporcionando a vivéncia cultural, cientifica, historica e da propria natureza.
Projeto UBIKE-UBI

O Projeto ¢é desenvolvido pela UBI, com o apoio da AAUBI, e pretende projetar a sua acao
para toda a comunidade envolvente, ndo apenas académica. Com o financiamento
conseguido serao adquiridas cerca de uma centena de bicicletas elétricas para utilizar na
Covilha, enquanto cidade-campus universitario de montanha. O perfil de utilizacao foi
aferido através de inquéritos aos estudantes, em articulacdo com coletividades locais.
Com este projeto, a UBI pretende aumentar a quota de utilizacdo da bicicleta na
comunidade académica; diminuir a quota de utilizacdo de transportes individuais
motorizados, esperando conseguir obter um decréscimo aproximadamente de 1,3

toneladas de CO2 eq. emitido.
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1.3. Conferéncias, seminarios e coloquios

As conferéncias seminarios e coloquios fazem parte do quotidiano da universidade,
constituindo um excelente meio para aprender, divulgar e transmitir novo
conhecimento. As conferéncias podem assumir um ambito internacional, nacional ou
regional, serem tematicas ou generalistas, mas todas, no geral, devem ser consideradas
como 6timas oportunidades para divulgacdo do conhecimento, para conhecer novas

pessoas e para estabelecer redes.

Por outro lado, a realizagao destes eventos possibilita o envolvimento dos estudantes em
atividades extracurriculares como complemento letivo e ampliacao da sua cultura e
formacao académica. As experiéncias vivenciadas fora da sala de aula trazem enormes
beneficios aos alunos universitarios, ao nivel da troca de ideias, da autoestima e da
construcao de um sistema de valores que facilitam a compreensao do estado atual da

sociedade e influenciam a insercao na profissao futura.

A outro nivel, as universidades tém, indiscutivelmente, um compromisso com o saber
sistematizado e com o desenvolvimento do conhecimento cientifico nas varias areas do
saber, mas tém também um sério compromisso com problemas e desafios concretos
colocados pela sociedade. Assim, é também objetivo da universidade a realizaciao de
eventos de interesse geral que possibilitem a abordagem de teméticas societais e a

atracdo de novos publicos.

Nao pretendendo ser exaustivos, prevé-se que, durante o ano 2017, a exemplo de anos
anteriores, se continue a registar um elevado nimero de conferéncias, seminarios e

coldquios de indole diversa e cobrindo as diferentes areas cientificas.

2. O processo de ensino e aprendizagem

Ao longo deste mandato continuou o processo de melhoria das condi¢oes de ensino-
aprendizagem iniciado no mandato anterior. Estas melhorias passam por trés campos:

apoio pedagogico aos estudantes, recursos humanos, instalacoes e regulamentacao.

No campo pedagdgico, nos ultimos semestres foram criados grupos de estudo conjunto
em UCs criticas, contando-se, para isso, com o apoio de estudantes de doutoramento. Foi
ainda desenvolvida uma campanha de sensibilizacio para a importancia da participacao

ativa dos estudantes nos conselhos pedagdgicos.
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Em relacao ao pessoal docente, continuou o esfor¢o de qualificacdo com a abertura de
concursos de progressao e de entrada na carreira docente, compromisso assumido pela

atual equipa reitoral no inicio do mandato.

Em relacao as instalacoes e equipamentos, destaque-se a recuperacao de varios espacos,
como o edificio da FCSH, a Biblioteca Central ou as novas salas de Arquitetura, o
reequipamento de laboratérios e o reforco do servico de Internet. Em dois dos casos
referidos anteriormente, as obras foram cofinanciadas por empresas privadas, pelo que

se espera continuar a desenvolver este tipo de cooperacao.

Por fim, no campo da regulamentacao foram elaborados despachos tendentes a regular

novas situacoes e, sobretudo, a clarificar algumas davidas recorrentes.

A.2.1 Continuacao da politica de criacao de grupos de apoio ao estudo nas UCs
criticas;
A.2.2 Desenvolvimento de a¢oes de formacao dirigidas aos docentes e aos

estudantes eleitos para os 6rgaos pedagogicos;

A.2.3 Manutencao do apoio a atividades de ensino nas faculdades através das
verbas Santander;

A.2.4 Continuacao do processo de melhoria de instalacoes e equipamentos,
dentro das limitacoes orcamentais existentes;

A.2.5 Aprovagao de um novo Regulamento Académico;

A.2.6 Aprovagao de um novo Regulamento de Doutoramento.

3. A dinamica da investigacao

A UBI, como instituicdo de ensino superior de cariz universitario, tem como missao ser
um centro de ciéncia, apontando a um entrelacar - fortalecido por estratégias de apoio a
inovacao - das relacoes entre investigadores, instituicbes e empresas; em particular,
alicercando as praticas decorrentes do cumprimento desta componente da sua missao
nos seus cursos de formacao avancada, como sao os de terceiro ciclo conducentes ao grau

de doutor.

Em 2016, o ICI — Instituto Coordenador da Investigacdo apoiou as candidaturas a
projetos e programas de bolsas cientificas, assim como programas doutorais, em

particular no ambito da FCT.

As Unidades de investigacao existentes procederam a submissao de planos de atividade

para a obtencdo de financiamento para o periodo de 2016-2017, ao abrigo do
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financiamento "PEst" (Projeto Estratégico) e Programa Incentivo — Fundo de
Reestruturacao. O financiamento para os anos seguintes estara subjacente aos fundos de
financiamento base, estratégico e fundos de reestruturacao a serem disponibilizados pela
FCT, mediante regulamento ainda nao disponivel, conforme informacao veiculada no
site da FCT.

Para 2017 sao propostas as seguintes acoes no quadro de um entrelacamento gradual
entre atividades de investigacao e de formacao avangada, tendo em perspetiva objetivos

de inovacao e empreendedorismo:

A.3.1. Promocao de concursos para professor Associado ou Catedratico, dentro
dos limites orcamentais, com o objetivo de dotar a UBI de um corpo
docente academicamente reconhecido, para valores gradualmente
aproximados da média nacional e menos distantes do preconizado pelo
RJIES;

A.3.2. Manutencao do atual procedimento, aprovado no Conselho Cientifico do
ICI, da atribuicdo de bolsas de investigacao, em particular de incentivo
para inicio de doutoramento e incentivo de pés-doutoramento, atribuidas
pelo ICI e apoiadas em convénio por mecenato com o Banco Santander;

A3.3. Atualizacao e dotagdo das UID constituintes do ICI com (sub) paginas
Web, incluidas na da UBI e ICI, com informacao sobre as chamadas a
projetos, com os projetos em curso, lista de temas para doutoramento,
num entrelacamento gradual entre investigacdo e doutoramentos,
apontando a inovacao e empreendedorismo, onde aplicavel;

A.3.4. Dotacao do ICI de uma ferramenta de bibliometria;

A.3.5. Incentivo e apoio a submissao as candidaturas aos programas de bolsas
FCT (BD, BPD, BDE), programas doutorais e de investigacao (PTDC,
EXPL) a disponibilizar pela FCT e outras agéncias, nos diferentes niveis;

A.3.6 Promocao de workshops sobre elaboracao de candidaturas a projetos
competitivos internacionais, em articulacao com o Gabinete de Inovacao e
Desenvolvimento;

A.3.7 Promocao de uma a duas 'Summer School' (ou similares durante o ano
letivo) em varias temaéticas, rotativamente, percorrendo os varios anos, de
forma a cobrir a lista de temas identificada com as areas de saber que a
UBI engloba, quando aplicavel, e com aprovacao no conselho cientifico do
ICI,;
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A.3.8 Apoio ao processo de registo e submissao das unidades de investigacao e
desenvolvimento da UBI (incluindo eventuais novas unidades) ao

processo de avaliacdo que decorrera em 2017 ou 2018.

4. A cultura de qualidade em toda a universidade

A politica de qualidade deve ser considerada um processo continuo de avaliagao de toda
a instituicao, com a finalidade de detetar areas de intervencao e assegurar a melhoria
continua, e deve abranger todas as unidades organicas da universidade, os processos de
ensino, investigacao, prestacao de servigos, bem como todas as atividades de apoio aos

alunos, a¢ao social e administracao.

Assim, face aos desafios que o atual contexto coloca a universidade e com a finalidade de
assegurar uma cultura de qualidade foi assumido o compromisso institucional de
implementar o sistema interno de garantia de qualidade. Este sistema, além de
responder as exigéncias legais do processo de Bolonha, contribuiu para dar resposta as

avaliacOes externas promovidas pela A3ES.

Terminam ciclos, iniciam-se outros, mas a avaliacao pode e deve ser a alavanca para a
garantia e a melhoria da Qualidade na UBI. Os mecanismos de avaliacdo interna e
externa complementam-se, sdo parte do sistema, testam a sua eficicia e contribuem para

o seu aperfeicoamento.

Em 2017 finda um mandato de lideranca e comeca outro. E tempo de balanco, reflexiio e
redefinicdo ou ajuste de opcOes estratégicas. Consolida-se, modifica-se, cria-se,

atendendo as especificidades da UBI e dos seus contextos.

Cessa neste ano um ciclo de avaliacdo de todos os cursos da universidade, pela A3ES, e
importa fazer uma analise retrospetiva, na janela 2011-2016, e projetar o futuro
enraizado em padroes exigentes, diversificados, inovadores, focados no estudante e nos
resultados da sua aprendizagem, que marquem/caracterizem a identidade formativa da
UBI. Decorrerao a partir de agora novos processos de avaliacao externa: avaliacao

institucional pela A3ES e a avaliacao das unidades de investigacao pela FCT.

A afirmacao da UBI é uma jornada de melhoria continua. Os desafios a enfrentar
relativamente ao seu SIGQ passam por estabelecer e manter a coeréncia do sistema e
assegurar a apropriacao do sistema (valores e praticas) por toda a comunidade da UBI.
Por outras palavras, o desafio é o desenvolvimento permanente de uma cultura de

qualidade.
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Principais linhas de acao para 2017:

A.41 Incremento do envolvimento e da cooperacao com os estudantes e os

parceiros externos no SIGQ;

A.4.2 Fomento da compreensao, articulacao e eficiéncia dos processos e das
estruturas do SIGQ;
A.4.3 Incorporacdo de uma cultura de qualidade através da comunicacao

interna, da discussao em grupos, da descentralizacdo de responsabilidades
e do desenvolvimento de estratégias;

A. 4.4 Promocao de momentos de autoavaliaciao participados pelos diferentes
parceiros, de analise coletiva, geradores de consensos e facilitadores de
implementacao de medidas;

A.4.5 Participacdo nos processos de avaliacdo com responsabilidade,
competéncia e transparéncia;

A. 4.6 Garantia de follow-up dos processos de avaliacao;

A.4.7 Desencadeamento de acoes contra a intolerancia ou a discriminacao de
qualquer espécie;

A.4.8 Definicao, recolha e anélise sistematica dos principais dados institucionais
para afericdo de performance e sustentabilidade da UBI e para apoio a
tomada de decisao;

A. 4.9 Garantia da acessibilidade, objetividade e atualizacao da informacao;

A.4.10 Criacdo de mecanismos simples que possibilitem a demonstracdo de
evidéncias;

A. 4.10 Revisita regular da adequacdo e eficicia do SIGQ.

5. A¢ao Social, cultura e desporto

A Acao Social tem vindo a ganhar um relevo acrescido no contexto nacional e global nas
instituicoes de ensino superior, assumindo particular importancia no cenario de grandes

dificuldades econémicas para as familias portuguesas.

Assim, os Servicos de Acao Social tém assumido um papel ativo na execucao das politicas
de acdo social da Universidade da Beira Interior, com as quais se pretende contribuir
para reduzir o abandono escolar, contribuindo para a promocao da solidariedade e

equidade social e o desenvolvimento intelectual e escolar dos estudantes.

Plano de Atividades e Or¢amento 2017 18



UNIVERSIDADE
BEIRA INTERIOR

A atuacao dos SASUBI nos tltimos anos é evidente na prestacao de apoios diretos (bolsas
de estudo), bem como na prestacio de servicos de alojamento, alimentacdo,
aconselhamento psicologico, apoio médico, apoio nutricional e apoio as atividades

culturais e desportivas dirigidas a toda a comunidade académica.
As acoes de cariz social previstas para 2017 sao as seguintes:

5.1. Sector de Bolsas

A.5.1.1. Continuidade do processo de simplificacio da formalizacao de
candidaturas a bolsa de estudos, promovendo a transparéncia e
comparabilidade, em termos nacionais, dos processos de gestao de bolsas,
através da aplicacao da plataforma eletronica de Gestao de Bolsas da DGES;

A.5.1.2. Continuidade do programa Fundo de Apoio Social (FAS), de forma a
promover a reducao do abandono escolar e a acudir a casos nao resolvidos
por atribuicao de bolsas, propondo-se uma nova revisao do regulamento,
de acordo com as propostas apresentadas pela Comissao;

A.5.1.3. Melhoria dos servigos de atendimento do setor (atendimento presencial,
telefénico e e-mail), bem como apoio aos novos alunos no periodo das
matriculas com a integracgao e colaboragdo de uma equipa de alunos do FAS
e a criacdo de um gabinete de atendimento com uma linha telefénica
dedicada;

A.5.1.4. Realizacao de reunices periodicas entre os elementos da equipa do setor de
bolsas, de forma a clarificar e uniformizar procedimentos;

A.5.1.5. Automatizacdo do carregamento de dados académicos na plataforma
eletronica das bolsas via WebService, permitindo assim uma maior

celeridade na analise dos processos.

5.2. Sector de Alimentacao e Nutri¢cao
A.5.2.1.  Elaboracao de planos de acdo de curto prazo, de forma a aperfeicoar as
condicoes do servico de alimentacao, visando a melhoria da qualidade
alimentar (reorganizacao de equipas de trabalho, reorganizacao de
espacos, acoes de formacao aos recursos humanos, gestao de ementas,
ete);
A.5.2.2. Realizacao de iniciativas que promovam uma alimentacao saudavel, bem

como introdugao de novos alimentos e culturas gastronémicas diferentes
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A.5.2.3.
A.5.2.4.

A.5.2.5.

A.5.2.6.

A.5.2.7.

A.5.2.8.

A.5.2.9.,
A.5.2.10.

e campanhas contra o desperdicio alimentar (com entidades internas e
externas parceiras);

Reparacao/requalificacdo de instalacoes e equipamentos de restauracao;
Continuidade da implementacdo das normas HACCP, melhorando a
qualidade do servico prestado nas instalacdes e contribuindo para a
certificacao das atividades alimentares;

Monitorizacdo das nado conformidades realizadas pelas auditorias
internas de HACCP, bem como monitorizacio dos servicos
concessionados;

Continuidade das consultas de nutricdo a comunidade académica, tendo
em vista a promocao de habitos alimentares mais saudaveis, bem como a
melhoria da satide no geral;

Instalacdo de monitores nas cantinas para divulgacdo eletrénica das
ementas, bem como de outros eventos e iniciativas dos SASUBI ou dos
Seus parceiros;

Implementacao de um sistema eletronico de reserva de refeicoes - projeto
piloto para a reserva das refeicoes vegetarianas;

Abertura de uma Loja de Conveniéncia junto a Cantina de Santo Antonio;
Criacao de fichas técnicas para o fardamento com a colaboragdo do

Departamento de Engenharia Téxtil da UBI.

5.3. Sector de Alojamento

A.5.3.1.

A.5.3.2.

A.5.3.3.

A.5.3.4.

A.5.3.5.

Continuidade da Comissao de Residentes, composta por residentes, que
funcionarao como oOrgaos consultivos para as questoes relativas as
respetivas residéncias universitarias;

Remodelagdo/ modernizacdo das instalagbes das residéncias
universitarias através da realizacao de obras, projetadas e em projeto, com
vista a melhoria das condic6es de conforto e seguranca;

Revisao de regulamentos e informacdes internas nas residéncias de
estudantes;

Elaboracao do projeto das medidas de autoprotecao de todos os edificios
dos SASUBI;

Elaboragdo de projeto de eficiéncia energética para os edificios dos

SASUBI - Candidaturas aos programas de eficiéncia energética;
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A.5.3.6.

A.5.3.7.

A.5.3.8.

A.5.3.9.

A.5.3.10.

A.5.3.11.

A.5.3.12.

Elaboracao, em parceria com os Servicos Técnicos da UBI, de um plano
plurianual de manutencdo dos edificios e correta manutencao dos
equipamentos e materiais existentes, de acordo com as disposicoes legais
vigentes, adotando as normas certificadoras da qualidade e eficiéncia
energética;

Implementacdo de um novo programa de gestao integrado da Rede de
Alojamento, de forma a automatizar tarefas e permitir uma gestao fiavel
da conta corrente do cliente;

Implementacdo de métodos de pagamento de débito direto e/ou por
referéncia de multibanco;

Criacao de fichas técnicas para o fardamento e da roupa de cama com a
colaboracao do Departamento de Engenharia Téxtil da UBI;
Reorganizacao dos espacos destinados a guardar os bens dos alunos
durante o periodo de férias de verao;

Planeamento e avaliacdo da introducdo de controlo eletrénico de acessos
dos utentes as residéncias e/ou quartos, através do cartao da UBI;
Instalacdo de camaras de vigilancia nos acessos principais das portarias

das residéncias e/ou cozinhas com gravacao eletronica central.

5.4. Sector de Atividades Culturais e Desportivas

A.5.4.1.

A.5.4.2.

Realizacdo de atividades desportivas de competicao, destacando-se o
Contrato-Programa com a AAUBI, destinado a execucao do projeto de
Competicao Desportiva Universitaria e a promocao do intercambio entre
comunidades universitarias portuguesas no ambito desportivo;

Manter os treinos regulares nas seguintes modalidades: Andebol M,
Atletismo F/M, Badminton F/M, Basquetebol F, Basquetebol M,
Bilhar/Pool F/M, Futebol 11 M, Futsal F, Futsal M, Hoquei em Patins M,
Karaté F/M, Kickboxing F/M, Natacao F/M, Rugby M, Taekwondo F/M,
Ténis F/M, Ténis de Mesa F/M, Voleibol F, Voleibol M e Xadrez F/M;
Criacao de turmas de recreacao para diferentes modalidades (individuais
e coletivas), por forma a promover o desporto para todos,
independentemente do seu nivel de competicio, nomeadamente: ténis,

kickboxing, tackwondo, voleibol, futebol, natacao, entre outras;
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A.5.4.3.

Realizacdo de atividades de ocupacdo de tempos livres ou de lazer e

ladicas, de forma a promover a oferta desportiva, dinamizar a socializacao

e o intercambio de experiéncias entre os estudantes da UBI, bem como

promover um estilo de vida saudavel e o desporto para todos. Destaque

para os seguintes eventos:
Evento
Open Week
(aulas abertas)
Open Day Spring 2017
(aulas ao ar livre)
Caminhadas UBI (pela
cidade, circuito de
manutencdo da UBI)
UBI Open (torneio de ténis)
UBI CUP (Torneio Inter
Cursos:
Atletismo; Andebol;
Basquetebol; Futsal,;
Voleibol)
Caminhada
(pela serra — dificuldade
média)
IV Meeting de Atletismo da
Covilha
Campo de Férias fUBI —
Pascoa e Verdo

Gala do Desporto 2017

PODIUM

(Semana integracao aos
novos alunos)

Torneio Academia
(Torneios internos de

preparacao de diferentes
modalidades)

Data prevista

fevereiro

abril

abril, maio e junho

abril

maio

maio/junho

junho

abril, junho e julho

junho

setembro

outubro/novembro

Destinatarios

Comunidade UBI

Populacio geral

Populacao geral

Comunidade UBI

Estudantes

Populacao geral

Populacao geral

Criangas dos 8 aos
15 anos
Participantes
atividades
competicao,
treinadores e
demais convidados

Estudantes

Equipas UBI e

convidados
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A.5.4.4.

A.5.4.5.

A.5.4.6.

A.5.4.7.

A.5.4.8.

Open Internacional de outubro/novembro equipas/clubes de
Taekwondo da UBI taekwondo
(Prova integrada no

calendario da FPT)

Preparacdo de uma candidatura a um evento desportivo universitario
europeu e/ou mundial na Covilh3;

Criacao de um regulamento para apoio a atividades culturais e desportivas
das diversas entidades com protocolos de cooperacdo institucional e
desportiva com a UBI;

Melhoria das infraestruturas desportivas, através da modernizacao dos
pavilhGes gimnodesportivos (reparacao de coberturas, balnearios, piso e
bancadas);

Criacao de um troféu de desporto universitario da UBI para as galas anuais
de desporto, em parceria com o Departamento de Engenharia Civil e
Arquitetura;

Promocao da ligacao da instituicao a sociedade, mantendo as parcerias de
cooperacao institucional entre a UBI e outras entidades, para promover a
imagem da instituicio e desenvolver atividades de interesse mutuo

conciliando sinergias.

5.5. Sector de Saude

A.5.5.1.

A.5.5.2.

Manutencao do Gabinete de Apoio Psicolégico em parceria com o
Departamento de Educacao e Psicologia, criando uma consulta de
Psicologia Clinica e uma consulta de Psicologia Social/ Educacao, para
apoio e orientacao de alunos;

Ampliacdo do ambito de atuacido dos servicos: na area da saude,
nomeadamente da criacdo de um gabinete de apoio aos alunos com o
objetivo de esclarecer davidas, aconselhar e promover comportamentos
saudaveis face a sexualidade; realizacio de rastreios a
obesidade/nutricional (tendo como objetivo identificar e alertar para
possiveis problemas de satde, recorrendo aos servicos de enfermagem,

medicina preventiva e nutricao).
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5.6. Imagem e Acessibilidades

A.5.6.1. Concecao e implementacao de um acesso a sede dos SASUBI para publico
com deficiéncia motora.

A.5.6.2. Iluminacdo de rua junto a sede dos SASUBI (escadarias e parque de
estacionamento), bem como pintura dos gradeamentos e colocagdo de
placas identificadoras dos SASUBI e da sua entrada;

A.5.6.3. Divulgacao dos servicos prestados pelos SASUBI e suas iniciativas junto da
comunidade académica através dos monitores das cantinas, newsletters ou
outras formas de comunicacao;

A.5.6.4. Atualizacio da informacao disponivel no site dos SASUBI.

6. A atratividade da universidade

No Concurso de Acesso ao Ensino Superior 2016, a UBI registou, mais uma vez, um
elevado nimero de colocados, preenchendo 94% das vagas disponiveis. Ao nivel dos

cursos de 2° e 3° Ciclo verificou-se um aumento de 8% no nimero de candidatos.

Em relacdo aos estudantes internacionais, a UBI esta colocada em lugar cimeiro no
ambito das institui¢oes de ensino superior portuguesas mais procuradas, sendo a grande
maioria dos estudantes ingressados originarios de paises de expressdo portuguesa. Em

2016, este grupo de estudantes cresceu 80%.

Em termos gerais, e ap6s a queda registada no pico da crise, em 2013/14, o nimero de

primeiras inscri¢does na UBI cresceu mais uma vez, atingindo os 2985 novos alunos.

6.1. Consolidar a imagem da UBI ao nivel nacional e internacional

A implementacao do novo logétipo da UBI, em 2016, implicou a necessidade de um
trabalho de ativacao e promocao da marca junto dos seus publicos que de imediato
comecou a ser feito. No entanto, s6 com um trabalho permanente de verificacao se
podera firmar a nova imagem e marca, motivo pelo qual havera que continuar a zelar

pelos critérios de comunicagao da marca.

Paralelamente, havera que desenvolver esfor¢os no sentido de aumentar a visibilidade e
notoriedade da UBI nos diversos planos, estando previsto um plano de comunicacao e

relacoes publicas para o efeito.
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Assim, para 2017 estdo previstas as seguintes acoes:

A.6.1.1

A.6.1.2.

A.6.1.3.
A.6.1.4.

A.6.1.5

A.6.1.6.

A.6.1.7.

Associacao da marca UBI a eventos de grande notoriedade ligados as areas
de ensino e/ou investigacdo ministradas na instituicao;

Participacdo na campanha de Internacionalizacio do Ensino Superior
Portugués (projeto financiado pelo COMPETE);

Diversificacao dos artigos de merchandising com a marca UBI;
Disponibilizacao de informacao sobre a UBI através de apps para
smartphones e 10S;

Em cooperacdo com o gabinete Alumni, criacdo da rede de embaixadores
da UBI em todo o mundo;

Reforco da ligacdo a comunidade, com a abertura das faculdades a visitas
externas em dias especificos aos fins-de-semana;

Apresentacgao da exposi¢io "30 Anos da UBI" nos municipios e freguesias

da regiao.

6.2. Promover a captacao de alunos e novos publicos no territorio

nacional

O alargamento do ambito de divulgacao da UBI para 14 das fronteiras do pais e do espaco

Europeu nao deveri, por si sd, fazer esmorecer a captacio de estudantes no territério

nacional, ndo numa logica de sobrevivéncia, mas de captagcdo dos melhores estudantes.

A Academia Junior de Ciéncia e o programa +UBI sdo exemplos dessa politica, que tem

sido complementada com uma presenca mais regular nas escolas secundarias de todo o

pais.

No proximo ano letivo sera feito um esforgo acrescido no sentido de aproveitar concursos

até agora pouco usados, como é o caso dos contingentes especiais.

Assim, para 2017 estdo previstas as seguintes acoes:

A.6.2.1
A.6.2.2

A.6.2.3

Reforco da presenca em feiras vocacionais nas regioes Centro e Sul;
Desenvolvimento de parceria com a AUBI - Associacdo de Antigos
Estudantes Universitarios da Beira Interior com vista ao envolvimento de
antigos alunos na promogao da UBI;

Desenvolvimento de novos materiais de divulgacdo da UBI e reforco de
contetdos de comunicacdo no site destinados a contingentes especiais

(IlThas, emigrantes, militares. etc);
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A.6.2.4 Promocao da captacio de estudantes com médias mais elevadas através do
Programa +UBI;

A.6.2.5. Diversificacdo dos canais de promocao da UBI;

A.6.2.6 Organizacao de Universidades de Verao em todas faculdades num modelo

matricial.

7. Estrutura organizacional e eficiéncia dos centros e

servicos

7.1. Servicos Académicos
Os Servicos Académicos (SA) sao o principal servico de interface com os alunos e o
primeiro com o qual contactam, por isso merecem uma atencao especial desde o inicio

do mandato.

Apo6s uma intervencdo profunda na reorganizacao e melhoria do espago fisico de
atendimento, os SA procuraram reduzir o ndimero de interagbes presenciais,
aumentando a oferta de procedimentos online para minimizar o tempo gasto pelos seus

utentes.

Para 2017, os SA continuarao a desmaterializar e a simplificar os processos académicos
e, simultaneamente, a preparar a sua estrutura para um melhor atendimento a crescente

procura internacional.

A.7.1.1  Desmaterializacao dos processos de candidatura que ainda se fazem em
papel (Maiores de 23; Concurso Especial de Acesso — Medicina);

A.7.1.2 Reducao dos tempos de entrega de certificacoes;

A.7.1.3 Continuacdo do plano de formacao dos recursos humanos na area das
linguas;

A.7.1.4. Reforco do sistema de atendimento a distancia (telefone e correio
eletronico) nos periodos de candidaturas e inscricoes;

A.7.1.5 Aperfeicoamento da seccao FAQs da pagina dos Servicos Académicos.
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7.2. Biblioteca

A Biblioteca ¢ um Centro da Universidade, naturalmente alinhado com a sua missao, que
da suporte ao ensino nela ministrado, bem como as atividades de investigacao e de
extensao, integrando espacos e funcoes destinadas ao estudo e a aprendizagem dos
estudantes, e contribuindo a sua escala para o prestigio da Universidade. O
aprofundamento de um modelo educativo com forte énfase na autoaprendizagem coloca
a Biblioteca universitaria numa posicao estratégica relativamente a esse desiderato,
garantindo o ambiente e os meios para a criacao, transmissao e divulgacao de novos
conhecimentos. No passado recente, a introducao de acesso regulado, o fomento da
cultura de siléncio nas Salas de Leitura, de trabalho em grupo nos espacos para isso
destinados, e a recente abertura da Biblioteca Central 24h x 24h, 7 dias na semana, 365
dias por ano, geraram um ambiente favoravel ao estudo diversificado, repercutindo-se
no aumento exponencial de utilizacao por parte dos alunos e, esperamos, no seu sucesso

académico.
Assim, as acoes previstas para 2017 sao as seguintes:

A.7.2.1  Aprofundamento do conceito de Open Space, na Biblioteca Central,
abertura dos Halls, Rececao, Sala Sao Martinho, Salas de
Trabalho/Estudo de Grupo 24h x 24h, 365 dias por ano;

A.7.2.2  Atualizacdo e melhoria da eficacia da politica do Repositorio Digital da
UBI, uBibliorum, e do workflow (em cooperacdo com Servicos
Académicos, Servicos de Informaética, Assessoria Juridica). Promocao de
acoes de divulgacdo, nas varias Faculdades da UBI e
Centros/Unidades/Laboratorios de Investigaciao, sobre a politica de
arquivo e auto-arquivo de documentos;

A.7.2.3 Implementacio de melhorias no software do Programa de Gestao
Documental Koha, tanto ao nivel do OPAC como do Backoffice,
aperfeicoando médulos e desenvolvendo novas funcionalidades;

A.7.2.4 Prossecucao da colaboracao e o apoio técnico aos parceiros da RIBBSE -
Rede Intermunicipal de Bibliotecas Beiras e Serra da Estrela, com
particular énfase no Programa de Gestao Documental Koha, contribuindo
para a constituicao e aprofundamento da rede, partilhando as préaticas e o

saber adquirido, na UBI, desde 2012, em relacdo a este programa;
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A.7.2.5

A.7.2.6

A.7.2.7
A.7.2.8

A.7.2.9

A.7.2.10

A.7.2.11

A.7.2.12

A.7.2.13

Elaboracdo de documentos para aferir do grau de satisfacdo dos
utilizadores nos 3 polos da Biblioteca da UBI e Tipografia, a fim de
melhorar a eficacia;

Implementacdo e desenvolvimento de praticas de sustentabilidade e de
eficiéncia energética, mediante a monotorizacdo e a introducao de
melhorias continuas na gestdo do ambiente interno. Equacionamento da
relacdo custos / beneficios da instalacdo de painéis de aproveitamento
solar nos edificios da Biblioteca (com particular incidéncia na Biblioteca
Central);

Revisao e atualizacao do Manual de Procedimentos da Biblioteca;
Realizacdo de atividades de divulgacdo do patrimoénio historico /
intelectual da UBI (documentos e recursos existentes na Biblioteca);
organizacdo de um Coloquio de indole literaria e outro de indole técnica
(Biblioteconomia);

Criacdo de oportunidades para a (re)qualificacio dos Técnicos,
promovendo mais formacao para os recursos humanos;

Recolha de informacdo quantitativa sobre o acervo de doacoes e ofertas
ainda nao tratadas que existem na Biblioteca, com o objetivo de criar
procedimentos para o tratamento sistematico destes documentos;
Promocdo de acgOes de divulgacdo do Servico de Empréstimo
Interbibliotecas junto da comunidade académica a fim de dar a conhecer a
sua importancia;

Criacdo de novos espacos no polo Ernesto Cruz e otimizacao dos ja
existentes na BC, de modo a ser possivel acomodar teses e dissertacoes,
aceitar novas doacOes e criar novas areas de desbaste e deposito;
Promocao do desenvolvimento de lacos de cooperacdo, através do

estabelecimento de parcerias com outras Institui¢oes.
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7.3. Servicos Técnicos - STUBI

Os STUBI tém uma intervencao claramente transversal e de suporte, praticamente a
totalidade das atividades da Universidade, tendo como competéncias gerais a gestao dos
recursos humanos, patrimoniais e tecnolégicos afetos a sua unidade organica, a definicao
dos objetivos de atuacdo dos Servigos com vista a execucao dos planos de atividade, a
avaliacao e orientacao do desempenho e eficiéncia dos diversos sectores dependentes e a

coordenacao das atividades e da qualidade técnica dos servicos prestados.
Dentro de um conjunto de trabalhos para 2017 destacam-se os seguintes:

A.7.3.1  Definicao de um plano de intervencoes com vista a melhoria das condi¢oes
de conforto e seguranca e ao reforco das medidas de controlo de consumo
de energia;

A.7.3.2 Concretizacdo das solicitacoes, no que respeita a projetos, obras,
aquisicoes de bens e outras intervencoes;

A.7.3.3 Gestao das intervencoes nas infraestruturas, garantindo, com os recursos
disponiveis, o melhor suporte as atividades de ensino e de investigacao;

A.7.3.4 Melhoria da eficiéncia nas prestagcdes de servicos internos nas areas da
construcdo civil, eletricidade, mecénica, seguranca, limpeza, AVAC e
jardinagem;

A.7.3.5 Reforco da estrutura de satde e seguranca, melhorando as condicoes de
trabalho nas infraestruturas pedagogicas e de investigacao, bem como dos
processos de monitorizac¢ao associados;

A.7.3.6 Dinamizacdo do gabinete de Seguranca Higiene e Satide no Trabalho e
elaboracdo de manuais de prevencao de riscos dos varios laboratorios da
Universidade;

A.7.3.7 Elaboracao de um plano de curto prazo de necessidades infraestruturais
(pequenas obras de melhoramento, acessibilidades para deficientes,
elevadores, infraestruturas elétricas e redes de comunicacao);

A.7.3.8 Melhoria do equilibrio de espacos interdepartamentais com a classificacao
dos espacos da UBI e a criacao de uma base de dados;

A.7.3.9 Melhoria e desenvolvimento de infraestruturas;

A.7.3.10 Melhoria de sistemas de AVAC e reforco de medidas de controlo de
consumo de energia;

A.7.3.11 Garantia das condicoes de utilizacdo e de trabalho das instalagoes;
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A.7.3.12 Lancamento de concursos de empreitadas, bem como as principais

atividades a desenvolver.

7.4. Servicos de Informatica
Através do alinhamento entre os objetivos estratégicos da UBI e a prestacdo de um
servico de qualidade, os Servicos de Informatica (SI) pretendem dar uma resposta célere

e eficiente as solicitacoes, necessidades e expectativas da comunidade académica.

Assim, os SI pretendem continuar a melhorar a qualidade dos servigos prestados,

propondo-se para 2017 os seguintes objetivos estratégicos:

1. Melhorar a arquitetura tecnolégica, a qualidade de dados e a informacao de gestao;
2. Melhorar o relacionamento com a comunidade académica;
3. Racionalizar infraestruturas e comunicacoes;

4. Melhorar a eficiéncia interna.
Mais concretamente, prevé-se a execucao dos seguintes projetos:

SAMA-UBI e PF2 - Prestacdo Digital de Servicos Publicos para
disponibilizacao no Portal do Cidadao;
e PF3 - Autenticacio.gov;
e PF4 - Racionalizacao das Comunicacoes e Virtualizacao
de Desktops;
Sistemas e ADFS - Autenticacdo Cartao do Cidadao;
e Federacao do Portal “Minha UBI”;
e Cluster Base de Dados (SQL e PostgreSQL);
e Office365: Sharepoint hibrido e upgrade do Exchange;
e Plano de Disaster Recovery;
e Elaboracao de regulamentos dos servicos prestados;
Desenvolvimento e Gestdo de Identidades e Acessos — Portal ‘Minha UBT’,
Federacao, IAG, Interoperabilidade Via Web Service;
e Gestao Académica — Restruturacao, Nova Plataforma de
Distribuicao de Servico e Horarios;
e Gestao Financeira — NSI — Nova plataforma, Plataforma

Ajudas de Custo;
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e Gestao Administrativa — Nova Plataforma de Recursos

Humanos baseada na IAG;

Gestido de Dados e Migracio para SQL Server 2016;

Suporte ¢ Nova plataforma para registo e rastreio de intervencoes;
Redes e e Alteracdo PBX analogico para IPBX digital — telefones
Comunicacoes VoIP no polo I

e Remodelagido wireless na Residéncia dos Docentes;

Centro de Dados e Concretizacao da racionalizacao do centro de dados;

7.5. CFIUTE

O CFIUTE tem-se destacado pela oferta de formacao diferenciada e capacidade de
resposta as solicitacdes de formacao dos diversos publicos-alvo (formacao a medida),
aliando a qualidade dos seus formadores a motivacao e responsabilidade de todos os que

integram o Centro e ao facto de possuir excelentes infraestruturas.

Nesta perspetiva, pretende-se em 2017 reforcar a atividade do CFIUTE, quer a nivel
interno, através de uma proximidade aos estudantes, quer no contexto
regional/nacional, acompanhando a inovagdo e desenvolvimento de recursos e
competéncias diferenciadas. Esta atividade sera suportada nas valéncias existentes,
nomeadamente a Academia Cisco, o Centro de Exames - Pearson Vue, complementadas

pela previsao de criacdo da Academia Microsoft.

E ainda objetivo do CFIUTE estar atento as oportunidades resultantes das politicas
publicas, no sentido de investir na formacao orientada a profissdo, numa perspetiva de
desenvolver nos formandos competéncias que permitem melhorar a sua produtividade,
em resposta as crescentes exigéncias de versatilidade do mercado de trabalho,

contribuindo para a melhoria da competitividade das organizacoes.
Em forma de sintese, em 2017 pretende-se desenvolver o seguinte plano de atividades:

A.7.5.1  Estruturagio dos planos interno e externo de formacao profissional;

A.7.5.2 Implementacdo do Regulamento de Funcionamento do CFIUTE com
integracdao dos Cursos Nao Conferentes de Grau;

A.7.5.3 Implementagao do Regulamento de Funcionamento da Bolsa Interna de
Formadores;

A.7.5.4 Divulgacao do Centro Exames Pearson Vue de forma a aumentar o n.° de

exames/ano (+50 cursos,/ ano);
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A.7.5.5 Aumento da oferta de cursos da Academia Cisco — CCNP Switch; CCNP
Route; CCNP Troubleshoot; CCNA Security; NGD Linux I e NGD Linux
1I;

A.7.5.6 Implementacao da Escola de Formacao nas areas de Salvamento, Socorro
e Seguranca Aquaticas;

A.7.5.7 Implementacao da Academia Microsoft;

A.7.5.8 Preparacdo de candidaturas de modelo formativo aplicavel ao tecido
empresarial no ambito nacional e as necessidades formativas internas,
conforme as orientacoes do Plano Horizonte 2020 da CE;

A.7.5.9 Promocao de cursos no ambito do protocolo com a ARCTEL — CPLP;

A.7.5.10 Criacao e renovacao de formacoes de ambito especifico ligadas as
atividades fisicas e desportivas, Academia Cisco, cloud, Linux, formacao
pedagdgica inicial e continua de formadores e formacao empresarial;

A. 7.5.11 Renovacao e procura de novos acordos de parcerias de formacao externa;

A.7.5.12 Acreditacao de novos cursos junto do Conselho Cientifico-Pedagogico da
Formacao Continua (CCPFC) e a renovagdo de cursos em prazo de
expiracao;

A.7.5.13 Concecdo de programas formativos que sejam requeridos por entidades
externas, incluindo a preparacao de formacgao ajustada as necessidades
detetadas;

A.7.5.14 Organizacdo de cursos de formacao profissional de acordo com as
necessidades formativas dos estudantes da UBI, identificadas através dos
nucleos de estudantes;

A.7.5.15 Identificacdo de novas matérias e areas de formacao a introduzir no plano
de formacdo profissional da UBI que estejam de acordo com as
tendéncias de evolucao do conhecimento e da procura;

A.7.5.16 Organizacao de formacao de nivel executivo para quadros superiores da
UBI e de instituicoes externas, preparacao dos respetivos planos de curso

e sua implementacao.

Como um centro que esta sempre atento a sociedade, poderao surgir novos cursos,

parcerias e novas estratégias a implementar durante o ano de 2017.
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7.6. Museu

Procurando cumprir a missdo que incumbe ao Museu de Lanificios, elaborou-se um

Plano de Atividades para o ano de 2017, que, com a finalidade de promover e aprofundar

a sua ligacdo com a comunidade envolvente nas mais diversas vertentes, aposta nas

atividades desenvolvidas no ambito do servico educativo, da gestao das cole¢oes, como

conservacao, inventario e divulgacao dos acervos museologicos, documentais e téxteis

que custodia, da gestao das instalagoes que ocupa, uma das quais classificada como

Imoével de Interesse Publico desde 1982, bem como da promocado, dinamizacao e

consolida¢do do Museu de Lanificios na cidade e concelho da Covilh3, na regiao da serra

da Estrela, na regiao centro e igualmente ao nivel nacional.

Em conformidade, delinearam-se as seguintes atividades que se pretendem realizar em

2017:

A.7.6.1

A.7.6.2

A.7.6.3

A.7.6.4

A.7.6.5

A.7.6.6

Prossecucao do plano de melhorias de comunicacdo e narrativa
expositiva do Nucleo da Real Fabrica de Panos (classificado como
Imovel de Interesse Pablico);

Prossecucao das intervencoes nas areas da conservacio, preservagao e
valorizac¢ao do patriménio material (mdvel e imovel) a guarda do Museu;
Dinamizacao de servicos de ambito educativo e cultural pelo Museu,
através da realizacao de visitas orientadas, oficinas/workshops dirigidos
ao publico em geral e a comunidade educativa em particular, exposicoes
temporarias, palestras, entre outras atividades de apoio a iniciativas
promovidas por entidades terceiras, com a colaboracao do Museu;
Divulgacdo do Museu de Lanificios da UBI através da edicao de
publicacbes de natureza cientifico-informativa impressas e digitais, da
disseminacdo/difusdo das atividades a realizar no museu e da
participacao em feiras locais, regionais e de ambito nacional, ao longo do
ano civil;

Dinamizacao das lojas dos Nucleos da Real Fabrica Veiga e da Real
Fabrica de Panos com a angariacao de novos fornecedores e a entrada de
novos produtos;

Promocao, até dezembro de 2017, de uma recuperacao e do crescimento
sustentado de entradas no Museu de Lanificios da UBI, que vinha a

verificar-se até 2015, pretendendo-se atingir os 15.000 visitantes;
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A.7.6.7 Promocao da criacdo da Liga de Amigos do Museu de Lanificios da
Universidade da Beira Interior (LAMLUBI), projeto de iniciativa
privada;

A.7.6.8 Promocao da instalacio de um arquivo intermédio e historico da
Universidade da Beira Interior e a conservacao/preservacao dos acervos
documentais acumulados;

A.7.6.9 Manutencao e promocao de novas parcerias com entidades de ambito
local, regional e nacional, privilegiando a autarquia da Covilha e outras
autarquias da regido da serra da Estrela;

A.7.6.10 Mediante as condic¢Ges de financiamento externo que venham a verificar-
se em 2017, dever-se-a promover candidaturas a programas nacionais e
internacionais dos seguintes projetos: Area Pastoril (caleira e roda
hidraulica e abrigo pastoril da Real Fabrica Veiga); Dinamizac¢do dos
discursos narrativos do Nucleo da Real Fabrica Veiga, através de
ferramentas IT; Melhorias Expositivas do Niicleo da Real Fabrica de
Panos; Multimédia; Acessibilidade on-line dos Arquivos do Centro de
Documentacao/Arquivo Historico; Gestao Integrada e Conservacdo
dos Arquivos da UBI.

7.7 UBImedical

O UBImedical é uma unidade que funciona como incubadora e aceleradora de
transferéncia de conhecimento, na area das ciéncias da satide. Com cerca de 2000 m2 de
area construida, reane duas vertentes: investigacdo cientifica e desenvolvimento

tecnologico e incubacao de projetos empresariais com transferéncia de tecnologia.

Esta estrutura localiza-se junto a Faculdade de Ciéncias da Saude (FCS) da Universidade
da Beira Interior, criando um triangulo estratégico com a FCS e o Centro Hospitalar da
Cova da Beira. A ligacao privilegiada entre as instituicoes de ensino superior, o Centro
Hospitalar da Cova da Beira e os Hospitais da Guarda e Castelo Branco, possibilitara a
obtencao de sinergias resultantes da partilha de conhecimento entre os recursos
humanos destas instituicbes e restantes investigadores na I&D desenvolvida no
UBImedical.

Esta estrutura, de enorme valia, acrescenta uma importante vertente ao cluster da saade
na regiao, atuando como spill-over na ligacao da Universidade ao mercado em areas do

conhecimento como a Biotecnologia, Bioquimica Clinica, Biomedicina, Biofisica,
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Industria Farmacéutica, Nutricao, Medicina Desportiva, Satide e Bem-Estar, Tecnologias

para a Saude e Dispositivos Médicos.

O UBImedical disponibiliza espacos fisicos premium a precos competitivos para a
incubacdo de start-ups tecnologicas. Durante o ano de 2016, o UBImedical aumentou o
numero de empresas instaladas de 3 (trés) para 6 (seis). Neste momento, encontram-se
sediadas no UBImedical as seguintes empresas com atividade na area da satide: LABFIT
(HPRD - Health Products Research and Development Lda), Centro de Investigacao e
Desenvolvimento da Beira (CIDB), UPHILL Lda., vencedora do Prémio Jovem
Empreendedor da ANJE em 2016, YDEAL Lda, VH Productions Lda, e Starlab —

Laboratorio de Proteses Dentarias Lda.
Ao nivel das principais a¢des a desenvolver no ano de 2017, incluem-se:

A.7.7.1  Aumento do nimero de empresas instaladas no UBImedical,;

A.7.7.2  Aumento da prestacdo de servicos pelos laboratoérios internos do
UBImedical,;

A.7.7.3 Aumento do nimero de valéncias médicas no ambito da “Clinica de

Investigacao UBImedical”.
8. Patrimonio e responsabilidade ambiental

8.1 Patriménio

A UBI apresenta caracteristicas urbanisticas proprias, porquanto as suas infraestruturas
resultaram, em grande medida, da reconversao de antigas fabricas em instalacoes de
ensino, ou seja, edificios de elevado valor histérico, cultural e arquitetonico da cidade da
Covilha que foram sendo adquiridos pela UBI e revitalizados em espagos agora

vocacionados para o ensino e a investigacao.

A UBI desenvolveu um auténtico campus universitario integrado na cidade, com todas
as suas vantagens, e contribuiu para fazer da Covilhda uma verdadeira cidade

universitaria.

Na continuaciao da filosofia de manter, renovar e melhorar o patrimonio edificado

destacam-se para 2017 os seguintes trabalhos:

e Ligacdo da FCSH — Edificio I a I

e Reconversao do antigo edificio da Boavista;
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¢ Impermeabilizacao de coberturas na 32 fase e Polidesportivos dos SASUBI;

e Pintura exterior do edificio da Reitoria;

e Projeto C4G para FCSH - Ernesto Cruz II;

e Elaboracdo de um plano plurianual de manutencdo do patriménio edificado,
propriedade da UBIj;

e Elaboracdo de um plano de médio prazo de adaptacdo de parte do patriménio
edificado as atividades de ensino e aprendizagem e de 1&D;

e Execucao do levantamento do cadastro de infraestruturas dos edificios da UBI e
SASUBI;

e Planeamento e acompanhamento da construcao das novas infraestruturas que
estejam previstas no Plano Estratégico da Universidade (Aquisicdo e recuperacdo da
antiga Fabrica Alcada e Pereira);

e Implementacao de planos de seguranca interna.

8.2 Responsabilidade ambiental
A responsabilidade ambiental é um conjunto de atitudes individuais ou organizacionais
orientadas para o desenvolvimento da sustentabilidade. Enquanto entidades
transmissoras de valores intergeracionais, as universidades assumem um papel central
no desenvolvimento sustentavel, contribuindo para que, na qualificacao dos futuros
decisores, estes venham a incluir na sua pratica profissional as preocupagdes ambientais
e socialmente responsaveis. Neste contexto, deve a propria universidade ser um exemplo
de boas praticas, implementando sistemas de gestao ambiental no campus universitario

e promovendo a mobilidade amiga do ambiente.

E objetivo da UBI contribuir para a melhoria global da qualidade de vida através da
aposta na reducao da fatura energética, na gestao verde e na sustentabilidade. Algumas

das acOes nesta area sao:

A.8.2.1 Execucdo de candidaturas aos programas de eficiéncia energética em
vigor;

A.8.2.2 Aumento da eficiéncia energética;

A.8.2.3 Execucdo de auditorias energéticas aos edificios com o estudo de medidas
de reducdo do consumo de energia em cumprimento da recente
regulamentacdo orientada para a reducdo da fatura energética dos

organismos da AP;
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A.8.2.4

A.8.2.5
A.8.2.6

A.8.2.7
A.8.2.8
A.8.2.9
A.8.2.10

A.8.2.11
A.8.2.12
A.8.2.13

A.8.2.14
A.8.2.15

Reducao da fatura energética através da compensacao do fator de poténcia
com a instalacdo de baterias de condensadores, geradores de energia
reativa;

Substituicdo de luminérias e de lampadas por outras mais eficientes;
Instalacao de equipamentos que permitam monitorizar os consumos de
energia por edificio;

Potencializacao da instalaciao de equipamentos de baixo consumo;
Instalacao de fontes alternativas de energia limpas e renovéaveis;
Sensibilizacao para o uso racional de 4gua;

Gestao de residuos so6lidos urbanos, efetuados na instituicao, tendo como
premissa principal o conceito dos 3 Rs (Reduzir, Reutilizar e Reciclar);
Gestao de residuos perigosos quimicos e hospitalares — FCS e UBImedical;
Garantia da correta gestao da separacao dos residuos;

Garantia da existéncia de equipamentos para um correto
acondicionamento de residuos e sua higienizacao e manutencao;
Garantia do uso de produtos com certificacido ambiental;

Sensibilizagdo ambiental de toda a comunidade UBIana.
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Orcamento e
Mapas de Pessoal
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1.0rcamento

1.1 Orcamento UBI

O orcamento da UBI para 2017 mantém os principios e as orientacoes fundamentais
estabelecidos na Estratégia EU 2020, no Plano de Desenvolvimento Estratégico para a
Universidade da Beira Interior 2012-2020 e no Plano de A¢ao 2013-17, aprovado pelo

Conselho Geral.

Tem ainda por base as instrucoes emanadas da Direcdo Geral do Orcamento, que

permitiram, em tempo, preparar as pecas que o constituiram o orcamento.

Este orcamento reflete a preocupacao reitoral no sentido de valorizar a componente dos
recursos humanos que, em face das necessidades apuradas, se ira traduzir num
acréscimo do nuimero de postos de trabalho, em ETIs, passando de 706 para 724.
Concomitantemente, acolhe as variagoes de custos decorrentes da reposicao integral dos

vencimentos dos funcionéarios.

A componente humana serd das principais preocupacdoes para o ano de 2017.
Aparentemente, poderao estar reunidas condi¢does que permitirao reforcar os recursos
humanos, possibilitando a reposi¢ao de postos de trabalho e o refor¢o de competéncias.
Este reforco de competéncias serd alcancado com recurso a formacgdo interna e
contratualizada no sentido de habilitar os colaboradores com novos conhecimentos e/ou
atualizacao. Igualmente, as substituicoes, através de contratacio de novos
colaboradores, sempre que possivel, visarao pessoal com superior nivel de habilitacoes
aquele que vai saindo, traduzindo-se num universo mais capaz para enfrentar novos

desafios.

Ao nivel organizacional pretende-se implementar novas ferramentas informaticas mais
robustas e interligadas que irdo permitir diminuir a intervencao humana em tarefas
rotineiras, reduzindo o grau de risco e elevando significativamente a eficiéncia, com

rapidez de processamento, rigor de informacao e criacao de rotinas de controlo.

A nova plataforma interna NSI (que abrange, nomeadamente, faturacao, contabilidade e
tesouraria), que entra em fase de testes no inicio do ano, servira também de base para a
adocdo do novo referencial contabilistico, para o qual a UBI foi designada entidade
piloto. A adocao deste tipo de ferramentas — além das vantagens sumariamente

enunciadas — permite ainda revisitar procedimentos, alterando-os sempre que tal se
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manifeste adequado e melhorando-os quando dai resultar eficiéncia global para a

organizacao.

A recuperacao de processos de melhoria de qualidade, ainda que nao necessariamente
ligados a processos de acreditac@o e/ou certificacdo, estd também em cima da mesa para
o ano de 2017. Acredita-se que a analise e definicao de procedimentos internos sera

passivel de levar a cabo com a expertise existente na UBI.

As parcerias que possam vir a ser instituidas com entidades congéneres e/ou da area de
intervencao regional poderao vir a traduzir-se numa rentabilizacdo de recursos e
investimentos que, ao longo dos anos, vém fazendo da UBI um verdadeiro centro de

conhecimento.

1.1.1 Linhas Orientadoras comuns

As principais linhas orientadoras que sustentaram a elaboraciao do

Orcamento da UBI para 2017 sio:

e Sustentabilidade orcamental, através de um modelo de gestdo orientado para o
equilibrio entre custos e proveitos;

e Gestao racional dos fundos disponiveis transferidos;

e Prudéncia nas decisdoes com repercussoes financeiras, tendo em conta os ambientes
macroecondmico e institucional de incerteza;

e Compromissos e pagamentos até 9o dias.

Subjacentes a estas linhas orientadoras estao definidas politicas de suporte que, de forma
reduzida, podemos detalhar:
¢ Compromisso de boa execucao orcamental e financeira relativamente a previsoes
mensais/anuais de execucao orcamental (receita e despesa);
e Reforco da qualidade na informacdo financeira, garantindo as suas principais
caracteristicas, a saber:
o Accountability;
o Relevancia para a tomada de decisao;
o Confiabilidade para a representacao rigorosa da situacao;
o Integralidade, devendo ser completa, dentro dos limites de materialidade e
custo;
o Comparabilidade para garantir a correcao na analise;

o Tempestividade para obter informacao confidvel e oportuna para a decisao.
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Nao obstante a perspetiva de continuidade do quadro de rigor e contencao de despesas,
em linha com as responsabilidades do pais perante as instituicoes europeias, € objetivo
da UBI reforcar a exceléncia e a qualidade de ensino e dos servicos prestados, pelo que
se ird manter o nivel de apoio as suas Faculdades, as quais se atribuem as mesmas verbas

do ano transato.

Na perspetiva orcamental para 2017, a Universidade estrategicamente procurara
diversificar as suas fontes de financiamento, seja através da prestacao de servicos, seja
na ligacao a outros parceiros na candidatura a projetos estruturais, seja na diversificacao

de mercados, tanto do ponto de vista geografico, como de oferta formativa.

A componente energética é também alvo de preocupacao, nao s6 pelo que decorre da
responsabilidade social de uma adequada utilizacao de recursos, como ainda pelo reflexo
que, de forma determinante, se faz sentir dos custos. Na sequéncia de projetos de
auditoria energética na universidade em geral, prevé-se uma progressiva introducao de

iluminacao por led e racionaliza¢ido dos consumos dedicados a climatizacao.

Sem prejuizo das determinacoes legais ao nivel do orcamento, sempre que possivel dar-
se-4 continuidade a uma politica de outsourcing de atividades de suporte, se as
necessidades em pessoal a isso obrigarem e a analise custo-beneficio demonstrar ser essa

a melhor opcao para a Universidade.

1.1.2 Financiamento

A dotacao inicial de Orcamento de Estado para a Universidade da Beira Interior em 2016
foi fixada em € 21.796 mil, reforcada posteriormente com € 1.020 mil para compensar

os efeitos da reversao da reducao remuneratoria.

Apesar de estes valores serem, ja de si, insuficientes para cobrir a totalidade dos custos
com pessoal, em dezembro foi a UBI chamada a participar com mais de € 24 mil no
esforco das universidades portuguesas apoiarem a Universidade do Algarve. Daqui
resultou que o montante global transferido para a UBI, no ambito do OE, se situou em

22.8093.460 €.
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Na tabela seguinte é possivel observar a evolucao real do financiamento recebido do OE,

depois de introduzidas as necessarias alteracoes or¢camentais, bem como a evolucao dos

acréscimos ocorridos com os encargos patronais.

Como se observa, nos ultimos 7 anos a parcela transferida do OE tem vindo a diminuir

significativamente, registando entre 2010 e 2017 uma reducao de cerca de 5 milhoes de

euros.

2007 2008 2009 2010 2011
UBI 20.237 21.569 25.054 28.024 | 24.080
Atualizagdo Salarial 1,5% 2,1% 2,0% 0,0% -8,0%
Taxa de contribuic¢do para a CGA 7,5% 11,0% 11,0% 15,0% 15,0%
Variac¢@o "nominal" da
dotacdo OFE entre N e N-1 @ | -1580 1331 | 3484 | 2969 | -3.943
Acréscimo de encargos da
UBI (Salarios + Encargos (2) 1.865 1.871 1.403 1.034 -1.618
patronais)
Variacao "real" da dotagdo
OF entre N e N-1) (3) | -3.446 -539 2.081 1.935 | -2.324

Calculos: (3)=(1)-(2)

Tabela 1 - Evolucdo real da Dotacao OE até 2017

2012 2013
18.973 = 22.098
-14,0% -8,0%
15,0% 20,0%
-5.107 3.125
-3.670 4.608
-1.436 -1.483

2014

22,225

23,75%

127

1.092

-965

2015

21.856

23,75%

-368

-1.230

861

2016 2017 ‘
22.803 @ 23.300
23,75% | 23,75%
1.036 406
1.302 1.812
-265 -1.405

milhares de euros

A dotacao orcamental aprovada para 2017 representa uma variacao positiva de cerca de

2% em relacdo ao OE corrigido para 2016. Contudo, como ja afirmado, este valor esta

aquém das reais necessidades da UBI para assumir o pagamento das despesas com

pessoal acrescido dos encargos sociais obrigatorios, o que tornara necessario um reforco

de 6.989.071 €, provenientes de receitas proprias.

28,02
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Milhoes
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Grafico 1 — Evolugdo do Financiamento da UBI
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1.1.3 Orcamento da UBI

De acordo com o “Modelo de Financiamento do Ensino Superior: Foérmulas e
Procedimentos”, caberia a UBI, no ano de 2017, um orcamento de 25.286.000 €, e nao

apenas os 23.300.347 € que lhe foram atribuidos.

A deterioracio progressiva do financiamento do Estado as universidades, nos tltimos
anos, aliada as assimetrias criadas, determinou uma perda de efetivos importantes para
a continuidade da missao e dos objetivos definidos nos documentos estratégicos da UBI.
Em termos materialmente relevantes, o orcamento prevé a admissao de novos
funcionérios, correspondentes aos efetivos saidos nos dois tultimos anos, além de

acomodar as progressoes nas carreiras, quando necessarias em absoluto.

1.1.3.1 Consideracoes Gerais

Compete aos varios servicos da Universidade assegurar a gestao das atividades primarias
da instituicdo, garantindo a fluidez eficiente da informacao e de suporte da atividade,
seja com meios tecnologicos ou de processamento manual.

A mais-valia que a UBI representa, ao servico da formacao e investigacao nacional e
internacional, é potenciada pelo papel Gnico que desempenha como dinamizadora do
empreendedorismo e do desenvolvimento econémico e social do pais e da regido onde se

insere.

O equilibrio financeiro que a Universidade tem apresentado constitui-se como elemento
essencial de orientagdo e suporte para a atividade futura, sempre baseada nesta

prorrogativa basica de sustentabilidade e garantia de continuidade.

As dificuldades de captacao de financiamento pelos meios tradicionais, nomeadamente
através das transferéncias do Estado, sdo uma realidade, pelo que s6 uma gestao
estratégica prudente e prevenida podera assegurar a captacao de financiamento através
de novas fontes. Esta é uma tarefa s6 possivel através da consolidacao da qualidade do
ensino e da investigacao, entendida como marco diferenciador e vantagem competitiva

na sociedade atual.

1.1.3.2 Orcamento para 2017
A estrutura de custos numa instituicio de ensino superior tem como principal

componente os custos com pessoal. Para 2017, com os pressupostos ja referidos, os
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custos com pessoal da UBI ficarao 30% acima das verbas transitadas do orcamento de

estado.

2017

Total Despesas Pessoal 30.280.418

Despesa RCP
P 105,1% 24.499.755

Receita - Or¢. Estado g
100,0% 23.300.347

Grafico 2 — Receita OE vs Despesas com pessoal

A sua relevancia traduz-se num peso superior a 86% da totalidade dos custos.

‘ Capitulos Valor Peso (%)

Despesas Correntes 34.895 99,48%

01 | Despesas com Pessoal 30.289 86,35%

02.01 Aquisicao de bens 999 2,85%

02.02 | Aquisic¢do servicos 2.668 7,61%

04 @ Transf. Correntes 859 2,45%

06 | Outras despesas 80 0,23%

Despesas Capital 182 0,52%
Total 35.077

milhares de euros
Tabela 2 — Despesa inscrita 2017

Esta tabela, que consolida as fontes de financiamento inscritas no or¢camento, evidencia
ainda o peso das aquisic¢Oes de bens e servicos, com valor superior a 3,5 milhoes de euros,
indispensaveis ao funcionamento da universidade. O agrupamento “04. Transferéncias
Correntes” regista, essencialmente, as bolsas de doutoramento.

Relativamente a receita, relembra-se a insuficiéncia das verbas provenientes do
Orcamento de Estado. Assim, para se atingir o equilibrio orcamental, inscreveram-se em
receitas proprias 11.186.680€ e considerou-se como admissivel o valor de 589.755 €

resultante de receitas de projetos.
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Capitulos Valor Peso %

Receitas Correntes

04 | Propinas 9.444 26,92%
05 Rendimentos Propriedade 201 0,57%
06 | Transf. Correntes 23.830 67,94%
OE 23.300 66,43%

Rec. Proprias 432 1,23%
Projetos 98 0,28%

07.01 | Vendas de Bens 331 0,94%
07.02 Prestacdo de Servicos 722 2,06%
08 | Outras Receitas Correntes 57. 0,16%

Receitas Capital
10 | Transf. Capital - Projetos 492 1,40%
Total 35.077

milhares de euros
Tabela 3 — Receita inscrita 2017

No mapa de origens de fundos pode verificar-se alguma estabilidade na componente de
orcamento de estado nos altimos cinco anos. Saliente-se o crescimento previsto do peso
das receitas proprias, pelas razoes ja referidas. Uma nota para a fonte de financiamento
respeitante a projetos, cujo valor se inscreveu abaixo do que se prevé venha a registar,
por nao serem ainda conhecidos os montantes financiados, cujos projetos se encontram

em fase de candidatura.

Origem e Aplicacao de Fundos — Evolucao Orcamental

YYD Peso SYirEl Peso Y Peso oYil Peso oYil Peso oYl Peso 6 Peso Yol Peso
% % % 3 % 4 % 5 % % 7 %

Saldos da

Geréncia 7.228 15,2% 8.743 17,7% 8.763 19,0% 11.141 23,5% 10.807 23,0% 6.166 14,0% 8.742 19,6% 8.565 19,6%

Anterior

Orcamento o o o o o o

Estado 28.024 58,9% 24.081 48,6% 18.973 41,2% 22.098 46,6% 22.259 47,4% 21.857 49,7% 22.893 51,3% 23.300 53,4%

PIDDAC 400 0,8% 73 0,1% 175 0,4% 175 0,4% 88 0,2% o 0,0% o 0,0% 0 0,0%

gfg;ﬁzss 8.842 18,6% 8.949 18,1% 8.904 19,3% 9.023 19,0% 8.151 17,4% 9.066 20,6% 9.219 20,6% 11.187 25,6%

Projetos 3.076 6,5% 7.667 15,5% 9.244 20,1% 4.935 10,4% 5.635 12,0% 6.851 15,6% 3.797 8,5% 590 1,4%

Total 47.570 100% 49.514 100% 46.060 100% 47.372 100% 46.940 100% 43.941 100% 44.652 100% 43.642 100%

milhares de euros

Tabela 4 — Mapa da origem de fundos — 2010 a 2017
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Grdfico 3 — Origem de Fundos — 2010 a 2017

As aplicacgoes de fundos, patentes no mapa infra, traduzem o que foi afirmado quanto a
sua reparticao pelas grandes rubricas correntes, em particular a de pessoal.
Uma nota para as despesas de investimento, que traduzem, sobretudo, o esforco de

manutencao de operacionalidade do imobilizado da universidade.

2010 Peso % 2011 Peso % 2012 Peso % 2013 Peso % 2014 Peso % 2015 Peso % 2016 Peso % 2017
28.555 60,03% 26.860 54,25% 23.084 50,12% 27.627 58,32% 27.608 58,81% 27.358 62,26% 28.643 64,15% 30.289
5.317 11,18% 5.261 10,63% 8.209 17,82% 6.705 14,15% 7.210 15,36% 7.369 16,77% 7.005 15,69% 4.605
33.872 | 71,20% 32.121 | 64,87% | 31.294 | 67,94% | 34.332 | 72,47% | 34.818 7417% | 34.728 | 79,03% 35.648 | 79,84% | 34.895
- 70 0,16%
- 882 1,78% 1.628 3,54% 125 0,26% 0,00% 0,00%
129 0,27% 1.214 2,45% 1.191 2,59% 674 1,42% 781 1,66% 90 0,20% 93 0,21% 20
679 1,43% 505 1,02% 308 0,67% 721 1,52% 984 2,10% 143 0,33% 123 0,28% 55
75 0,16% 52 0,10% 43 0,09% 46 0,10% 93 0,20% 59 0,13% 103 0,23% 37
4.072 8,56% 5.976 12,07% 452 0,98% 667 1,41% 4.098 8,73% 109 0,25% 119 0,27% 70
0,00% 0,00% 4 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
4.955 10,42% 8.629 17,43% 3.625 7,87% 2.234 4,72% 5.957 12,69% 471 1,07% 438 0,98% 182
38.827 | 81,62% 40.750 82,30% | 34.919 75,81% | 36.566 77,19% 40.774 86,86% 35.199 80,11% 36.087 | 80,82% 35.077
8.743 18,38% 8.763 17,70% 11.141 24,19% 10.807 22,81% 6.166 13,14% 8.742 19,89% 8.565 19,18% 8.565
47.570 100% 49.514 100% 46.060 100% 47.372 100% 46.940 100% 43.941 100% 44.652 100% 43.642

Tabela 5 — Mapa da aplicacdo de fundos
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Grafico 4 — Aplicacdo de Fundos

Comparando a Origem de Fundos com a Aplicacdo de Fundos, pode facilmente
concluir-se que o orcamento inscrito no SOE - Sistema de Orcamento de Estado para

2017 esta equilibrado, prevendo-se um saldo final similar ao previsto para o final de

2016.
2016 2017
" Receitas Pr;)gi/zos = %ig‘:;f;s Proj::tos
Propria \ s 2/<|>
26S% 2%

re.
Estado Estado
64% 66%

Grafico 5 — Estrutura da Receita — Comparagdo 2016 vs 2017

A atividade prevista para 2017 traduz um agravamento dos resultados previsionais. A
principal responsabilidade por esta evolugao situa-se no comportamento da rubrica de

custos com pessoal, como amplamente ja referido.

Ainda assim, este agravamento de custos é compensado com o resultado da aposta na
prestacgao de servigos — como forma de otimizacao dos recursos humanos e técnicos — da
UBI, bem como no esforco que vem sendo feito em termos de internacionalizacao,
aumentando o valor médio da propina, em funcdo de uma maior percentagem de

estudantes estrangeiros.
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Demonstracao de Resultados por Natureza Exercicios
2017 - Orgamento
CUSTOS E PERDAS
Custo Mercadorias Vendidas e Matérias 10.000,00
Consumidas
Fornecimentos e Servicos Externos 3.776.722,48
Transf. Correntes Conced. Prestac. Sociais 758.641,00
Custos com o Pessoal 30.289.418,03
Remuneracoes do Pessoal 24.006.933,36
Subsidio de Alimentagdo 566.676,20
Encargos sobre as Remuneragoes 5.637.108,47
Seguro ac Trab e Doengas Profissionais 13.700,00
Outros Custos com o Pessoal 65.000,00
Outros Custos e Perdas Operacionais 47.000,00
Amortizacoes do Exercicio 4.883.424,00
Provisoes do Exercicio 30.000,00
(A) 39.795-205,51
Custos e Perdas Financeiras 8.000,00
(c) 39.803.205,51
Custos e Perdas Extraordinarias 25.000,00
(E) 39.828.205,51
Resultado Liquido do Exercicio -691.423,51
Total Custos e Perdas 39.136.782,00
PROVEITOS E GANHOS
Vendas e Prestacdes de Servicos 1.052.909,00
Vendas 30.000,00
PrestacgGes de Servicos 1.022.909,00
Impostos e Taxas 9.443.656,00
Proveitos Suplementares 201.131,00
Transferéncias 24.254.592,00
Transferéncias Correntes Obtidas 23.830.115,00
Subsidios Correntes Obtidos 57.382,00
Outras Transferéncias 367.095,00
Outros Proveitos e Ganhos Operacionais
(B) 34.952.288,00
Proveitos e Ganhos Financeiros 30.000,00
(D) 34.982.288,00
Proveitas e Ganhos Extraordinarias 4.154.494,00
(F) 39.136.782,00
Total Proveitos e Ganhos 39.136.782,00
Resumo 2017
Resultados Operacionais: (B)-(A): -4.842.917,51
Resultados Financeiros: (D-B)-(C-A): 22.000,00
Resultados Correntes: (D)-(C): -4.820.917,51
Resultado Liquido Exercicio (F)-(E): -691.423,51
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Conforme pode observar-se na demonstracao de resultados por natureza previsional

para 2017, estima-se que o grupo UBI apresente um resultado liquido do exercicio

negativo no valor de 691.423.51€. Considera-se que este valor resulta dos

constrangimentos orcamentais provenientes do orcamento de Estado, e da assuncao da

taxa normal de amortizacoes do imobilizado, que se traduz no valor de 4.883.424€

Apesar de tudo, sera de salientar o esforco da universidade na procura de solucoes

financeiras para dar resposta as exigéncias crescentes ao nivel do ensino, da investigacao

e restantes servicos de apoio. O EBITDA (Resultados antes de impostos, encargos

financeiros, amortizacoes e provisoes) devera alcancar o valor positivo de 48.506,49€, o

que demonstra uma grande eficiéncia financeira por parte da universidade, apesar das

adversidades ja referidas.

1.2 Orcamento dos SASUBI

Analise Orcamental

A evolucao da execucao orcamental dos SASUBI nos tltimos anos é a que se apresenta

no seguinte quadro:

1.

2.1.

2.2,

%

* - Valores a data antes de aprovagéo de contas

Pessoal

Despesas
Correntes
(2.1+2.2)
Funcionamento

Transf. e Out.
Despesas Corr.
Capital

TOTAL (1+2+3)

Receitas
Proprias
Peso das
Receitas
Proprias

** - Or¢amento 2017

Tabela 6 — Evolucdo da execucdo or¢camental SASUBI

2011

1.149.215

1.662.661

1.491.616
171.045
164.338

2.976.214

1.782.835

59,9%

2012

1.027.424

1.554.164

1.457.379
96.785
142.949
2.724.537
1.724.437

63,3%

Da sua analise pode concluir-se que:

2013

1.077.252

1.504.468

1.385.969
118.499

75.653
2.657.373
1.840.109

69,2%

2014

990.305

1.428.851

1.317.448
111.404
51.689
2.470.845
1.572.467

63,6

2015

838.287

1.419.089
1.288.026
131.063

78.226
2.335.602

1.526.741

65,4%

2016(%)

873.648

1.407.918

1.281.360
126.558

55.814
2.337.380

1.455.474

62,3%

2017(**)

1.065.187

1.220.813

1.071.165
149.648
140.000

2.426.000

1.526.000

62,0%

e Esta previsto um aumento das despesas com pessoal, o que reflete uma aposta com

vista a reforcar esta componente, que, nos dltimos 10 anos, tem sofrido uma quebra
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de efetivos bastante acentuada por via das aposentacdes de colaboradores nao

substituidos;

e As despesas correntes apresentam um decréscimo resultante da diminuicao de

despesa com aquisicao de produtos e servicos;

e Previsao de um acréscimo muito ligeiro das receitas proprias para 2017.

1.2.1 Estrutura da Receita

O quadro e graficos seguintes descrevem a tipologia de Receitas dos SASUBI,

considerando os dados previstos de execucdo orcamental para 2016 e a previsao para

2017.
. . Var.

Tipos de Receitas 2016 % 2017

1 - Estado 844.500,00€ 7% 900.000,00€
2 - Total OE 844.500,00€ 7% 900.000,00€
3 - Participacao Portuguesa Projetos Comunitarios 15.165,00€ - €
4 - Produtos Alimentares e Bebidas 585.030,00€ 5% 613.332,00€
5 - Aluguer de Espacos e Equipamentos 179.996,00 € -24% 137.503,00€
6 - Atividades de Satude 4.563,00€ @ 25% 5.697,00€
7 - Alimentacdo e Alojamento 681.344,00 € 11% 758.411,00€
8 - Outros 4.541,00 €  143% 11.057,00€
,9 - Total das Receitas Proprias

(?J,+4+5+6+7+8) p 1.470.639,00€ 4% 1.526.000,00€
10 - Total do Orcamento (2+9) 2.315.139,00€ 5% 2.426.000,00€

Tabela 7 — Receita SASUBI — variag@o 2016-2017
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Grdfico 6 — Receita SASUBI — variag@o 2016-2017
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Da sua analise resulta o seguinte:

e Aumento da verba total prevista em OE explicada pela contratagao de pessoal prevista

para 2017;

e Acréscimo do valor global das receitas proprias alicercado na previsao de aumento
das vendas de produtos alimentares nas cantinas e bares, bem como na receita obtida

no alojamento;

¢ Reducdo das receitas relativas a aluguer de espacos e equipamentos derivada da

diminuicao dos espacos concessionados pelos SASUBI;

1.2.2 Estrutura da Despesa

O quadro e grafico que se seguem descrevem a tipologia das Despesas dos SASUBI, de

acordo com os dados previstos de execucao orcamental para 2016 e a previsao para 2017.

Tipos de Despesa 2016 Var. % 2017 ‘
1 - Remuneracoes Certas e Permanentes 692.256 24,3% 860.707
2 - Abonos Variaveis e Eventuais 0 0]
3 - Seguranca Social 141.079 -75,4% 34.651
4 - Total das Despesas com o Pessoal OE (1+2+3) 833.335 7,4% 895.358
5- Aquisicio de Servicos 41 -100,0% 0
6 - Transferéncias Correntes 5.386 -13,8% 4.642
7 - Total das Despesas Correntes OE (5+6) 5.427 -14,5% 4.642
8 - Total das Despesas OE (4+7) 838.762 7,3% 900.000
9- Remuneracdes Certas e Permanentes 33.143 -33,2% 22.134
10- Abonos Variaveis e Eventuais 1.921 -29,5% 1.355
11 - Seguranca Social 5249 2688,0% 146.340
12 - Total das Despesas com o Pessoal RP (9+10+11) 40.313 321,3% 169.829
13 - Total das Desp ¢/ Pessoal RP+OE (4+12) 873.648 21,0% 1.065.187
14 - Aquisicio de Bens 395.795 -27,.4% 287.181
15 - Aquisicio de Servicos 885.524 -11,5% 783.984
16 - Transferéncias Correntes 103.586 19,6% 123.888
17 — Outras Despesas 17.586 20,1% 21.118
18 - Total das Despesas Correntes RP (14+15+16+17) 1.402.491 -13,3% 1.216.171
19 - Total das Despesas Correntes OE+RP (7+18) 1.407.918 -13,3% 1.220.813
20 - Investimentos 55.814 150,8% 140.000
21 - Total das Despesas RP (12+18+20) 1.498.618 1,8% 1.526.000
22 - Total do Orcamento (8+21) 2.337.380 3,8% 2.426.000
Tabela 8 — Despesa SASUBI — variag@o 2016-2017
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Grafico 7 — Despesa SASUBI — variagdo 2016-2017

Analisando as componentes da despesa é possivel verificar:

e Devido as restricoes orcamentais em termos dos valores disponibilizados para os
SASUBI, no que respeita ao valor maximo de verbas do OE e ao aumento das despesas
com vencimentos e remuneracoes, por via das novas contratacoes previstas, esse valor
¢ utilizado na sua quase totalidade (96%) para o pagamento das remuneracoes certas
e permanentes. Devido a este facto, ndo sera possivel efetuar o pagamento das
despesas inerentes a descontos obrigatorios para a seguranca social, na sua totalidade,
com verbas do OE, havendo, por isso, a necessidade de recorrer a receitas proprias
para o efeito. Tal facto tem igualmente repercussao no aumento que se constata na
despesa suportada pelo OE, bem como na suportada por receitas proprias;

e Diminuicao da despesa com aquisicao de servicos e no que respeita a aquisicao de
bens explicada pela repercussao da tendéncia que se tem verificado de diminuic¢ao do
numero de refei¢des confecionadas, resultado da diminuicao da procura prevista com
base na analise dos registos historicos dos ultimos anos;

e Aumento nas despesas relativas a transferéncias correntes que respeitam a verbas
gastas com subsidios as atividades desportivas;

e Acentuado acréscimo da rubrica de investimentos derivado das obras programadas
com vista a melhoria das condi¢coes de conforto das residéncias e aquisicdo de

software.

Plano de Atividades e Or¢amento 2017 52



UNIVERSIDADE
BEIRA INTERIOR

EIXOS ESTRATEGICOS E MEDIDAS

Sector Administrativo e Financeiro

A.1.2.2.1  Upgrade da plataforma ERP e implementacao dos modulos de logistica, de

gestao de alojamento e rendas e de faturacao;
A..2.2.2  Revisao do Regulamento Organico dos SASUBI;

A.a.2.2.3  Planeamento e avaliagdo da introduc¢ao de meios 6ticos de leitura ou outros
por forma a agilizar as entradas e saidas dos produtos, com vista a uma

gestao de stocks efetiva nas unidades alimentares e armazém geral;
A.a.2.2.4 Criacao de manuais de controlo interno para os diversos setores;

A..2.2.5 Elaboracao de um plano de gestao de riscos de corrupcao;

2. Mapas de Pessoal

2.1 Mapas de Pessoal UBI

Uma nota para os recursos humanos da Universidade. Como afirmado, é importante
concretizar-se a renovagao do mapa de pessoal. Ao longo dos tltimos anos, as restri¢oes
orcamentais impostas impediram, em muitos casos, substituicoes que deveriam ter sido
indispensaveis. Com isto, debilitou-se de forma significativa a estrutura organizacional e
de comando, enfraquecendo o desempenho. E também isto que se quer combater em
2017, habilitando os servicos com o pessoal que se mostre necessario com caracter fixo e

permanente.

Considerando a necessidade de ajustamento em termos de solicitagdes dos diferentes
servicos, ao nivel das carreiras do pessoal ndo docente, tornou-se imperativo apresentar
um mapa de pessoal com um aumento ainda que ligeiro na dotacgao de postos de trabalho

nas carreiras onde a lacuna se foi acentuando.

Se, por um lado, se devera levar a efeito o recrutamento deste tipo de pessoal, assentando
em critérios que envolvam niveis de exigéncia e aumento de competéncias, por outro
deve fomentar-se a mobilidade interna potenciadora de desenvolvimento individual,
proporcionando oportunidade de valorizacio do pessoal ndao docente e,

simultaneamente, a satisfacdo das necessidades organizacionais.
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Finalmente, importa nao esquecer, em termos de Mapa de Pessoal, o principio
orientador do orcamento no sentido de manutencdo de um reforco de pessoal de
dimensao semelhante a dos tltimos anos, mas flexibilizar a sua estrutura através de uma
perspetiva de maior responsabilidade e motivacao do capital humano no funcionamento

e desenvolvimento dos servicos.

Por outro lado, o pessoal docente da UBI podera ser objeto de novo acréscimo,

reforcando a capacidade de ensino da universidade.

Para se compreender esta evolucdo passada, apresentam-se os quadros comparativos de

pessoal docente e nao docente:

Atribuicoes Variaca
Competéncias Cargo/carreira/categoria p ogtos postos ‘;}“3@50
Atividades < i DR
trabalho trabalho
em ETI em ETI
Gestao Orgaos de Gestao 12 12 12 12
Reitor (1) 1 1 1 1
Vice- Reitores (2) 3 3 3 3
Pro6-Reitores 3 3 3 3
Presidentes das Faculdades 5 5 5 5
Imlzz(;i;lglgééo g(;centes Universitarios 742 446.5 760 464 18/17,5
Total Docentes (inclui
Reitor e Vice Reitores) 746 450,5 764 468
Direcao Pessoal dirigente 16 16 17 17
Administrador 1 1 1 1
Diretor de Servicos 2 2 2 2
Chefes de Divisao 13 13 14 14
Servicos de Técnicos Superiores
Suporte P 74 74 77 77
Pessoal de informatica 24 24 23 23
Téc. Superior
diagnoéstico e terapéutica 3 3 2 2
Assistentes Técnicos 88 88 87 87
Assistentes operacionais 70 70 72 72
Total Geral 1021 725,5 1042 746 21/20,5

Tabela 9 - Quadros comparativos de pessoal docente e ndao docente
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2.2 Mapas de Pessoal SASUBI

Categoria 2016 2017
Direcao 3 3
Servicos de Suporte 59 68
TOTAL 62 71

Tabela 10 — Pessoal SASUBI

O mapa de pessoal evidencia o esforco que se procurara levar a efeito no sentido de dotar
os servicos com o niamero de funcionarios adequados ao seu bom funcionamento,
permitindo ocupar postos de trabalho que, nos tltimos anos, foram ficando desocupados
por nao se ter procedido a substituicoes, nomeadamente na sequéncia de processos de

aposentacoes.

Desta forma, serd possivel dotar a instituicdo com o nimero de colaboradores
indispenséveis e preparados ao desempenho das suas funcoes, abandonando-se uma
tendéncia de acolhimento de namero elevado de colaboradores com contratos do tipo

emprego-insercao.
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